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Uppfoljningsmodell for bedomning av langsiktigt besparingskrav

Under 2021 har en ny uppféljningsmodell inférts inom verksamheten i egen regi. Syftet med mo-
dellen &r att fa en bild 6ver om verksamheten har en ekonomi i balans, dar intakterna tacker kost-
naderna, pa langsikt. Detta gors genom en analys av forvantade intékter och kostnader utifran ett
helarsperspektiv. | analysen tas ocksa hojd for kommande férandringar sasom planerade atgarder,
forandrade behov etc. Baserat pa analysen tas forvantade intakter och kostnader fram och ett be-
manningsutrymme berdknas. Bemanningsutrymmet jamfors sedan med den bemanning som finns
i verksamheten for att kunna faststalla vilket resultat verksamheten férvantas ha under tolv mana-
der.

For hemtjansten visar denna analys pa att verksamheten for 2022 har ett underskott pa 4,9 miljo-
ner kronor som behover hanteras. Infér delar 1 har verksamheten arbetat fram atgarder motsva-
rande 3,6 miljoner pa ett helarperspektiv och 3,3 miljoner under 2022. Verksamheten kommer att
behova vidta ytterligare atgarder for att uppna ekonomi i balans.

Systematisk dversyn for att uppna optimal och effektiv planering

Daglig uppféljining inom hemtjdnsten

For att komma fram till vilka atgarder som kan vidtas analyseras verksamheten utifran ett verk-
samhetsndra perspektiv. Inom hemtjansten foljs exempelvis statistik och nyckeltal kopplat till ar-
betstid, planerad tid och utférd tid. Insamlade data analyseras och jamférelser gérs mellan enheter
med syfte att faststalla inom vilka delar enheterna behéver arbeta med sin planering och beman-
ning. | analysen har det bland annat framkommit att det ar skillnader mellan enheterna i hur stor
andel av den planerade tiden som faktiskt utfors hos kund. Utifran det haller respektive enhet pa
att analysera vilka orsaker som finns och vad som behdver goras for att det ska bli battre.

For att kunna tolka de nyckeltal som f6ljs behdvs malvarden att forhalla sig till. Forvaltningen kom-
mer att analysera hemtjanstens ekonomi i syfte att faststalla vilka av malvardena for de verksam-
hetsnara nyckeltalen som behover uppnas for att sakerstélla en budget i balans. Analys behover
dven goras av de olika enheternas forutsattningar, sasom geografiska avstand och storlek, och be-
aktas for att avgéra om malvardet behover se olika ut mellan olika enheter. Fokus kommer ligga
pa att identifiera malvarden for hur stor andel av arbetstiden som behover ske hemma hos kund
samt hur stor andel av den bestéllda tiden som behdver utféras.

Verksamheten har arbetat fram malvarden for samtliga enheter och tagit i akt de olika forutsatt-
ningar varje enskild enhet har.
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Fler fast anstdllda i stdllet for vikarier

For att minimera behovet av vikarier, skapa en tryggare arbetsmiljo och samtidigt 6ka kontinuite-
ten fér kunderna ser hemtjansten 6ver hur stor andel av bemanningen som kan besta av fast an-
stalld personal och hur stor del som behoéver tackas av timanstallda for att kunna var tillrackligt
flexibel for att hantera den variation som finns géllande behovet inom hemtjansten.

Analys har utforts och visat att verksamheten bor ligga kring 90% i fast anstalld personal och res-
terande del av tiden behover tackas av timvikarier for att bibehalla flexibiliteten och for att kunna
hantera variationen inom verksamheten. | dagsldget ligger nagra av enheterna kring 90% i fast an-
stalld personal och resterande enheter kommer att arbeta aktivt med att 6ka andel fast anstallda.
Verksamheten bedomer att de kan na 90% gallande fast personal inom samtliga enheter per sista
april 2022.

N&r andelen fast anstalld personal 6kar maste verksamheten anda bibehalla en flexibilitet for att
kunna mota en variation i behovet 6ver tid. Ett satt att tillmotesga detta ar att arbeta med sa kal-
lade resurspass dar personal exempelvis kan arbeta pa tva enheter beroende pa behov. Verksam-
heten arbetar med detta.

Att minska behovet av vikarier innebar ocksa att bemanningscenter far en mindre belastning vilket
dven kan medféra minskade administrativa kostnader.

Sarskilt boende

Uppfoljningsmodell for bedomning av langsiktigt besparingskrav

Under 2021 har en ny uppféljningsmodell inférts inom verksamheten i egen regi. Syftet med mo-
dellen &r att fa en bild 6ver om verksamheten har en ekonomi i balans, dar intakterna tacker kost-
naderna, pa langsikt. Detta gors genom att en analys av forvantade intdkter och kostnader utifran
ett helarsperspektiv. | analysen tas ocksa hojd for kommande forandringar sa som planerade at-
garder, forandrade behov etc. Baserat pa analysen tas forvantade intdkter och kostnader fram och
ett bemanningsutrymme berdknas. Bemanningsutrymmet jamfors sedan med den bemanning som
finns i verksamheten for att kunna faststalla vilket resultat verksamheten férvdntas ha under tolv
manader.

Inom sarskilt boende har férvaltningen budgeterat ett nollresultat for 2022 och darmed finns det
inget behov av atgarder i dagslaget. Verksamheten kommer att foljas upp noggrant under 2022 for
att avgora ifall verksamheten har ekonomi i balans pa langsikt.

Stortorpsmodellen

Under 2020 togs en ny modell fram for bemanning inom sarskilt boende. En viktig del i denna mo-
dell ar sa kallade resurspass dar en del av personalens planerade tid anvands for att tacka franvaro.
Pa grund av pandemin har det inte varit mojligt att inféra den nya modellen, men efter sommaren
2021 har arbetet aterupptagits inom Stortorp.

Just nu pagar en schemadversyn inom Stortorp och planeringen stams samtidigt av med budget-
utrymmet som har raknats om till “budget i timmar”, det vill siga hur manga timmar det finns
utrymme att bemanna med for att uppna en budget i balans. Nyckeltal har skapats for att folja
verksamhetens anvandning av resurspass. Genom att markera resurspassen som nyttjade och
onyttjade kommer verksamheten att erhalla data om bemanningsbehovet inom samtliga
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avdelningar och kunna anpassa bemanning efter behov och franvaron. Detta kan i sin tur minska
vikarieanvandningen och belastningen pad bemanningscenter.

Uppféljning per sista februari

Det ackumulerade resultatet till och med februari visar ett underskott motsvarande -4,6 miljoner
och en budgetavvikelse pa -4 miljoner. En del av underskottet beror pa lagre intdkter motsvarande
1,6 miljoner. Detta kan hanforas till en lagre beldaggningsniva for perioden. Verksamheten har bud-
geterat for en beldggning pa 99%, men utfallet visar att beldggning for perioden var 97%. Vid bud-
getering hade verksamheten 99% belaggning och en ko. Per sista februari fanns det ingen ko och i
stallet har inflodet av nya brukare avtagit.

Verksamhetens sjukfranvaro for perioden har varit hogre dn normalt pa grund av pandemin, totalt
hade verksamheten motsvarande 1,36 miljoner i sjuklonekostnader exklusive PO kostnader. Pa
grund av den hoga sjukfranvaron inom forvaltningen har verksamheten haft svarigheter med att
tillhandahalla vikarier och i stallet fatt beordra in ordinariepersonal vilket medfért évertid-och fyll-
nadstidskostnader, motsvarande 670 tkr exklusive PO kostnader.

Kostenheten

Inom kostenheten pagar bland annat en 6versyn av produktionskéken och personaldimensioner-
ing for alla kok. Faktorer som tas hansyn till vid personaldimensionering ar kékets alder, tillagnings-
teknik, bekvamlighetsgrad pa livsmedel som anvands sa som helfabrikat, medarbetarnas kompe-
tens och lamplighet.

Verksamheten arbetar aktivt med att folja inkdp och analysera utfall. Till hjalp har verksamheten
ett kostdataprogram som hjalper till att berdkna kostnaden for ravaror. Kostnaden fér ravaror lig-
ger kring 8 - 11 kr fordelat pa alla maltider forutom pa specialkosten. Verksamheten befarar att
ravarupriserna kommer att 6ka under 2022 och man har darfor arbetat fram en ny matsedel for
2022.

Halso- och sjukvardsorganisationen

Inom hélso- och sjukvardsorganisationen kommer verksamheten att se 6ver organisationen och
bemanningen. En utredning kommer goras for att faststalla vilken ordinarie bemanning som be-
hovs for att uppna lagstadgad kvalité och sdkerhet for patienten och som ar mojlig att finansiera
inom budgetram. Pa grund av den accelererade pandemin har verksamheten upplevt stérre behov
av sjukskoterskor och inte kunnat minska bemanningen.

Inom hélso- och sjukvardsorganisationen har verksamheten ansékt om prestationsbaserade stats-
medel for 2022 och uppfyllt kraven. Verksamheten férvantas erhalla ca 3 miljoner i form av stats-
medel.



