Kommunikationsplan

* Falt med asterisk ar obligatoriska att fylla i for alla uppdrag. Falt som inte behovs gar att ta bort for att géra planen mindre omfattande.

Uppdrag

Namn pa projektet eller uppdraget*

EU-valet 2024

Verksamhet*
Namn:  Kommunstyrelsens forvaltning, Valkansliet

Ansvarig fran verksamheten (uppdragsgivare)*

Version
Datum:

Godkidnd av verksamheten*
Datum:

Namn:  Amanda Galfi-Bjorkman

E-post:  Amanda.Galfi-Bjorkman@huddinge.se
Ansvarig kommunikator*

Namn:  Rut Landin

E-post:  Rut.Landin@huddinge.se

Ansvar och forutsattningar

Uppdragsgivarens ansvar* Kommunikationssektionens ansvar

Kommunernas valndmnder utgor lokal valmyndighet med
ansvar for fragor om val i kommunen och ansvarar for all
réstning inom den egna kommunen. I vissa fragor har
kommunen ett utpekat ansvar, till exempel, se till att det finns
val- och rostningslokaler. Valndmnden utser och utbildar
rostmottagare och har ansvaret for rdstningen inom

kommunen. Valndmnden ansvarar ocksa for den preliminéra

Valndmnden har i uppdrag att ge allménheten god information
om vad som géller: ndr, var och hur man kan rosta. Ansvarig
kommunikat6r har i uppdrag att informera hur EU-valet
genomfors i Huddinge, sdsom nér lokaler for rostning kommer
att vara Oppna och var de ligger och vilka som ar
rostberdttigade. Rostberdttigade i Huddinge kommun ska f&

god information om vad som géller: nér, var och hur man kan

rostriakningen pé valkvillen samt pd onsdagen och eventuellt | rdsta.
torsdagen i veckan efter valdagen.

Talespersoner och sakkunniga*

Amanda Galfi-Bjorkman

Budget* Tid*

Vad kostar det? Finns det pengar?
Budgeten for EU-valet 2024 ar 2,7 miljoner. Av budgeten for

demokratidagarna avsitts 10 000 kronor for insatser kopplade

till kommunikation.

Nar ska vi kommunicera?
Kommunikationsinsatserna kommer fordelas dver tiden mellan

december 2023 och juni 2024. Majoriteten av insatserna

genomfors mellan mars och juni 2024.
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Bakgrund och syfte

Beskrivning av uppdraget* Problem och utmaningar

Skriv bakgrund och syfte med uppdraget. Finns det sarskilt utmarkande faktorer som kan paverka
kommunikationen/effekten av kommunikationen?

Den 9 juni 2024 genomfors i Sverige val till e Valdeltagande i EU-valet 4r ldgre 4n i de allménna

Europaparlamentet for att vélja Sveriges representanter till valen till kommun, region och riksdag.

Europaparlamentet. Valet genomfors var femte ar. I EU-valet e N4 ut till rostberittigade som talar andra sprak

géller allmén rdstrétt for alla unionsmedborgare som innehar eftersom kommunikationen enbart fors pd svenska

rostréitt. Kommunikationen infor EU-valet delas in i tva och engelska.

overgripande kommunikationsinsatser, en for rekrytering av
rostmottotagare till fortidsrostningen och valdagen, och en
avseende information om vilka personer som &r rostberdttigade

och nér, var och hur rostberéttigade kan rosta.

Kommunikationsinsats 1: Vill du arbeta under valet?

Det ska vara enkelt for dem som vill arbeta som rostmottagare
att ta till sig informationen om uppdraget och informationen
ska finnas tillgénglig for dem som soker efter den.

Fortydliga skillnaden mellan att arbeta som rostmottagare

under fortidsrostning respektive valdag.

Kommunikationsinsats 2: Till dig som rostberittigad

De som ér rostberittigade ska kénna till att de r det. Det ska
vara enkelt for alla rostberéttigade att veta nér, var och hur det
ar mojligt att rosta. Kommunikationen ska vara
malgruppsanpassad, den ska riktas till olika malgrupper med
syftet att gora det ar léttare for respektive mélgrupp att ta till
sig budskapet.

Avgransningar Avgransningar forts.

Valmyndighetens uppdrag ar att informera om var, nir och hur | Valnimndens uppgift vad giller valkommunikation r att
allménna val genomfors. Valmyndigheten informerar informera om lokala forhallanden. Var uppgift ér att informera
rostberéttigade och allménheten om val genom en storre hur EU-valet genomfors i Huddinge sdsom nér lokaler for
informationskampanj, huvudbudskapen handlar om valets och | rostning kommer att vara 6ppna och var lokalerna ligger och
réstningens nar, vad, var och hur. vilka som &r rostberdttigade. Rostberéttigade i Huddinge
kommun ska f& god information om vad som géller: nér, var

och hur man kan rosta.
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Malgrupper
primgra*

Interna malgrupper
Kommunikationsinsats 1: Vill du arbeta under valet?
e Medarbetare i Huddinge kommun

Kommunikationsinsats 2: Till dig som ir rostberiittigad

® Medarbetare och fortroendevalda i Huddinge
kommun
Externa malgrupper
Kommunikationsinsats 1: Vill du arbeta under valet?
e  Personer Over 18 ar

®  Studenter
Kommunikationsinsats 2: Till dig som ér rostberiittigad
e Forstagangsviljare
e  Alla rostberdttigade i Huddinge kommun
e  Personer som fortidsrostar i Huddinge kommun

e Rostberidttigade i omraden med lagt valdeltagande

Kanaler

Var nar vi bast var(a) malgrupp(er)?

e Huddinge.se ®  Yttre skyltning

e Huddinge.se/val Ansvarig kommunikatdr ansvarar for utformande och

e Sociala medier: Facebook, Instagram och produktion av skyltar. I samarbete med Internservice planerar
LinkedIn ansvarig kommunikatdr var skyltarna ska placeras i anslutning

e  Mitt i Huddinge

e Annonsering i sociala medier: Facebook,

till vallokalerna. Skyltningen syftar till att underlétta for

rostberéttigade att hitta sin vallokal och sitt distrikt.
Snapchat och Instagram

e Insidan
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Huvudbudskap och 6vergripande kommunikationsstrategi

Huvudbudskap*

Vad vill vi fa sagt och/eller vad &r viktigt fér mottagaren att veta?
Kommunikationsinsats 1: Vill du arbeta under valet?

e Blirostmottagare och medverka till att valet
genomfors korrekt, tryggt och sékert.

e Blirostmottagare och lar dig om hur vért
demokratiska system fungerar.

o Tomtiditt CV? Bli rostmottagare!

e Jobba som rostmottagare pa valdagen!

e Jobba som rostmottagare under fortidsrostningen!

Kommunikationsinsats 2: Till dig som réstberattigad
e Dusom dr 18 ar senast pd valdagen och antingen ar
svensk medborgare eller medborgare i nagot av EU:s
andra medlemslander fér rosta i EU-valet.
e Sa hir gar det till att rosta. Har kan du rosta.
e Din rést bidrar till Europas framtid! Din rost har

betydelse!

Matbara mal och metoder

Matbart kommunikationsmal

Matbart mal 1*

Vad ska kommunikationen uppna?
Att minst 730 personer anmaler intresse att
arbeta som rostmottagare.

Mal som kommunikationen ska stotta
Att tillréckligt antal rostmottagare rekryteras
16pande, totalt cirka 730 personer.

Forklaring, hur nar vi kommunikationsmalet?

Annonsering pa Facebook och Instagram,

inldgg pa LinkedIn och Facebook, utdelning
av flygblad och affischering, information pa
huddinge.se/val och i Mitt i Huddinge.

Matbart kommunikationsmal

Vad ska kommunikationen uppna?
Rostberittigade 1 Huddinge kommun ska veta
om att de ar rostberéttigade och veta nér, var

Matbart mal 2*

Mal som kommunikationen ska stotta
Oka valdeltagandet i Huddinge kommun i
forhéllande till senaste EU-valet 2019,

54,34%. och hur de kan rosta.

Forklaring, hur nar vi kommunikationsmalet?
Annonsering pa Facebook och Instagram,
inldgg pa Facebook och Instagram,
information pa huddinge.se/val och i Mitt i
Huddinge.

Dela ut flygblad och affischera med syftet att
nd rostberittigade som inte nas via
kommunens andra (digitala) kanaler.




Kommunikationsplan

Matbart mal 3*

Mal som kommunikationen ska stotta

Dela ut 1500 flygblad innan fortidsrostningen
Oppnar under Demokratidagarna 2024 i
Varby, Flemingsberg och Skogas.

Matbart kommunikationsmal Metod 3

Vad ska kommunikationen uppna? Forklaring, hur nar vi kommunikationsmalet?
Informera 1500 personer om att det 4r EU-val | Dela ut samtliga flygblad.

i ar. Informera om vem som é&r rostberdttigad

och nér, var och hur de rostberéttigade kan

rosta.

Matbart mal 4*

Matbart kommunikationsmal Metod 3

Mal som kommunikationen ska stotta
Dela ut 1500 flygblad pa Huddinge dagen
2024.

Vad ska kommunikationen uppna? Forklaring, hur nar vi kommunikationsmalet?
Informera 1500 personer om att det 4r EU-val | Dela ut samtliga flygblad.

i ar. Informera om vem som é&r rostberittigad

och nir, var och hur de rostberéttigade kan

rosta.
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Aktivitetsplan — oversikt av kommunikationsaktiviteter
Kommunikationsinsats 1: Vill du arbeta under valet?

Tidpunkt

Aktivitet

Malgrupp

Ansvarig Uppfoljning

December 2023 —juni 2024

Mitten av november 2023

Borjan av december 2023

18 december 2023

3 februari 2024

24 februari 2024

Februari, mars 2024

Januari, februari, mars, april

2024

Januari, februari, mars, april
2024

Februari, mars 2024

Mars-maj 2024

Lépande uppdatering pa huddinge.se/val

Forfragan att vara rostmottagare pa valdagen

Vart Huddinge landar i brevladan hos alla

Huddingebor

Forfragan att vara rostmottagare under
fortidsrostningen

Notis i “nya vart Huddinge” i Mitt i Huddinge

Notis i “nya vart Huddinge” i Mitt i Huddinge

Annonsering: Facebook och Instagram

Intern kampanj om att arbeta som réstmottagare pa

valdagen

Extern kampanj: arbeta som réstmottagare pa
valdagen

Dela ut flygblad och affischering pa Sédertérns
Hogskola

Varierande kommunikationsinsatser utifrdn behov
forutsatt att alla platser inte ar tillsatta

Intressenter for uppdraget
som r@stmottagare, personer
Over 18 ar

Fore detta rostmottagare

Intressenter for uppdraget
som rostmottagare, personer
Over 18 ar

Fore detta rostmottagare

Intressenter for uppdraget
som rostmottagare, personer
Over 18 ar

Intressenter for uppdraget
som rostmottagare, personer
Over 18 ar

Intressenter for uppdraget
som rostmottagare, personer
Over 18 ar

Medarbetare i kommunen

Intressenter for uppdraget
som rostmottagare, personer
Over 18 ar

Studenter 6ver 18 ar

Intressenter for uppdraget
som réstmottagare, personer
Over 18 ar

Att minst 730 personer
anmadler intresse att arbeta
som rostmottagare.

Att minst 730 personer
anmadler intresse att arbeta
som rostmottagare.

Att minst 730 personer
anmaler intresse att arbeta
som rostmottagare.

Att minst 730 personer
anmaler intresse att arbeta
som réstmottagare.

Att minst 730 personer
anmaler intresse att arbeta
som réstmottagare.

Att minst 730 personer
anmaler intresse att arbeta
som réstmottagare.

Att minst 730 personer
anmaler intresse att arbeta
som réstmottagare.

Att minst 730 personer
anmaler intresse att arbeta
som réstmottagare.

Att minst 730 personer
anmadler intresse att arbeta
som rostmottagare.

Att minst 730 personer
anmadler intresse att arbeta
som roéstmottagare.

Att minst 730 personer
anmadler intresse att arbeta
som rostmottagare.

Rut

Rut

Rut

Rut

Rut

Rut

Rut

Rut

Rut

Rut

Rut




Kommunikationsplan

* Falt med asterisk ar obligatoriska att fylla i for alla uppdrag. Falt som inte behovs gar att ta bort for att géra planen mindre omfattande.

Aktivitetsplan — oversikt av kommunikationsaktiviteter
Kommunikationsinsats 1: Till dig som rostberattigad

Tidpunkt
December 2023

December 2023-juni 2024

Mars-juni 2024

Mars-juni 2024

Mars-juni 2024

Mars-juni 2024

April 2024
Maj 2024

Maj-juni 2024

Juni 2024

Aktivitet

Vart Huddinge landar i brevladan hos alla
Huddingebor

Lépande uppdatering pa huddinge.se/val

Upprepade kommunikationsinsatser for att na
forstagangsvaljare

Upprepade kommunikationsinsatser med
information om EU-valet

Upprepade kommunikationsinsatser med
information om varfor det ar viktigt att rosta i EU-
valet

Upprepade kommunikationsinsatser for att
informera kommunens medarbetare att det ar EU-
val och vad det innebér

Dela ut flygblad pa Demokratidagarna i Skogas,
Flemingsberg och Varby

Specifika kommunikationsinsatser kopplade till att
fortidsrostningen 6ppnar: skyltning, sociala medier,
Huddinge.se

Specifika kommunikationsinsatser kopplade till
valdagen: skyltning, sociala medier, Huddinge.se

Dela ut flygblad pa Huddingedagen

Malgrupp
Rostberattigade som bor i
Huddinge kommun

ROstberattigade som bor eller
verkar i Huddinge kommun

Forstagangsvaljare

Rostberattigade som bor eller
verkar i Huddinge kommun

Rostberattigade som bor eller
verkar i Huddinge kommun

Medarbetare i Huddinge
kommun

Rostberattigade som bor eller
verkar i Huddinge kommun

Rostberdttigade som bor eller
verkar i Huddinge kommun

ROstberattigade som bor eller
verkar i Huddinge kommun
Rostberdttigade som bor eller
verkar i Huddinge kommun

Informera om att det ar EU-val
ndsta ar

Rostberattigade i Huddinge
kommun ska veta om att de ar
rostberattigade och veta nar,
var och hur de kan rosta.
Rostberdttigade i Huddinge
kommun ska veta om att de ar
rostberdttigade och veta nér,
var och hur de kan rosta.
Rostberattigade i Huddinge
kommun ska veta om att de ar
rostberattigade och veta nar,
var och hur de kan rosta.
Rostberéattigade i Huddinge
kommun ska veta om att de ar
rostberattigade och veta nar,
var och hur de kan rosta.
Medarbetare i Huddinge
kommun ska veta om att de ar
rostberattigade och veta nar,
var och hur de kan rosta.

Dela ut samtliga flygblad.
Informera réstberattigade om:
nar, var och hur man kan rosta
Fortidsrostningen narmar sig!
Det har behover du veta!

Valdagen narmar sig! Det har
behover du veta!

Dela ut samtliga flygblad.
Informera réstberattigade om:
nér, var och hur man kan rosta

Ansvarig Uppfoljning
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Uppfoljning och utvardering

Utvardering av kommunikationsmal och samarbete
Att utvardera kommunikationsprojekt eller verksamhetskommunikation ar viktigt for att vi
standigt ska kunna utveckla vart arbete, sa att vi kan lara av misstag och lyfta goda exempel.

Resultat 7Deltagare i utvarderingen

Métbara mal och/eller bedémning av utfall

Framgangsfaktorer Lardomar

Anteckningar




