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Verksamhetsberattelse 2022 for socialnamnden

Forslag till beslut
1. Socialnimnden godkdnner forvaltningens forslag till verksamhetsberittelse
2022 och dverldmnar den till kommunstyrelsen.

2. Socialndmnden begir hos kommunstyrelsen att 298 tkr av arets resultat fors
over till nimndens ingdende balanserade overskott om 12 709 tkr. Det ger
ett utgdende balanserat 6verskott om 13 007 tkr.

Sammanfattning

Socialndmndens samlade méluppfyllelse har under 2022 1 hég grad uppfyllts.
Beddmningarna har gjorts utifrdn kommunens kriterier for bedomning av
maluppfyllelse.

Néamndens méluppfyllnad géllande ekonomisk hallbarhet har uppfyllts 1 hog grad
da verksamheten under flera &r uppnatt positiva ekonomiska resultat och samtliga
enheter inom ndmndens verksamhet har en hog ekonomisk medvetenhet.

Socialndmndens nettokostnader uppgér till 420,1 miljoner kronor per 31 december.
Resultatet for 2022 &r positivt med 13,5 miljoner kronor eller 3,1 procent.
Intékterna dr 23,7 miljoner kronor hogre dn budget vilket framst beror pa dkade
statsbidrag.

De totala kostnaderna dr 490,1 miljoner kronor vilket dr 10,2 miljoner hogre dn
budget. Under éret har personalkostnaderna varit lagre dn budget och den positiva
avvikelsen slutade med 14,8 miljoner kronor. Den nést storsta kostnadsposten ar
kop av verksamhet med 163 miljoner kronor vilket dr 11,1 miljoner mer &n budget.
Barn och ungdomsvard har kostat mest med 93,8 miljoner kronor. Darefter foljer
socialpsykiatrin med 32,3 miljoner kronor, missbruk med 26,7 miljoner kronor och
enheten mot vald i ndra relation med 7,1 miljoner kronor. Investeringarna 2022
uppgick till 0,4 miljoner kronor.

Den totala sjukfranvaron har 6kat jamfort med foregaende ar. Inga omotiverade
skillnader mellan konen har kunnat pavisas. Daremot har resultaten i
medarbetarenkéten forbattrats, vilket gor att malet om att vara en attraktiv
arbetsgivare delvis fir anses vara uppnatt.

Maluppfyllnaden for nimndens mal inom det sociala héllbarhetsmalet har uppnatts
1 hog grad. Verksamheten har haft stort fokus pé att stilla om och utveckla det
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forebyggande arbetet for att uppna en hogre kostnadseffektivitet genom att tidigare
kunna erbjuda och sétta in insatser innan problemen vuxit sig storre. Nya
resultatindikatorer for aret har gjort att verksamheten bittre kan folja effekterna av
insatserna.

Namndens maluppfyllnad inom det ekologiska hallbarhetsmalet ar inte uppfyllt da
utfasningen av fossildrivna fordon inte foljts enligt beslutad avvecklingsplan.
Néamndens etappmal for 2022, skjuts pa till 2023.

Den samlade beddmningen &r att ndmnden har den struktur och de arbetssétt som
kravs for att ha en god intern kontroll av verksamhetens kvalitet och maluppfyllnad
och att forbattringsitgarder genomfors i den mén det kravs.

Beskrivning av arendet

Verksamhetsberittelsen innehéller en redovisning av socialnimndens resultat for
2022 ars verksambhet. I verksamhetsberittelsen gor nimnden, utdver att beskriva
och analysera ekonomin och férbrukningen av resurser dven en beddmning per mél
samt en samlad beddmning pa nimndens maluppfyllelse enligt god ekonomisk
hushallning.

I bedomningen av maluppfyllelse dr utgangspunkten indikatorernas utfall i relation
till de av ndmnden beslutade etappmalen. Finns inget beslut om etappmal 1 2022 ars
verksamhetsplan dr utgdngspunkten indikatorernas trender. For att bedomningen
ska bli sa rittvisande som mojligt adderas relevant information.

Forvaltningens synpunkter
Socialndmndens samlade méluppfyllelse har under 2022 1 hég grad uppfyllts.

Malbedémning

Malomrade Kommunfullméktigemal Niamndmal Maluppfyllelse
God ekonomi och effektiv Skattemedel anvinds effektivt | Huddinges individ- och I hée erad uppfvilt
verksamhet - ekonomisk familjeomsorg ér effektiv £ PPy
hallbarhet Huddinge kommun &r en Chefer och medarbetare Delvis uppfyllt
attraktiv arbetsgivare bidrar till en god
verksamhet i stindig
utveckling
En kommun dér Tidiga insatser och lyckad Barn och vuxna far det 1 hog grad uppfyllt
ménniskor trivs och véxer skolgang ldgger grunden for stod de behover i ett tidigt
- social hallbarhet framtiden skede vilket leder till
sjalvstandighet
Huddinges verksamheter Barn och vuxna upplever 1 hog grad uppfyllt
préglas av kvalitet och en forbéttrad situation efter
valfrihet beviljat stod fran
socialtjansten
Naturkommun som tar Minska klimatpaverkan Minskade utslapp frén g Ej uppfyllt
klimatansvar - ekologisk fordon och tjénsteresor
héllbarhet

Néamndens méluppfyllnad géllande ekonomisk hallbarhet har uppfyllts i hog grad
da verksamheten under flera &r uppnatt positiva ekonomiska resultat och samtliga
enheter inom ndmndens verksamhet har en hog ekonomisk medvetenhet. Den totala
sjukfranvaron har okat jamfort med foregdende ar. Inga omotiverade skillnader
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mellan kénen har kunnat pavisas. Daremot har resultaten i medarbetarenkdten
forbattrats, vilket gor att malet om att vara en attraktiv arbetsgivare delvis far anses
vara uppnatt.

Maluppfyllnaden for ndmndens mal inom det sociala héllbarhetsmalet har uppnatts
1 hog grad. Verksamheten har haft stort fokus pa att stdlla om och utveckla det
forebyggande arbetet for att uppna en hogre kostnadseffektivitet genom att tidigare
kunna erbjuda och sétta in insatser innan problemen vuxit sig storre. Nya
resultatindikatorer for &ret har gjort att verksamheten béttre kan folja effekterna av
insatserna. Ett fortsatt arbetet med att 6ka svarsfrekvensen pa
brukarundersdkningarna kommer att krévas.

Verksamhetens arbete inom detta hallbarhetsmal {6ljs upp och presenteras mer
ingdende 1 kvalitetsberittelser for malgrupperna inom ndmndens ansvarsomrade.

Namndens maluppfyllnad inom det ekologiska hallbarhetsmalet ar inte uppfyllt da
utfasningen av fossildrivna fordon inte f6ljts enligt beslutad avvecklingsplan.
Namndens etappmal for 2022, skjuts pa till 2023.

Ekonomi

Socialndmndens nettokostnader uppgér till 420,1 miljoner kronor per 31 december.
Resultatet for 2022 dr positivt med 13,5 miljoner kronor eller 3,1 procent.
Intdkterna dr 23,7 miljoner kronor hogre dn budget vilket framst beror pa dkade
statsbidrag.

Négra av de statsbidrag som verksamheterna fatt under aret ar:

e Statsbidrag om 1,3 miljoner kronor for att ticka sjuklonekostnader som
beror pa covid-19.

e Ersittning med 5,3 miljoner kronor frén Polismyndighetens Nationella
Operativa Avdelning (NOA) for upparbetade kostnader for individer som
valt att limna den kriminella miljon.

¢ 9.3 miljoner kronor i statsbidrag riktat mot segregation.

e Retroaktiv erséttning om 3 miljoner kronor frdn Migrationsverket.
Statsbidraget avser upparbetade kostnader for barn och ungdomar som varit
familjehemsplacerade under 2021 och 2022.

De totala kostnaderna ar 490,1 miljoner kronor vilket dr 10,2 miljoner hogre dn
budget. Under aret har personalkostnaderna varit ldgre dn budget och den positiva
avvikelsen slutade med 14,8 miljoner kronor. Den nist storsta kostnadsposten ér
kop av verksamhet med 163 miljoner kronor vilket dr 11,1 miljoner mer dn budget.
Barn och ungdomsvard har kostat mest med 93,8 miljoner kronor. Darefter foljer
socialpsykiatrin med 32,3 miljoner kronor, missbruk med 26,7 miljoner kronor och
enheten mot vald i ndra relation med 7,1 miljoner kronor.

Investeringarna 2022 uppgick till 0,4 miljoner kronor.

Socialndmnden har sedan ingangen av 2022 ett ingaende eget kapital om 12,7
miljoner kronor. Arets resultat dr 13,5 miljoner kronor och i enlighet med
kommunens ekonomistyrningsprinciper foreslas arets resultat balanseras mot det
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egna kapitalet. Det innebér att nimndens utgdende balanserade egna kapital uppgar
till 13,0 miljoner kronor.

Vasentliga personalforhallanden

Den totala sjukfrdnvaron har 6kat under aret trots att ett aktivt och systematiskt
rehabiliteringsarbete har bedrivits. Inga omotiverade skillnader mellan kdnen har
kunnat pavisas. Sjukfranvaron har procentuellt sett 6kat mer bland gruppen mén én
bland gruppen kvinnor. Detta kan forklaras av att enskilda drenden ger storre utslag
pa den procentuella andelen for mén da de till antal ar betydligt farre 4n antalet
kvinnor. Den korta sjukfranvaron har 6kat ndgot medan sjuktalet for de langa
sjukskrivningarna har minskat nigot.

Resultatet i medarbetarenkédten visar pd en hog fordndringskraft i ndmndens
verksamhet dir vilja, engagemang och forutsittningar finns for medarbetarna att
utfora ett bra arbete. Daremot har det skett en forsémring inom maéttet for
arbetsrelaterad utmattning och for mélkvalitet. Atgérder behdver anpassas till
enhets- och individnivé for att minska den arbetsrelaterade utmattningen och det
forebyggande och hilsofrimjande arbetet behover fortsatt utvecklas savél inom
Huddinge som helhet som inom socialférvaltningen.

Personalomsittningen inom ndmndens verksamheter har 6kat under aret. Det dr en
stor utmaning i att rekrytera och behélla erfarna socionomer framfor allt till barn-
och ungdomssektionen, men dven inom vuxensektionen. Det finns en svérighet att
rekrytera och behalla erfarna socionomer vilket de flesta av landets kommuner str
infor. Myndighetsutovning inom barn-och ungdomsvarden ar kdnsloméssigt
pafrestande med komplexa drenden, svara bedomningar och kriavande samtal.
Under aret har arbete pagatt med att identifiera atgirder for att minska
personalomséttningen och stabilisera verksamheten. Det har bland annat gjorts
genom att forstarka med resurser for att 6ka mojligheterna for ett nira ledarskap
och utveckla introduktionen for nyanstallda.

Socialndmndens verksamheter arbetar utifran en utarbetad kompetensplan for
medarbetarna. Detta for att sdkerstélla att medarbetarna har den kunskap som
behovs for att kunna utfora sitt karnuppdrag med hog kvalitet.

Uppfoljning av internkontroll

Den samlade bedomningen dr att nimnden har den struktur och de arbetssitt som
kréavs for att ha en god kontroll av verksamhetens kvalitet och maluppfyllnad och
att forbattringsatgiarder genomfors i den mén det krdvs. Arbetet sikras genom
systematiskt kvalitetsarbete, dtgirder for budgethdllning och méalstyrning.
Riskanalyser, forbattringsatgiarder vid behov och systematiska kontroller sker
16pande under aret for att sdkra verksamhetens kvalitet. Kvalitetsarbetet gors pé alla
nivaer i organisationen och de samlade resultaten summeras 1 nimndens
kvalitetsberittelser for 2022.

Socialndmnden identifierade fem risker i verksamhetsplanen och beslutade om
atgirder for att reducera riskerna. Atgirderna kopplade till de tva risker som ror
unga lagovertradare och arbetet med personer som Onskar bryta sin kriminella bana
4r genomforda enligt plan. Atgirder for att minska risken for en volymdkning inom
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barn- och ungdomsarenden kopplat till kommande lagéndring har inte genomforts
fullt ut pa grund av att beslut om lagindring #nnu inte fattas. Atgirder rorande
risken for barn och unga med komplexa vardbehov har paborjats, och kommer att
fortsdtta under ndstkommande ar. Den sista risken ror utmaningar och otydlighet i
lokalf6rsorjningsprocessen dér arbetet paborjats under aret och kommer att fortsitta
under 2023.

Den systematiska kontroll som handlat om att bevaka prestationsnivan i
medarbetarenkiten har fallit vél ut. D4 prestationsnivan de senaste fyra aren legat
over riktvirdet som indikerar om organisationen har stor formaga och kraft att
fordndras och l6per liten risk for ohélsa, bor den systematiska kontrollen avslutas
frdn och med nista ar.

Lina Blombergsson Helén Trostemo
Tillférordnad socialdirektor Ekonomichef
Bilagor

1. Verksamhetsberittelse 2022 {for socialnimnden
2. Socialndmnden resultatrakning bokslut 2022
3. Socialndmnden verksambhetsstatistik 2022

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen
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