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Verksamhetsberattelse 2023 for socialnamnden

Forslag till beslut
1. Socialndimnden godkdnner forvaltningens forslag till
verksamhetsberittelse 2023 och dverldmnar den till kommunstyrelsen.

2. Socialndgmnden begdr hos kommunstyrelsen att 0 kronor av arets resultat
balanseras mot ndmndens egna kapital och att nuvarande balanserat
overskott om 13 007 tusen kronor kvarstar.

Sammanfattning

Socialndmndens Gvergripande maluppfyllelse for 2023 bedoms som delvis
uppfyllt. Bedomningen grundar sig pa att ett av nimndens mal har uppnatts i
mycket hog grad, tva mal har uppfyllts i hog grad, medan tre andra mal har
uppnatts delvis. Ett mél bedoms som ej uppfylit.

Namndens maluppfyllelse inom social hallbarhetsmalet har delvis uppfyllts.
Etappmalen for de indikatorer som méter maluppfyllnad for de bistindsbedomda
insatserna nas inte. Ddremot visar indikatorerna, avseende det forebyggande
arbetet gillande barn och vuxna samt arbetet for att motverka kriminalitet, pd ett
mycket bra resultat. Verksamheten har haft stort fokus pad omstéllningsarbetet och
att utveckla det forebyggande arbetet for att nd en hogre kostnadseffektivitet
genom att tidigare kunna erbjuda och sitta in insatser, innan problemen hunnit bli
for stora. Nya resultatindikatorer for aret har medfort att verksamheten béttre kan
folja effekten av insatserna. Verksamhetens arbete inom social hallbarhetsmalet
foljs upp och presenteras mer ingdende i kvalitetsberittelser for malgrupperna
inom ndmndens ansvarsomrade.

Néamndens méluppfyllnad géllande ekologisk héllbarhet bedoms delvis vara
uppfyllt. Antalet medarbetare som genomfort miljoutbildningen uppnaddes med
god marginal. Ddremot har inte andel fordon med férnyelsebara drivmedel kunnat
fasas ut enligt plan, frimst pa grund av att inkdp av fordon avstannade under aret
som f6ljd av att verksamheten invintar en central upphandling.

Namndens maluppfyllelse av att Huddinges individ- och familjeomsorg har en
sund och uthéllig ekonomi, bedoms delvis uppfyllt. Resultatet for dret dr negativt
med 3,6 miljoner kronor eller 1 procent. Det negativa resultatet gar att hérleda till
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barn- och ungdomsvérden. Volymen kopplat till ungdomar med kriminellt
beteende har 6kat jamfort med tidigare r. Den 6kade volymen har medfort bade
hogre kostnader for placeringar och handldggning. Socialtjédnsten har ett ansvar att
ingripa och forhindra nir omyndiga personer riskerar att utsittas for, eller bega,
brott. Hela individ- och familjeomsorgen har arbetat aktivt med uppf6ljning av
insatser fOr att sidkerstilla att de ger forvintad effekt. Trots det har det inte funnits
nagot alternativ till vissa resurskrdavande placeringar. Mot bakgrund av detta
hemstiller socialnimnden om att underskottet om 3,6 miljoner kronor inte flyttas
med till 2024.

Malet som ror attraktiv arbetsgivare uppnds i mycket hog grad. Den totala
sjukfranvaron har minskat jimfort med foregdende &r. Aven
personalomséttningen inom myndighetsutdvningen inom barn- och unga har
minskat och resultaten i medarbetarenkédten har dven forbéttrats. Samtliga
etappmal nas for aret.

Beskrivning av arendet

Verksamhetsberittelsen innehéller en redovisning av socialnimndens resultat for
2023 ars verksambhet. I verksamhetsberittelsen gor nimnden, utdver att beskriva
och analysera ekonomin och férbrukningen av resurser dven en beddmning per
mal samt en samlad bedomning pa nimndens méluppfyllelse enligt god
ekonomisk hushéllning. I bedomningen av maluppfyllelse dr utgangspunkten
indikatorernas utfall i relation till de av nimnden beslutade etappmaélen. Finns
inget beslut om etappmal 1 2023 ars verksamhetsplan ar utgdngspunkten
indikatorernas trender. For att bedomningen ska bli sa rittvisande som mojligt
adderas relevant information.

Forvaltningens synpunkter
En sammanfattning av socialnimndens samlade maluppfyllelse ses i tabellen
nedan.

Malbedémning

Malomrade Kommunfullmaktigemal Namndmal Maluppfyllelse

En trygg kommun dar Huddinge ar trivsamt och Fler barn och vuxna tar I hég grad uppfyllt
manniskor trivs och vixer | tryggt for alla invanare del av forebyggande

- social hallbarhet insatser i ett tidigt skede.

Socialtjansten motverkar
rekryteringen till
kriminella natverk

1 hog grad uppfylit

Huddinges valfard haller hog Barn, ungdomar och
kvalitet familjer upplever en
forbattrad situation efter
beviljat stod fran
socialtjansten

Vuxna upplever en g Ej uppfylit
forbattrad situation efter

beviljat stod fran
socialtjdnsten

Delvis uppfyllt

En hallbar naturkommun Minska klimatpaverkan Socialndmnden minskar
- ekologisk hallbarhet sina utslapp av
vaxthusgaser

Delvis uppfyllt
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Malomrade Kommunfullmiktigemal Namndmal Maluppfyllelse
En ansvarsfull ekonomi i Huddinge kommun har en Huddinges individ- och Delvis uppfyllt
hela Huddinge sund och uthallig ekonomi familjeomsorg har en
- ekonomisk hallbarhet sund och uthallig ekonomi
Huddinge kommun &r en Chefer och medarbetare e' | mycket hég grad
attraktiv arbetsgivare bidrar till en god uppfylit
verksamhet i standig
utveckling

En sammanfattning av forvaltningens viktigaste synpunkter finns samlade nedan.

Ekonomi

Socialndmndens nettokostnader dr 466,3 miljoner kronor per 31 december.
Resultatet for 2023 &r negativt med 3,6 miljoner kronor eller 1 procent.

Det negativa resultatet om 3,6 miljoner kronor gar att hirleda till barn- och
ungdomsvarden. I genomsnitt har 19,5 externa placeringar gjorts varje manad som
beror pé kriminellt beteende. Jamfort med tillganglig statistik fran 2022 har
insatser pd grund av kriminalitet 6kat och dr tre ganger fler under 2023. Under
rubriken Ekonomi, drift per verksamhet finns redovisat vad genomsnittspriset for
olika former av insatser varit 2023. Trots att den totala volymen inom barn- och
ungdomsvérden bara 6kat med tva placeringar mellan 2022 och 2023 sa har
insatsmixen foridndrats fran mindre kostsamma placeringar till mer kostsamma
placeringar. En placering i behandlingsfamilj 16per under ett ar och kostnaden
uppgér till cirka 1,9 miljoner kronor. Antalet placeringar i behandlingsfamilj har
okat med fem individer. Socialtjdnsten har ett ansvar att ingripa och forhindra nér
omyndiga personer riskerar att utsittas for eller begé brott. Hela individ- och
familjeomsorgen har arbetat aktivt med uppfoljning av insatser for att sékerstilla
att de ger forvintad effekt. Trots det har det inte funnits nigot alternativ till vissa
resurskriavande placeringar. Mot bakgrund av detta hemstiller socialndmnden om
att underskottet om 3,6 miljoner kronor inte flyttas med till 2024.

Effektivitetsarbete

I verksamhetsplanen for 2023 angavs att effektivitetsarbetet skulle vara inriktat pa
lokaler. Socialndmndens behov av lokaler har identifierats i
lokalbehovsprognosen som limnats till kommunstyrelseforvaltningen. Tillgangen
pa lampliga lokaler, som motsvarar verksamhetens behov, ar viktig bade ur
malgrupps-, arbetsmiljo-, sdkerhets- och ekonomiskt perspektiv.

Under 2023 har boendeplatskapaciteten inte 6kat i kommunens boenden for
personer med beroendeproblematik och/eller allvarlig psykisk ohélsa. Arbetet
kommer fortsétta under 2024.

Lokaler

En redovisning av uppdrag och forstudier som gavs i Lokalresursplanen for
perioden 2023 — 2030 dr sammanstéllda och redovisas i bilaga 5, Uppdrag och
forstudier enligt Lokalresursplanen 2023.

Vasentliga personalforhallanden
Den totala sjukfrdnvaron och den korta sjukfranvaron har minskat under aret. Det
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ar ett resultat av ndmndens strukturerade arbete med uppf6ljning av
sjukfranvaroorsaker for att minska sjukfrdnvaron och att i god tid sitta in dtgérder.

Resultatet i medarbetarenkéten har forbéttrats sedan forra arets métning och visar
pa hog forandringskraft i nimndens verksamhet som visar pa att det finns vilja,
engagemang och forutsittningar for att medarbetarna att utfora ett gott arbete.

Personalomsittningen har minskat inom myndighetsutdvningen for barn- och
ungdomssektionen men det dr fortfarande en utmaning med att rekrytera och
behalla erfarna socionomer. Under éret har nimndens verksamheter arbetat med
satsningar pa medarbetare med hog kompetens. Utvecklingsarbetet som bedrivs
for att uppna en mer lattillgénglig, kunskapsbaserat och resurseffektiv verksamhet
utifran malgruppens behov bedéms ha bidragit till att sinka personalomséttningen
och sjuktalet genom att medarbetarnas ansvar, roll och uppdrag l6pande har
tydliggjorts.

Internkontroll

Socialndmnden identifierade i verksamhetsplanen fyra risker och beslutade om
atgirder for att reducera riskerna. Tre av fyra risker dr dtgdardade under aret och
kvarstar inte langre. Risken som rdr informationsforvaltning avseende brister i

arkivlokalen pa gymnasietorget kvarstar varfor den risken kommer fortsétta att
foljas under 2024.

Den samlade bedomningen 4r att ndimnden har den struktur och de arbetssétt som
kréavs for att ha en god kontroll av verksamhetens kvalitet och maluppfyllnad samt
att forbattringsatgarder genomfors i den méan som kréavs. Den interna kontrollen av
kvaliteten 1 arbetet foljs strategiskt i arbetet med processer och rutiner enligt
ledningssystemet for systematiskt kvalitetsarbete. Den sammanfattande
informationen redovisas 1 nimndens kvalitetsberittelse for 2023.

Uppdrag
Socialnimnden beslutade om tre uppdrag i verksamhetsplanen for 2023.
Uppf6ljningen visar att samtliga uppdrag ér slutforda.

Jenny Swird
Socialdirektor

Bilagor

1. Verksamhetsberittelse for socialndmnden 2023
Volymer per den 31 december 2023
Resultatrdkning for socialndmnden 2023
Uppf6ljning av omstéllning och atgérder 2023
Uppdrag och forstudier enligt Lokalresursplanen 2023

Nl

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen
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