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Granskningsrapport "Grundlaggande granskning", remissvar

Forslag till beslut

Socialnimnden beslutar att forvaltningens tjansteutldtande, daterat 2022-05-16,
overldmnas till Huddinge kommuns revisorer som ndmndens svar pa
revisionsskrivelsen Grundldggande granskning 2021.

Sammanfattning

KPMG har pa uppdrag att kommunens fortroendevalda revisorer genomfort en
grundliaggande granskning med syfte att bedoma om styrelse och ndimnder skapat
forutséttningar for tillrdcklig styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten.

Granskningen har omfattat protokollsgranskning, dokumentstudier samt
ndamnddialoger. Den sammanfattande bedomningen ar att styrelse och ndamnder i
allt vasentligt skapat forutsittningar for tillrdcklig styrning, uppf6ljning och
kontroll av verksamheten. I revisionsrapporten rekommenderas kommunstyrelsen
och samtliga ndmnder att:

e Arbeta vidare med de omraden i respektive styrelses/nimnds
internkontrollplan dér arbetet inte kunnat slutféras under 2021.

e Arbeta vidare med de omraden som bedéms som viktiga och prioriterade
utifran revisionsgranskning eller annan extern granskning.

e Delta i det fordndringsarbete gdllande struktur och modell kring intern
kontroll som kommer att genomforas under 2022.

Socialnimnden har ombetts att yttra sig om granskningen. Namnden beslutar att
socialforvaltningens synpunkter dverldmnas till Huddinge kommuns revisorer
som nidmndens svar pa revisionsskrivelsen Grundliggande granskning 2021.

Socialforvaltningen instimmer med granskarnas sammanfattade bedomning om
att om att man genom forvaltningens systematiska arbete med kvalitet utifran
varje verksamhets basuppdrag och process 1 enlighet med Socialstyrelsens
foreskrift om ledningssystem for kvalitet, samt arbetet utifran planerings- och
uppfoljningsprocessen i enlighet med Mél och budget och ny mélstyrning, ger
nidmnden fOrutsittningar for att styrningen, uppfoljningen och kontrollen av
verksamheten sker pd ett &andamalsenligt och betryggande sitt.
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Forvaltningen anser att granskarnas rekommendation att arbeta vidare med de
atgirder i nimndens internkontrollplan som inte kunnat slutféras under 2021 samt
att arbeta vidare med de omraden som bedoms som viktiga och prioriterade
utifran revisionsgranskning eller annan extern granskning &r en sjilvklar del i det
som avses med att ha en god systematik i nimndens interna kontroll.

I enlighet med granskarnas rekommendation, och forvaltningens tidigare yttrande
pa genomford revision av intern kontroll daterad 2020-05-25, stiller sig
socialforvaltningen positiv till att i samverkan med 6vriga nimnder anvinda ett
tydligt och enhetligt angreppssitt i arbetet med intern kontroll. Arbetet har
pabdrjats och kommer att fortlopa under 2022 under samordning av
kommunstyrelseforvaltningen.

Beskrivning av drendet

KPMG har av revisorsgrupp 1 fétt i uppdrag att genomfora en grundlédggande
granskning over den verksamhet som bedrivs av kommunens styrelse och
ndmnder. Uppdraget har ingatt i revisionsplanen for ar 2021.

Syftet med granskningen har varit att beddma om styrelse och ndmnder skapat
forutséttningar for tillracklig styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten.

Den grundlidggande granskningen har omfattat protokollsgranskning,
dokumentstudier samt nimnddialoger.

Uppfoljningen har remitterats till kommunstyrelsen, bygglovs- och
tillsynsndmnden, forskolendmnden, grundskolendmnden, gymnasie- och
arbetsmarknadsndmnden, klimat- och stadsmiljondmnden, kultur- och

fritidsndmnden, socialndmnden samt vard- och omsorgsndmnden for yttrande
senast den 31 oktober 2022.

Det 6vergripande syftet med den grundlidggande granskningen har varit att
beddma om ndmnder och styrelse har skapat forutséttningar for tillracklig
styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten. Granskningen har besvarat
foljande revisionsfragor:

e Har ndmnden/styrelsen sédkerstillt att verksamheten bedrivs 1 enlighet med
kommunfullmiktiges mal och uppdrag?

e Har ndmnden sdkerstillt att den fér tillrdcklig uppfoljning och rapportering
avseende verksamhetens ekonomi och resultat?

e Har ndmnden/styrelsen ett system for att sékerstélla en god intern kontroll?

e Ar nimndens/styrelsens fordelning av ansvar och befogenheter tydliga?

e Har ndmnden/styrelsen system for att sikerstilla efterlevnad av lagar och
regler?

Den sammanfattande beddmningen &r att ndmnder och styrelse i allt vésentligt
skapat forutsittningar for tillricklig styrning, uppf6ljning och kontroll av
verksamheten.

Utifrdn beddmning och slutsats rekommenderas kommunstyrelsen och ndmnderna
att:
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e Arbeta vidare med de omraden i respektive styrelses/ndimnds
internkontrollplan dér arbetet inte kunnat slutféras under 2021.

e Arbeta vidare med de omraden som beddms som viktiga och prioriterade
utifran revisionsgranskning eller annan extern granskning.

e Delta i det fordndringsarbete kring intern kontroll som kommer att
genomforas under 2022. Ett sdrskilt ansvar dvilar fortroendevalda i savél
kommunstyrelsen som dvriga ndmnder da dessa enligt kommunallagen ar
ansvariga for att den interna kontrollen &r tillrdcklig. Kommunen har som
mal att gora en dversyn av hela arbetet med intern kontroll, bland annat
utifrén struktur, modell samt dartill hérande rutiner och processer.

Maluppfyllelse, Ekonomi samt Intern kontroll

Revisorerna har i sin grundldggande granskning av socialndimndens
maluppfyllelse 2021 funnit att nimnden har sex olika nimndmal inom de tre
hallbarhetsomradena ekonomisk hallbarhet, social héllbarhet samt ekologisk
hallbarhet. Av dessa har fyra bedomts vara uppfyllda i hog respektive mycket hog
grad samt tva mél som delvis uppfyllda.

Den grundldggande granskningen har dven omfattat den ekonomiska
uppfoljningen for 2021. Namnden redovisar en positiv avvikelse mot budget pa
10,1 miljoner kronor och granskningen har funnit att det beror pa en positiv
avvikelse géllande intdkter och beviljade statsbidrag av olika slag samt att
personalkostnaderna avviker positivt mot budget. Kostnaderna for kop av
verksamhet avviker negativt mot budget dir kostnaderna for stodboende och
institutionsplatser for vuxna ar det som framst som har okat.

Inom ramen for granskningen av ndmndens internkontroll bedomer revisorerna
denna vara betryggande. Namnden har genomfort systematiska kontroller under
aret. Det framgér att nimndens verksamheters arbete med kvalitet sker
systematiskt och utifran varje verksamhets basuppdrag och process i enlighet med
Socialstyrelsens foreskrift om ledningssystem for kvalitet.

Forvaltningens synpunkter

Socialforvaltningen instimmer med granskarnas sammanfattade bedomning om
att om att man genom fOrvaltningens systematiska arbete med kvalitet utifrén
varje verksamhets basuppdrag och process 1 enlighet med Socialstyrelsens
foreskrift om ledningssystem for kvalitet, samt arbetet utifran planerings- och
uppfoljningsprocessen i1 enlighet med Mal och budget och ny mélstyrning, ger
ndmnden fOrutséttningar for att styrningen, uppfoljningen och kontrollen av
verksamheten sker pa ett andamalsenligt och betryggande sitt.

Revisorernas tre rekommendationer kommenteras nedan.

= Arbeta vidare med de omraden i respektive styrelses/ndmnds
internkontrollplan dér arbetet inte kunnat slutféras under 2021.

= Arbeta vidare med de omraden som bedéms som viktiga och prioriterade
utifran revisionsgranskning eller annan extern granskning.
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Forvaltningen anser att granskarnas rekommendation att arbeta vidare med de
atgirder i nimndens internkontrollplan som inte kunnat slutféras under 2021 samt
att arbeta vidare med de omraden som bedoms som viktiga och prioriterade
utifran revisionsgranskning eller annan extern granskning &r en sjilvklar del i det
som avses med att ha en god systematik i nimndens interna kontroll.

Om en atgérd inte kunnat slutforas under verksamhetséret, kvarstar risken dven
under ndstkommande ar. Om delar av atgérderna har kunnat genomforas eller om
véarderingen av risken har fordndrats under aret, kan risken komma att
omprioriteras och hanteringen av risken och atgdrderna omformuleras.

= Delta 1 det forandringsarbete kring intern kontroll som kommer att
genomforas under 2022. Ett sarskilt ansvar dvilar fortroendevalda i savil
kommunstyrelsen som dvriga ndimnder dd dessa enligt kommunallagen &r
ansvariga for att den interna kontrollen &r tillrdcklig. Kommunen har som mal
att gora en dversyn av hela arbetet med intern kontroll, bl. a. utifran struktur,
modell samt dértill hdrande rutiner och processer.

I enlighet med granskarnas rekommendation, och forvaltningens tidigare yttrande
pa genomford revision av intern kontroll daterad 2020-05-25 (diarienummer SN-
2020/826.109) stiller sig socialforvaltningen positiv till att i samverkan med
ovriga ndimnder anvénda ett tydligt och enhetligt angreppssitt i arbetet med intern
kontroll. Arbetet har paborjats och kommer att fortlopa under 2022 under
samordning av kommunstyrelseforvaltningen.

Konsekvenser for barn
Forslag att godkdnna yttrandet innebér inga konsekvenser f6r barn.

Ekonomiska och juridiska konsekvenser
Forslag att godkdnna yttrandet innebar inga ekonomiska eller juridiska
konsekvenser for kommunen.

Lotta Wigen Lina Blombergsson
Socialdirektor Bitrddande socialdirektor
Bilagor

1. Missiv grundldggande granskning 2021
2. Revisionsrapport: Grundlaggande granskning 2021

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen

Huddinge kommuns revisorer
Kommunstyrelsens forvaltning, Pekka P6lj6
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