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Inledning

Aktiv konkurrensprovning dr en del av kommunens rationella styrning med syftet
att systematiskt och metodiskt préva om dven andra an kommunen kan driva
verksamheten med samma eller battre kvalitet och till samma eller lagre kostnad.

Huddinge kommun ska aktivt konkurrensprova sina verksamheter genom att alla
relevanta delar av den ska genomlysas for att utréna om en alternativ drift kan
vara effektivare dn den egna regin och en upphandling ska initieras.

Socialndmnden har beslutat att under 2022 konkurrensprova bistdndsbedémd
familjebehandling for barn och unga.

Metod

Uppgifter som ror verksamhetens arbete kommer dels fran intervjuer med
sektionschefen, enhetschefen for 6ppenvarden samt med enhetschefer for
barnenheterna och ungdomsenheten, dels fran riktlinjer och rutiner som
verksamheten inom individ- och familjeomsorgen har att forhélla sig till. Ovriga
uppgifter &r himtade frin kommunens olika administrativa system sasom
personalsystem och ekonomisystem samt fran avtalsdatabasen.

Alternativa driftformer

Utover att driva verksamheten 1 egen regi kan kommunen vilja att upphandla
driften, det vill sdga att en extern part tar 6ver den verksamhet som idag bedrivs i
kommunal regi eller att upphandla ramavtal for behandling hos externa aktdrer
(sker redan idag som ett komplement till kommunens egen verksamhet) eller att
konkurrensutsitta verksamheten enligt lag om valfrihetssystem. Det sistndmnda
alternativet innebdr att den enskilde sjdlv véljer behandlare bland de utforare som
ansluter sig till kundvalet.

Socialtjanstlagen

Varje kommun ansvarar for socialtjansten inom sitt omrade och har det yttersta
ansvaret for att enskilda far det stdd och den hjélp de behdver. Socialndmnden ska
bland annat verka for att barn och unga vixer upp under trygga och goda
forhdllanden. Socialndmndens insatser bygger i de allra flesta fall pé frivillig
medverkan och samtycke, och ska utformas och genomf6ras tillsammans med
barnet och barnets vardnadshavare.

Aven om det inte finns nigot lagkrav att kommuner specifikt ska erbjuda
familjebehandling har socialndmnden ett dvergripande ansvar enligt
socialtjanstlagen bland annat for att barn och unga véxer upp under trygga och
goda forhallanden och att frimja en allsidig personlighetsutveckling och en
gynnsam fysisk och social utveckling hos barn och unga.!

SKR har nyligen publicerat en kartliggning av vilka olika insatser som ges av
socialtjansten idag.? Kartliggningen genomfordes genom enkiter till alla Sveriges
kommuner och svarsfrekvensen var hog, hela 219 kommuner besvarade enkiten

! Socialtjanstlagen 5 kap. 1 § punkt 1-2.
2 Kartliggning av socialtjénstens insatser, Sveriges kommuner och regioner 2022
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om insatser till barn och unga. Rapporten visar att familjebehandling dr en mycket
vanlig insats som erbjuds 1 94 procent av de kommuner som besvarat enkéten.

En genomlysning av socialtjanstdata for barn och unga 1 Stockholms stad visar att
olika metoder av familjebehandling dr den dverldgset vanligaste erbjudna insatsen
i alla Stockholms stadsdelsndmnder.’

Familjebehandling

Med familjebehandling avses samtal med hela eller delar av familjen for att 16sa
relations-, kénsloméssiga— och beteendemissiga problem i familjen. Familjen gors
delaktig och far stod och hjélp att anvinda sina egna resurser och 6ka sin
kompetens att 16sa problem, att klara av svéra livssituationer och komma vidare i
kriser. Ett syfte ar att 0ka familjens kdnsla av och dven mojlighet till kontroll 6ver
sina egna liv.

Malgrupp

Den bistdndsbedomda familjebehandlingen riktar sig till barn och fordldrar och i
vissa fall dven familjernas nétverk. Utgdngspunkten for den bistindsbedomda
familjebehandlingen é&r att tillsammans med familjen arbeta for att ett
forandringsarbete sker och att de identifierade riskfaktorer barnet/barnen har
minskar samt att stdrka skyddsfaktorer. Barnets behov 4r i centrum, men det ar
oftast fordldrar som far stdd i att fordndra beteenden och fa hjélp att hitta nya
strategier i sitt fordldraskap. Malgruppens behov &r varierande, men utgér alltid
frén de riskfaktorer som identifierats fran barnavardsutredningen.

Exempel pa riskfaktorer:

Barn utsatta for vald och eller bevittnat vald.

Foraldrar med bristande omsorgsforméga.

Fordldrar med omfattande samarbetsproblem.

e Barn som har omfattande skolproblematik, dvs lag nédrvaro i skolan.
e Barn med diagnoser och eller psykisk ohélsa.

e Forildrar med psykisk ohélsa.

e Forildrar med beroendeproblematik.

Kunskapsguiden ar en webbplats som samlar kunskapsstodjande produkter fran
Socialstyrelsen, andra myndigheter och aktorer. Pa dess hemsida definieras
skyddsfaktorer som “egenskaper, hindelser, forhdllanden eller processer som
minskar sannolikheten eller risken for att individen utvecklar ett normbrytande
beteende”.

Exempel pa skyddsfaktorer:

Positiv skolanknytning och prestationer
Forildrarnas ork, engagemang eller stod
Positiva umgéngen och aktiviteter
Fordldrarnas medvetenhet och motivation

3 Ritt stdd i ritt tid — en genomlysning av socialtjénstdata for barn och unga i Stockholms stad Mars 2022,
sidan 30.

4(12)
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e Foridldrarnas positiva attityder och uppfostringsstrategier

Organisation

Individ- och familjeomsorgen dr uppdelad i tva huvudinriktningar, barn- och
ungdomar samt vuxna. Barn- och ungdomsverksamheten ér 1 sin tur uppdelad 1
tva sektioner, en som i huvudsak riktar sig till mindre barn och en som riktar sig
till ungdomar 1 ldrarna 13 till 20 &r.

Nedan visas en organisationsskiss av Barn- och ungdomssektionen 1 dér
familjehandlingen ingar.

L
Sektionschef
Barnenheten 1 Barnenheten 2 Oppenvirdsenheten 0-20 &r Furehyggandeinheten O 20}
@ @ @ @
Enhetschef Enhetschef Enhetschef Enhetschef
Utredning + beslut Utredning + beslut Familjebehandling Farebyggarteamet
} Vald i nira )
Placering relationer Fridlyst
Barnzhus Nitverksarbete Familjecentraler
Farildraridgivare
Farildraskapsstad

Forebyggande enheten 0- 20 ar
2

Familjeradttsenheten

Enhetschef

Enhetschef
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Oppenvérdsenheten 0-20 6r

Enheten leds av en enhetschef. P4 enheten finns ocksa tva gruppledare som har i
uppdrag att leda och fordela det dagliga arbetet. De 14 familjebehandlare som
arbetar med bistdndsbedomda insatser samarbetar titt med andra funktioner pa
enheten. Totalt antal medarbetare pa enheten ér 27 personer. Utover de 14
familjebehandlarna arbetar nitverksledare samt behandlare vars fokus dr vuxna
som utsatts for vald, vald i nira relation (VINR).

Tabell 1. Berdknad kostnad per timme utford familjebehandling

Berdknad kostnad per "debiterad" timme (kr) 516
Palagg med 10 % OH 52
Summa 567

Kostnaden per behandlingstimme &r berdknad till 567 kronor med en
beldggningsgrad om 86 procent. I detta timpris ingar personalkostnad,
lokalkostnad, 6vriga kringkostnader samt en overheadkostnad med 10 procent.
Berédkningen dr gjord utifran lonekostnader 2021.

Under 2021 deltog totalt 148 familjer i den bistindsbedomda kommunala
familjebehandlingen.

Kostnadseffektiva insatser

Socialnimnden har beslutat om riktlinjer for arbetet med barn och unga. Av dessa
riktlinjer framgér bland annat att forvaltningen 1 storsta moéjliga utstrickning ska
anvinda sig av forebyggande- och Oppenvardsinsatser for att sa langt som mojligt
undvika placeringar (insatser dygnet runt). Utforare i egen regi ska anvidndas dar
det dr mojligt och vid likvérdiga insatser ska den mest kostnadseffektiva viljas.*

Beviljande av insats

Innan insats beviljas ska utredande socialsekreterare samverka med utforaren i
egen regi for att bedoma om behoven kan tillgodoses inom den egna
Oppenvérden’. Samarbetet dr formaliserat och f6ljer en sérskild rutin. P4 ett
inledande mdte foredrar socialsekreteraren drendet for behandlarna inom
Oppenvarden. P4 moétet diskuteras om Oppenvarden kan dta sig uppdraget eller inte
och hur man pa bista sitt kan 16sa situationen. Familjebehandlarna och 6vrig
personal inom dppenvarden besitter dessutom kompetenser som bidrar till
utredningen vilket underléttar for socialsekreteraren att fatta beslut om rétt insats
utifran den enskildes behov. Enligt sektionschefen skulle ett sidant arbetssatt inte
vara mojligt ifall forvaltningen inte skulle ha egna familjebehandlare.

Vid oklarheter eller svarigheter for den egna utforaren att ata sig uppdraget gar
drendet vidare till ett chefsforum som fattar beslut om insatsen istéllet ska kopas
in fran en extern aktor.

Efter beslut ska insatsen paborjas snarast och ett uppstartsmote med familjen sker
alltid. Detta giller dven vid externa kop. Vid det métet deltar dven
socialsekreteraren. P4 motet gir familjebehandlaren igenom uppdraget och

4 Riktlinjer for arbetet med barn och unga, Socialndmnden i Huddinge 2021.
3 Interna riktlinjer for barn- och ungdomsvarden, IFO 2022
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sakerstdller att alla inblandade har forstatt vad behandlingen gér ut pé och vad
som forvéntas. Uppfoljningsmoten sker sedan minst ett par gdnger under
behandlingstiden, i normalfallet var sjatte vecka. Som langst pagéar behandlingen
under sex ménader.

Nar det géller uppfoljning av beviljade insatser uttrycker enhetscheferna att det ar
skillnad mellan uppf6ljning av insatser som utfors av de egna familjebehandlarna
och det som utfors av externa familjebehandlare. Internt sker uppfoljning mer
informellt &ven om det finns en struktur, det blir en annan dialog och det &r littare
att skraddarsy insatsen i dialog med den egna 0ppenvarden. Det dr dven enklare
att pavisa resultat nér insatsen utfors internt tack vare samarbete och samordning
bade inom och mellan sektionerna. Erfarenheten ér att det krévs titare uppfoljning
av det som kops externt.

Beskrivning av enhetens arbete

For att kunna konkurrenspréva verksamheten dr det viktigt att skapa en forstaelse
for hur arbetet bedrivs idag men ocksé en forstéelse for de 6ppenvardsinsatser
som bedrivs och hur dessa pa olika sétt 4r ssmmankopplade med varandra. Det
krdvs ménga génger olika kompetenser och insatser for att mota behoven hos
varje enskild individ eller familj, ndgot som dr léttare att tillgodose internt.

Under 2021 genomfordes en malgruppsinventering av den bistdndsbedémda
familjebehandlingen. Inventeringen utgick frin de riskfaktorer som framkommit
under utredningstiden. Den vanligaste forekommande riskfaktorn var barn som
varit utsatta for och/eller bevittnat vald. Den gruppen barn utgjorde cirka 35
procent. Andra avgdrande riskfaktorer visade pa omsorgsbrister, skolproblematik,
psykisk ohélsa hos fordldrar samt omfattande samarbetsproblem mellan foraldrar.

Utifran malgruppsinventeringen organiserades dppenvardsenheten i tre grupper.
Varje grupp arbetar utifran ett tydligt méalgruppsfokus och samarbete sker mellan
de medarbetare som arbetar med den bistdndsbedémda familjebehandlingen,
nitverksledare och de behandlare som arbetar inom omradet vald i1 néra relationer.
Nedan foljer en kort beskrivning av de olika grupperna och deras uppdrag.

Grupp 1 -vdld i ndra relationer

For att mota intentionerna i lagstiftningen om att personer som utsétter eller har
utsatt nirstaende for vald eller andra 6vergrepp ska fa hjélp att dndra sitt beteende,
har gruppen i uppdrag att moéta familjer dir det forekommit véld. Vald mot barn &r
en mycket allvarlig riskfaktor och risken att utveckla annan social problematik ar
stor. Inom gruppen samarbetar behandlare, som har i uppdrag att arbeta med
vuxna utifrén valdsproblematiken, tillsammans med familjebehandlare, som ger
stod 1 fordldraskapet samt bearbetande stod till barn som varit utsatta och/eller
bevittnat vald. Familjebehandlare och vuxenbehandlare samarbetar titt med
utredande socialsekreterare for att i ett tidigt skede under utredningen triaffa
familjen i syfte att motivera till behandling. Det nira samarbetet 6kar mojligheten
att ta emot behandling, vilket i sin tur 6kar forutsattningarna for att valdet ska
upphora.
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Grupp 2 - nétverksarbete

Barnets nétverk, det vill sdga slédkt och andra trygga vuxna, kan vara avgorande
for att det ska ske en foréndring i barnets liv. Nétverksarbetet syftar till att
mobilisera barnets nédtverk och identifiera vad som krévs for att en fordandring for
barnet ska ske. Natverksledarna samarbetar alltid med familjebehandlare som kan
bidra med att motivera fordldrarna att ta emot hjélp och snabbt paborja en
familjebehandlingsinsats.

Grupp 3 — Familjebehandling med pedagogisk inriktning

For att mota fordldrar som har svart att dndra sitt beteende genom samtal, kan de
istillet fa ett pedagogiskt stod 1 hemmet med syfte att hitta strategier 1 sitt
fordldraskap. Gruppen arbetar titt med skola och andra virdgivare, med syftet att
familjen ska kunna erbjudas samordnat stod och hjilp.

Insatser

Utgéngspunkten for dppenvardsenheten dr att mota milgruppernas behov och
mota de individuella behoven. Insatserna som ges bygger i hog utstrackning pa
kognitiv beteendeterapi (KBT). Enheten arbetar ocksd utifrdn manualbaserade
metoder. Hér foljer ndgra exempel pa det senare.

FBI (férdldrar och barn insats)

Vinder sig till de familjer dir fordldrarna utdvat vald mot barnet. Barnets
berittelse om valdet dr vigledande for insatsen. Insatsen ges parallellt med
fordldrar och barn under 15 samtalstillfallen. Insatsen som ges till fordldrarna &r
manualbaserad och syftar till att ge dem verktyg for att kunna f6réndra sitt
beteende och hjédlpa dem att hitta andra fordldraskapsstrategier. Insatsen till
fordldrarna utgar frén tre steg.

1. Oka medvetenheten om vald och vilka konsekvenser det far for barnet.
2. Fainsikt om de konsekvenser valdet haft mot det egna barnet.
3. Arbeta med att fordndra sitt beteende.

Barnet fér parallellt en individuell insats som dr bearbetande.

De insatser som ges ska utgé fran kunskapsbaserad verksamhet. Under 2020
paborjades darfor arbetet med att systematiskt f6lja upp insatsen. Majoriteten av
de forédldrar som genomgatt behandlingen visar pé positiva forandringar och
forbattrade strategier i1 fordldraskapet. Efter avslutad insats tillfragas barnen om
insatsen och om véldet upphort. I samband med delarsuppfoljningen svarade 100
procent av barnen, att valdet upphort.

Hela barn

Insatsen riktar sig frédmst till fordldrar som har omfattande samarbetsproblem som
paverkar barnet. Malséttningen med insatsen dr att fordldrarna, genom att ha fokus
pa de gemensamma barnens behov, ska komma fram till funktionella strategier
och forsta barnets perspektiv.
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Jag och min familj

Insatsen ges 1 samarbete mellan familjebehandlare fran 6ppenvardsenheten 0 - 20
ar och vuxensektionens dppenvard. Metoden har ett tydligt barnperspektiv och ér
ett gemensamt program for barn och fordldrar 1 familjer ddr minst en vuxen har ett
missbruk eller beroende. Programmet syftar till att forbéttra samtalsklimatet inom
familjen, 6ka sammanhallningen och avlasta barnen frén att kiinna skuld. Metoden
har testats och utvérderats i tio kommuner. Prelimindra resultat visar pa ett battre
samtalsklimat och en bittre psykisk hilsa bland bade barn och vuxna.

Tryggare barn

Metoden syftar till att minska risken for vald mot barn genom att minska negativt
samspel, forebygga risksituationer och stérka relationen mellan barn och fordldrar.
Karolinska Institutet bedriver just nu tva studier om insatsen, en icke-
randomiserad pilotstudie samt en storre randomiserad studie. De preliminédra
resultaten 1 pilotstudien visar pa att Tryggare barn kan vara effektiv for att minska
risken for aterupprepat vald. Under uppfoljningstiden (18 manader) var det mer
séllsynt att familjer som fétt Tryggare barn blev anméilda igen till socialtjdnsten,
jamfort med familjer i kontrollgruppen.®

Beskrivning av arbetet med olika metoder/program

Arbetet inom individ- och familjeomsorgen ska priglas av helhetssyn och
samordning och pa sa sitt utvecklas insatser bdde inom sektionen och tillsammans
med vuxensektionen. Det nidra samarbetet mellan enheterna bidrar till att det gar
snabbt att stilla om resurser i syfte att arbeta resurseffektivt och ge rétt stod med
hog kvalitet.

Nedan foljer fyra exempel dir verksamheten beskriver det nira samarbetet mellan
sektionerna och hur det kan bidra till ett mer resurseffektivt arbete med
malgruppernas behov i1 centrum.

Exempel A

Placering utanfor det egna hemmet ska sa langt som mojligt undvikas’. Barnets
nétverk, det vill sdga sldkt eller andra vuxna, kan vara ett alternativ till placering.
Det ndra samarbetet mellan 6ppenvardsenheten och de utredande enheterna skapar
forutséttningar for att hitta alternativ till placering. Om till exempel barnenheten
Overvéger att placera ett barn, kan 6ppenvardsenheten samma dag stilla om
resurser och arrangera ett nitverksmote med barnets natverk. Syftet &r att
undersdka om det finns andra trygga vuxna som barnet kan bo hos, istéllet for
placering. Under nitverksmotet deltar ocksé familjebehandlare som kan motivera
fordldrarna till en familjebehandlingsinsats som omedelbart kan pabdrjas.
Mojligheterna dkar ddrmed for barnet, att kunna flytta hem till sina fordldrar igen.

Exempel B

Oppenvardsenheten 0-20 &r samarbetar ocksa titt med Sppenvardsenheten 13-20
ar. Samarbetet sker i de fall d4 familjer har barn i olika &ldrar. Barnens behov ér i
centrum och insatsen till familjen samordnas pé sé sétt att O)ppenvardsenheten 13—

6 Forskning om Tryggare barn | iPsykologi
7 Riktlinjer for arbetet med barn och unga, Socialndmnden i Huddinge 2021
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20 ar bistar med insats till ungdomen i de fall riskfaktorer sdsom kriminalitet och
beroende identifierats.

Exempel C

Samarbetet sker ocksa mellan sektionerna. Under flera ars tid har behandlare vid
vuxensektionens oppenvard arbetat tillsammans med familjebehandlare vid
Oppenvardsenheten 0—20 ar, med familjer dar ndgon av fordldrarna har en
beroendeproblematik. Samarbetet ar utforligare beskrivet under rubriken insatser.

Externa kop

Ramavtal

Huddinge kommun har upphandlat ramavtal for bland annat familjebehandling.
Upphandlingen syftar till att sékerstélla kommunens behov av 6ppenvérdsinsatser,
bland annat familjebehandling, och fungerar som ett komplement till den egna
verksamheten. Enskilda familjer har ibland behov av insatsen utanfor kontorstid
och 1 sddana situationer kops insatsen av en extern utforare.

Upphandlade verksamheter ska geografiskt vara placerade inom Stockholms ldn
och kommunen har avtal med tio privata utforare av familjebehandling.

Enligt enhetscheferna for barnenheten och ungdomsenheten dr behovet av extern
familjebehandling forhéllandevis litet. Barnenheten har framfor allt behov av
extern familjebehandling 1 situationer d& behandlingen behdver ske under
oregelbundna tider som kvillstid eller pa helger och for ungdomsenhetens del
handlar det framf0r allt om situationer dd det finns behov av telefonjour dir
fordldrar behdver kunna fa tag pa behandlaren dygnet runt.

Insatsen familjebehandling ingér tillsammans med ytterligare fyra
Oppenvardsinsatser i en gemensam upphandling. De ar,

omfattande familjebehandling 1 hemmet,
familjepedagogiska insatser i hemmet,
kontaktperson,

kompletterande utredning 1 6ppenvard.

I nuldget gir det déarfor inte att redovisa exakta summor for respektive kopt insats
da alla insatser registreras som kop av 6ppenvard.

Tabell 2. Priser per behandlingstimme 2022, upphandlade leverantorer

Familjebehandling | Pris per timme

Billigast 605 kronor

Dyrast 972 kronor

Median 827,5 kronor

Kommunen 567 kronor (2021)
Intressenter

Utover barn, unga och familjer som deltar 1 familjebehandling finns dven andra
intressenter som paverkas av en alternativ drift av insatsen familjebehandling. Det
ar dels den personal som &r direkt berord, alltsa den personal som jobbar med
familjebehandling, dels personal som arbetar med andra insatser for malgruppen.
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Ytterligare andra som pé olika sétt skulle paverkas av en eventuell
konkurrensutsdttning ar personal som arbetar med myndighetsutévningen for
malgruppen, personal som jobbar med upphandling och avtalsuppf6ljning samt
administrativ personal sdsom exempelvis olika ekonomifunktioner.

Marknads- och omvarldsanalys

Det finns ett relativt stort utbud av privata utférare som erbjuder
familjebehandling. Vid den senaste upphandlingen (2019) var det 26 leverantorer
som inkom med anbud for insatsen familjebehandling.

Enligt en kartliggning av insatser inom socialtjinsten som Sveriges kommuner
och regioner gjort 2022 framgar att hela 94 procent av de 219 kommuner som
besvarat enkiten erbjuder familjebehandling®. Hir omfattas 4ven kommuner i
Stockholms lén.

Som enda kommun i landet har Nacka kommun konkurrensutsatt
familjebehandling enligt lag om valfrihetssystem, LOV. Utover Nacka kommuns
egen familjebehandling finns ytterligare 15 olika utférare av familjebehandling att
vilja mellan.

Konsekvensanalys

Upphandla driften

Att upphandla driften innebér att en privat aktor utfor insatsen familjebehandling
pa uppdrag av socialndmnden. Forvaltningen forordar inte en sddan 16sning. Det
finns enligt forvaltningen flera fordelar med dagens organisation, bland annat det
nédra samarbete som sker inom sektionen mellan beslutande socialsekreterare och
Oppenvarden innan en insats beviljas men dven under behandlingstiden. Ett sddant
ndra samarbete skulle inte vara mojligt utan egna familjebehandlare. Arbetet som
bedrivs inom Oppenvarden skapar forutsittningar for flexibilitet 1 saval
beslutsfattande och utforande av insatser som gemensamt resursutnyttjande
mellan enheterna inom och mellan sektionerna.

Kundval

Att konkurrensutsitta verksamheten enligt lag om valfrihetssystem (LOV)
forordas inte av forvaltningen da det finns stora utmaningar med en sidan 16sning.
Familjebehandling kan innebira péfrestningar for familjen och det ér inte ovanligt
att det uppstér ett motstdnd mot att fortsdtta behandlingen. I sddana ldgen ar det
avgorande att kunna arbeta med att 6ka motivationen sé att behandlingen kan
fortsétta. Finns en mojlighet for familjen att vdlja en annan utforare riskerar
kontinuiteten i behandlingen att brytas vilket kan medfora negativa konsekvenser
for barnen. Familjerna sjilva har heller inte kompetens att sjidlva vilja vilken typ
av familjebehandling de behover.

Att upphandla driften eller att konkurrensutsétta familjebehandling via LOV
medfor ockséd andra kostnader som upphandling, avtalsforvaltning, uppf6ljning
och kontroll.
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§ Huddinge

Sammantagen bedomning

Enligt Socialndmndens riktlinjer for arbetet med barn och unga ska utforare 1 egen
regi anvindas dér det 4r mdjligt och vid likvérdiga insatser ska den som &dr mest
kostnadseffektiv viljas.’

Utredningen visar att den verksamheten med bistindsbedomd familjebehandling
som bedrivs idag ar bade dndamalsenlig och effektiv till en relativt 1dg kostnad.
Forvaltningen menar att det i detta fall dr en fordel att beslutsfattare och utforare
av insatser finns inom samma namnd, det dkar flexibiliteten bade vad géller
insatserna men innebar ocksa att behov av andra insatser kan tillgodoses snabbare.
Personalen som arbetar inom dppenvarden &r ocksé ett viktigt komplement till
utredningen dér de bidrar med sin kompetens och erfarenhet.

Alternativet att upphandla driften innebér sdmre forutséttningar for
helhetslosningar for malgruppen och skulle forsvéra samarbetet mellan
bestdllande socialsekreterare och utféraren bland annat pd grund sekretess.
Samarbetet med externa utforare dr avtalsstyrt och formaliserat pa ett sétt som inte
géller internt.

Forvaltningens slutsats av konkurrensprévningen ar att den bistindsbedomda
familjebehandlingen inte bor konkurrensutsittas utan utvecklas pd annat sétt inom
befintlig organisation.

% Riktlinjer for arbetet med barn och unga
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