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REDOVISNING
Statsbidrag till kommuner som bedriver

verksamhet med personligt ombud

Sénds in till stockholm@lansstyrelsen.se
senast den 15 januari 2024

Kontaktuppgifter till den kommun som beviljats statsbidraget

Kommun

Huddinge

Utdelningsadress Postnummer Postort

Socialforvaltningen 141 85 Huddinge

Kontaktperson Avdelning/Enhet

Lill-Marie Ohman IFO Vuxensektionen

Néamnd Telefon (inkl. E-postadress

Socialndmnden riktnummer) 08— lill. marie.
53531672 ohman@

huddinge.se

Den eller de kommuner, forutom redovisande kommun, som redovisningen omfattar

Kommun/kommuner



mailto:stockholm@lansstyrelsen.se

1. Personliga ombud

Totalt antal ombudstjanster i kommunen under 2023:

Ange antal tjanster med 2 decimaler': 3,00

Antal Antal
kvinnor mén

Ange antalet personliga ombud
2 1

Utbildning

Ja Nej

Ombuden har erbjudits utbildning.

Om ja, ange vilken/vilka utbildningar.

Deltagit 1 YPOS yrkeskonferens. Foreldsningar via till exempel HBS.
Deltar i yrkestréffar genom Carpe Forum samt Lansstyrelsen.
Exempel pé viktiga foreldsningar; Diskrimineringsombudsmannen.

Koppling PTSD och alkoholberoende hos kvinnor.

Om nej, ange varfor.

Handledning

I Anges med tva decimaler. For ett ombud pé heltid (40 timmar i veckan) och ett pa halvtid (20 timmar i veckan)
anges 1,50. For tvd ombud pa heltid och ett pa deltid (10 timmar i veckan) anges 2,25



Ja Nej

Ombuden har erbjudits handledning.

Om ja, ange vilken slags handledning.

Systemteoretisk handledning 2 timmar/manad.

Om nej, ange varfor.

2. Klienter

Ange antal klienter som fatt stod av personligt ombud. Varje person (klient) som har fatt stod av
personligt ombud ska redovisas endast en gang per ar.

Kvinnor | Min

Totalt antal klienter 73 54
darav mellan 18 och 29 ar 10 13
darav mellan 30 och 49 ar 36 30
darav mellan 50 och 64 ar 25 17
dérav 65 ar och 6ver 2 4
Antal nya klienter 35 30
darav mellan 18 och 29 ar 4 10
darav mellan 30 och 49 ar 21 17
darav mellan 50 och 64 ar 9

dérav 65 ér och dver 1 0
Antal avslutade klienter 35 34
darav mellan 18 och 29 ar 7 4
darav mellan 30 och 49 ar 17 15
darav mellan 50 och 64 ar 10 13
dédrav 65 ar och dver 1 2




Klienter med hemmavarande Kvinnor | Min

Antal klienter som, helt eller delvis, har hemmavarande
barn under 18 &r? vilka r kinda for verksamheten. 17 7

3. Kontakt med verksamheten
Ange orsaken/orsakerna till att nya klienter tar kontakt med verksamheten. Ange antalet orsaker.

Flera orsaker kan anges per person.

Kontaktorsak Kvinnor | Min
Ekonomi 26 8
Bostad 11 4
Sysselséttning 4 1
Struktur i vardagen 20 15
Bryta isolering 0 0
Relationsfragor 1 0
Existentiella fragor 0 0
Stod i kontakten med myndighet 35 18
Stod i kontakten med sjukvarden 15 7
Annan orsak 4 5
Om annan orsak, ange vilken.

Stod 1 kontakt med a-kassa, skola, hyresvard,

forsakringsbolag, arbetsgivare, bank.

Tendenser till forindring av orsaker till kontakt

Ser ni nagra tendenser till fordndring vad géller orsaken till att klienter tar kontakt med
personligt ombud under 20237 I sa fall, pa vilket satt?

2 Inkluderar dven barn till maka/make/reg. partner/sambo som dr hemmavarande hos klienten.



Nej.

Tendenser till forindring av vilka grupper som tar kontakt

Ser ni nagra tendenser till fordndring vad géller vilka grupper inom malgruppen som tar
kontakt och soker stod av personligt ombud under 20237 I sa fall, pa vilket sétt?

Nej.




4. Tillgang till personligt ombud

Ja Nej
(Om fler kommuner | (Om fler
ingar i kommuner ingér i
verksamheten PO, verksamheten PO,
ange antal ange antal
kommuner med kommuner utan
ko/véntetider) ko/véntetider)
Har ni haft k6 eller véntetid for personer (uppdragsgivare)
som soker kontakt med kommunens verksamhet for X

personliga ombud under 2023?

Om ja, uppskatta hur l&ng véntetiden har varit under 2023. (Ange uppgifterna i dagar per

kommun)

dagar

Om ja, ange orsak/orsaker till att ni har ko eller véintetid for kontakt med PO-verksamheten:

Bedomningsriktlinjer eller prioriteringsordning

Ja

Nej

Har ni beddmningsriktlinjer eller prioriteringsordning (vid ko

till PO) for tillgang till personligt ombud.

X

Om ja, rangordna prioriteringsordningen i er kommun (tre forsta)

Personer med minderériga barn, personer som hotas av vrakning/att forlora sin bostad,

personer som har behov av insatser men som dnnu inte har detta.

Om nej, ange varfor.




5. Organisation, ledning och samverkan

Ange vem som éir utforare av verksamheten med personligt ombud i er kommun under
2023

Ja
Kommun X
Forening

Stiftelse

Aktiebolag

Annan utforare

Om annan utférare &n kommunen, ange organisationens
namn

Z

ej

e ltaltalts

Ange vilka myndigheter som ingér i ledningsgruppen

Ja Nej

=

Kommun/kommuner

=

Arbetsformedlingen

b

Forsdkringskassan

Landstingets primarvard X

Landstingets psykiatri X

Ange vilka organisationer som ingar i ledningsgruppen

Ja Nej Om ja, ange vilken/vilka:

Patientorganisationer X

Brukarorganisationer X Attention

Anhorigorganisationer X

Annan organisation X

Om ledningsgruppen inte har ndgon representant frén kommunen, landstingets primérvard och
psykiatri, Arbetsformedlingen eller Forsakringskassan, ange varfor.

Primérvarden har flera olika huvudmén (regionen samt privata aktorer) sa det finns ingen
overgripande kontakt som kan representera denna del av vardkedjan.




Ange hur kommunen har arbetar for att fa representanter frdn nedanstdende huvudmén att delta
i ledningsgruppen?

Kommunen fortsétter fora samtal med priméirvérden for att hitta en eller flera representanter
frén denna verksamhet som kan ingé i ledningsgruppen for personligt ombud.

6. Tillgang till samhillsservice

Ja Nej

Rutiner har uppréttats for hur uppméarksammade brister ska
hanteras i verksamheten. X

Sammanfatta uppmérksammade brister 1 frdga om den enskildes mojligheter att fa
tillgang till samhaéllets utbud av vard, stdd och service.

Arbete och forsorjning: gor inte hembesok till personer som &r nya klienter och
behover utredas for ritt till forsorjning. Brist i service gentemot var mélgrupp. Man tar
inte hansyn till funktionsnedséttning vilket innebér att personer inte far sina rittigheter
tillgodosedda.

Regionen: kuratorspooler inom sjukhusvérd innebir fordréjning av stod da ldkare ska
skicka remiss till kurator. Till exempel s har man inte fatt stod i att soka sjukpenning
och det brister 1 kunskapen gillande socialforsakringssystemet.

Kommunen: brister i samverkan mellan kommunens olika enheter till exempel IFO
och Funktionshinderomridet. Alla medarbetare har heller inte tillrdcklig kunskap om
varandras verksamheter vilket gor att personer far felaktig information eller ingen
information alls om insatser som &r mdjliga att fa frdn kommunen.

Ge exempel pa dtgarder som har vidtagits for att komma tillrdtta med de brister som
har identifierats under aret.

PO stoder klienter med att 6verklaga beslut. Systembrister dokumenteras och tas vidare till
ledningsgruppen.

Deltar i besok med myndigheter for att undvika missforstand och for att klientens talan ska bli
hord.

PO far ofta begéra att myndighetsperson fortydligar/forklarar/informerar pé ett sétt som
klienten har mojlighet att forsta.

PO har haft méte med Arbete och forsorjning dér vi berdttat om malgruppens behov och de
svarigheter som de moter.







7. Ekonomi

Beviljat statsbidrag 2023

Beviljat statsbidrag, kr

1184619

Arsanstillningar, ange antal ombudstjénster i kommunen.
Anges med tva decimaler, t.ex. tva halvtider = 1,00
3,00

Forbrukat statsbidrag 2023

Forbrukat statsbidrag, kr

1184619

Arsanstillningar pa heltid/deltid exkl. tjinstledighet
Anges med tva decimaler, t.ex. tvd halvtider = 1,00
3,00

ange varfor.

Om verksamheten har haft farre rsanstillningar pa heltid eller deltid 4n vad som beviljats,

8. Ovrigt

Synpunkter och 6vriga reflektioner pa verksamheten

Det ér viktigt att personliga ombud dven fortsittningsvis far ha en fristdende roll, utifran
intentionerna i nya socialtjanstlagen.

9. Underskrift av behorig foretridare for kommunen

Datum
Namnteckning Namnfortydligande
Titel Tjénstestélle

Telefon (inkl. riktnummer)

E-postadress

Detta dokument har beslutats digitalt och
saknar didrmed underskrift
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