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Sammanfattning

Socialndmnden har i deldrsrapporten per den 31 augusti foljt upp arbetet enligt den antagna
verksamhetsplanen och prognosen for helaret inom individ- och familjeomsorgen (IFO).

Sammanfattningsvis visar delarsuppfoljningen att namnden har gjort framsteg inom flera viktiga omraden och
arbetar aktivt fér att forbattra samhallets valmaende och hallbarhet. Utmaningar har identifierats men det
finns planerade atgarder for att mota dem.

Ekonomi

Socialnédmndens nettokostnader uppgar till 317,7 miljoner kronor per 31 augusti. Avvikelsen mot budget ar
negativ med 13,4 miljoner kronor vilket motsvarar 4 procent.

Socialndmndens prognos for 2023 &r negativ med 11,4 miljoner kronor, vilket ar tva procent av nettobudgeten.
Forvaltningen arbetar med atgarder som ar grupperade i kluster:

e personal

e  kostnadsdrivande placeringar

e fortsatt omstallningsarbete av socialtjansten
e allman sparsamhet

En plan for atgarderna finns samlade i en separat bilaga. Atgarder pagar i samtliga kluster. Varden for nuldge
och borlage kommer att tas fram under hosten. Effekter av pagaende atgarder ingar i prognosen.
Malsattningen ar att na en budget i balans under planeringsperioden fram till 2026.

Prognosen for arets investeringar uppgar till 0,3 miljoner kronor.

Mal

Malomrade: En trygg kommun dar manniskor trivs och vaxer - socialhallbarhet

Ndamnden forvantas uppna de namndspecifika malen att fler tar del av férebyggande insatser, att motverka att
fler individer dras in i kriminella grupperingar och att forbattra situationen for barn, ungdomar och familjer som
far stod fran socialtjansten under 2023. Aktiviteter och undersékningar har visat positiva resultat. Vad galler
malet att vuxna upplever en forbattrad situation efter kontakt med socialtjansten uppnar verksamheten
etappmalet for indikatorerna avseende personer med beroende men inte fér personer som haft insats pa
grund av vald i nara relation.

Malomrade: En hallbar naturkommun - ekologisk hallbarhet

Prognosen ar positiv géllande att nd malet fér antalet anstéllda som genomgatt kommunens miljéutbildning.
Malet om en fossilfri fordonsflotta kommer inte att uppnas i ar pa grund av pausade fordonsinkop i avvaktan
pa ett ramavtal for fossilfria fordon.

Malomrade: En ansvarsfull ekonomi i hela Huddinge - ekonomisk hallbarhet

Malet kommer inte att nas under 2023. Kostnaderna for insatser inom barn och ungdomsvarden har 6kat
under aret. Det beror pa att volymen kopplat till ungdomar med kriminellt beteende har 6kat jamfort med
tidigare ar. Den 6kade volymen medfor bade hogre kostnader for placeringar och handlaggning vilket ger en
negativ prognos for socialndmndens verksamheter jamfort med tilldelad ram.

Effektivitetsarbete

Effektivitetsarbetet 2023 har fokus pa lokaler. Genom att bedriva verksamheten i &ndamalsenliga lokaler kan
personalresurser anvdndas battre samtidigt som kapaciteten i verksamheten 6kar utan att mer personal
anstalls. Processen att underséka hur kommunens befintliga lokaler skulle kunna nyttjas och stéllas om till
moétesplatser och boende foér personer med svar psykisk ohalsa, psykiska funktionshinder och/eller
beroendeproblematik behover prioriteras.

Vasentliga personalférhallanden

Antalet anstallda per augusti 2023 &r oférandrat jamfoért med féregaende ar. Fordelningen av arbetad tid visar
att andelen tillsvidareanstallda har 6kat till 92 procent medan andelen visstidsansanstéllda och timavionade
har minskat. Aven andelen heltidsanstéllda har 6kat medan andelen deltidsanstéllda har minskat jamfért med
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foregaende ar. Personalomsattningen inom namnden har minskat med 5,2 procentenheter till 9,1 procent
jamfort med samma period féregaende ar.

Den totala sjukfranvaron hos namndens anstallda har minskat och resultatet pa medarbetarenkaten visar pa en
positiv trend vilket tyder pa en utbredd néjdhet hos medarbetarna. Namnden ser dven en 6kning inom samtliga
varden gallande hallbart medarbetarengagemang (dvs. styrning, ledarskap, motivation) jamfort med 2022.

Internkontroll

Niamnden har identifierat fyra risker och planerat atgérder for dessa. Atgérderna I6per pa enligt planering.
Avseende risken géllande brister i arkivlokalen pa Gymnasietorget pagar en planering for en ny arkivlokal dar
alternativ ses over.

Ndamnden har inte planerat nagra egna systematiska kontroller for aret. | de systematiska kontroller som
kommunstyrelsens férvaltning har genomfort har brister identifierats inom upphandling och redovisning inom
ndamndens verksamheter.

Malbeddomning

Malomrade

Kommunfullmaktigemal

Namndmal

Maluppfyllelse

En trygg kommun dar
manniskor trivs och véxer -
social hallbarhet

Huddinge &r trivsamt och
tryggt for alla invanare

Fler barn och vuxna tar del av

e I mycket hog grad uppfyllt

forebyggande insatser i ett
tidigt skede.

En trygg kommun dar manniskor
ltrivs och vaxer - social hallbarhet

Huddinge ar trivsamt och tryggt
for alla invanare

Socialtjansten motverkar
rekryteringen till kriminella
natverk

1 hog grad uppfyllt

En trygg kommun dar méanniskor
ltrivs och vaxer - social hallbarhet

Huddinges valfard haller hog
kvalitet

Barn, ungdomar och familjer
upplever en forbattrad
situation efter beviljat stod
fran socialtjansten

1 hog grad uppfyllt

En trygg kommun dar manniskor
ltrivs och vaxer - social hallbarhet

Huddinges valfard haller hog
kvalitet

Vuxna upplever en forbattrad
situation efter beviljat stod
fran socialtjansten

Delvis uppfyllt

En hallbar naturkommun -
ekologisk hallbarhet

Minska klimatpaverkan

Socialnamnden minskar sina

Delvis uppfyllt
utslapp av vaxthusgaser

En ansvarsfull ekonomi i hela
Huddinge - ekonomisk
hallbarhet

Huddinge kommun har en sund
och uthallig ekonomi

Huddinges individ- och
familjeomsorg har en sund och
uthallig ekonomi

g Ej uppfyllt

En ansvarsfull ekonomi i hela
Huddinge - ekonomisk hallbarhet

Huddinge kommun &r en
attraktiv arbetsgivare

Chefer och medarbetare bidrar el mycket hég grad uppfyllt
till en god verksamhet i standig

utveckling

Namndens mal och resultat

Arbetet med att nd ndmndens mal har pagatt under aret och i delarsrapport per den 31 augusti anges en
prognos pa maluppfyllelsen. Den slutliga bedémningen av namndens mal redovisas vid arets slut i

verksamhetsberattelsen. Prognosen pa maluppfyllelsen bedéms utifran indikatorer dar resultat finns samt hur
det planerade arbetet fér att uppna mélen fortléper. Aven status pd nimndens uppdrag och eventuella

avvikelser fran planeringen kommenteras i rapporten.
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Malomrade: En trygg kommun dar manniskor trivs och vaxer -
social hallbarhet

Kommunfullmaktigemal: Huddinge ar trivsamt och tryggt for alla invanare

Namndmal: Fler barn och vuxna tar del av forebyggande insatser i ett tidigt skede

Maluppfyllelse

9 I mycket hog grad uppfyllt

Motivering till bedomning av maluppfyllelse

Indikatorn avseende antal bes6k inom socialpsykiatrins férebyggande 6ppna insatser uppnar det satta
malvardet med stor marginal. Indikatorerna avseende antalet barn, ungdomar och familjer som nas av tidiga
insatser och férebyggande arbete samt antal personer som far stéd genom personligt ombud eller deltar i de
forebyggande aktiviteterna inom 6ppenvard beroende utan bistandsbeslut bedoms vid arsskiftet komma att
uppna de satta etappmalen. For vuxna har flera aktiviteter genomforts for att kunna ge insatser i ett tidigare
skede. Bedémningen ar saledes att malet kommer att uppnas i mycket hog grad.

Analys

Det forebyggande preventionsarbetet sker i alla led i organisationen. Det stracker sig 6ver det
kommunovergripande preventionsarbetet fér alla kommuninvanare, de aktiviteter som individ- och
familjeomsorgen erbjuder i den forsta linjens socialtjanst innan problemen har blivit fér stora och dven genom
den andra linjens socialtjanst dar det handlar om att bryta den sociala utsattheten som enskilda individer
befinner sig i.

Preventionsarbete

| kommunens preventionsarbete finns sarskilt fokus pa kommunens barn och unga. Skyddsfaktorerna trygga
familjerelationer, lyckad skolframgang och meningsfull fritid prioriteras. Fokus i preventionsuppdraget utgar
fran tre 6vergripande mal med handlingsplaner. Nedan ges exempel pa arbetet som genomférts under aret.

e Minskning av ANDTS (Nyttjande av alkohol, narkotika, doping, tobak och spel). Férebyggande atgarder
har omfattat informationskampanjer till foraldrar avseende alkohol, tobak och droger samt
antidopningskampanjer i samverkan med polis och lokala foretag.

e Upphoérande av vald i nédra relation. Kompetenshéjande utbildningsinsatser och workshops kopplade
till hedersrelaterat vald och vald i nara relation har paborjats eller genomférts. Personal, drygt 500
medarbetare, som moéter barn och unga, har utbildats i att upptacka, hantera, bemdta och vagleda
ratt i situationer dar det forekommer vald i néra relationer. En informationskampanj har infor
sommaren dven genomforts i samverkan med andra kommuner avseende hedersrelaterat vald och
risk for bortférande av barn och ungdomar. Samverkansarbetet med bostadsbolagen géllande
forebyggande av vald i nara relationer har utvecklats ytterligare.

e Framjande av den psykiska hdlsan. Pagaende arbete med att 6ka barns skolnarvaro, flertalet olika
satsningar inom suicid och HBTQ-utbildningar inom Individ- och familjeomsorgen.

Styrgruppen for preventionsarbetet har beslutat om tre satsningar under 2023.

e  Kunskap om stod till medarbetare for tidig upptackt och vidare lotsning.
e Kunskap om stod for vardnadshavare och elever via skolorna.
e Meningsfull fritid 10-12 ar, gratis ledarledda aktiviteter.

Socialndmnden ansvarar for de tva forstnamnda i samverkan med berérda férvaltningar (se namndens tva
uppdrag kopplade till prevention). Satsning pa meningsfull fritid utgar ifran att erbjuda meningsfulla aktiviteter
till barn i dldrarna 10-12 ar i hela Huddinge. Har har kultur- och fritidsférvaltningen, KUF och barn- och
utbildningsforvaltningen, BUF startat ett forsta pilotprojekt i samverkan mellan grundskolor och fritidsgardar i
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Flemingsberg och Skogas.

Inom Individ- och familjeomsorgen pagar ett omstallningsarbete mot en forsta och andra linjens socialtjanst
dar individer och familjer erbjuds en mer lattillgdnglig och kunskapsbaserad socialtjanst. Med stod av statliga
medel har flertalet utvecklingsinsatser kunnat genomforas vilket har resulterat i mer resurser och storre fokus
pa det forebyggande arbetet.

e  Fler an tidigare har sokt stod pa familjecentralerna och inom familjeradgivning. Antalet
foraldraradgivare! som finns i skolor har utdkats och finns nu i olika utstréckning i kommunens
samtliga omraden. Framfor allt har en forstarkning gjort i Flemingsberg. Satsningen férvantas bland
annat minska risken att barn och unga i kommunens utsatta omraden dras in i, eller pa andra satt
drabbas av kriminalitet. Utover detta har 461 familjer tagit del av verksamhetens hembestksprogram
som genomfors i samverkan med barnavardscentralerna, BVC och deltagit i babycafé och "After Foris”.

e Inom vuxensektionen har en gemensam mottagning - En vag in - startats upp vilket gor det lattare for
vuxna att soka stod. Under det senaste aret har bade insatser och det uppstkande arbetet for att
sakerstalla att fler personer kan fa stod i ett tidigt skede okat. Ett exempel ar att vuxensektionen nu
erbjuder ett antal stédinsatser utan att krdva en foregaende utredning. Tid och resurser behéver inte
anvandas till en administrativ beddmnings- och utredningsprocess, vilket ocksa blir mer effektivt.
Detta beddms 6ka tillgangligheten till stod och hjalp till de som behdéver det.

e Inom socialpsykiatrins 6ppna verksamheter har en markant 6kning av deltagandet skett. Férklaringen
ar arbetet som skett mot en mer lattillganglig socialtjanst dar samtliga individer erbjudits likvardig
sysselsattning oavsett om de har bistandsbeslut eller inte. Verksamheten har arbetat med bestkarnas
delaktighet i verksamheten vilket lett till att fler aktiviteter erbjuds utifrdn bestkarnas behov. Aven
insatser som genomforts for att 6ka trivsamheten i den fysiska miljon bedéms bidra till resultatet.

Det 6vergripande malet med omstéllningsarbetet till en férsta och andra linjens socialtjanst ar att minska
behovet av myndighetsutdvning inom socialtjansten genom att ge fler forebyggande och tidiga insatser. Det
forvantas leda till 6kad social hallbarhet och farre individer som behdver kontakt med socialtjdnsten. Arbetet
framover behover fokuseras pa att utéka uppfoljningen av férebyggande insatser for att kunna mata vilka
malgrupper som verksamheten nar samt i vilkka omraden insatserna nar fram. Parallellt med detta kommer en
omstallning behova ske utifran den kommande férandringen av socialtjanstlagen, dar medarbetare behéver
omfordelas fran myndighetsutévning till tidiga insatser.

Indikatorer 2021 2022 2023 - 31 aug Etappmal 2023  Malvirde 2030

Totala volymen barn, ungdomar och 1137 787 1350 2 000
familjer som nas av tidiga insatser och
det forebyggande arbetet *

Antal besék inom socialpsykiatrins 470 1193 760 840
forebyggande 6ppna insatser **

Antal personer som far stod genom 143 146 200 220
personligt ombud eller deltar i de

forebyggande aktiviteterna inom

O6ppenvard beroende utan

bistadndsbeslut ***

! Foraldraradgivarnas uppdrag ar att i samverkan med skolan na foréldrar tidigt for att ge ett tidigt stod samt vara
en lank till socialtjanstens mer omfattande insatser dér det bedéms nédvandigt.
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Namndens uppdrag till forvaltning Status

Blir klart i ar

Medarbetare far 6kad kunskap for att tidigt kunna
upptacka missforhallanden och ha kunskap om stod
samt hur och var man lankar vidare (i enlighet med de
tre handlingsplanerna for prevention).

Kommentar

Under aret har flera kompetenshéjande atgarder
genomforts for att starka medarbetarnas férmaga att
upptacka riskfaktorer och kunskap om hur de kan agera
vid upptackt av missférhallanden. Ett exempel ar
foreldsningsserien "Vaga se och vaga fraga," dar ungefar
500 medarbetare fran BUF, GAF och KUF har deltagit. En
sarskild satsning pa forskolan har startat, med fokus pa
att utbilda personalen i risk- och skyddsfaktorer samt
pedagogernas ansvar.

| samarbete mellan SOF, KUF, BUF, GAF och
kommunikationsenheten pagar dven ett arbete med att
uppdatera informationen pa intranatet for att
sdkerstalla att alla medarbetare vet var och hur de ska
hanvisa vidare och vilket stod som finns tillgangligt inom
kommunen.

Blir klart i ar

Tydlig och likvardig information om det stéd som finns
att tillgd i Huddinge kommun och via andra aktérer ska
na ut till barn, ungdomar och vardnadshavare (i

enlighet med de tre handlingsplanerna for prevention).

Det har genomforts flera informationskampanjer i
sociala medier och pa webben for att sprida kunskap om
tillgangligt stod, sarskilt i fragor som rér
hedersproblematik, beroende och vald i néra relationer.
Infor starten av hostterminen har det digitala
informationsmaterialet "Sa kan du som féralder minska
risken for att ditt barn borjar med alkohol, tobak och
droger" distribuerats till alla féraldrar med barn i arskurs
sex till ar ett pa gymnasiet.

Det pagar dven ett samarbete mellan SOF, KUF, BUF,
GAF och kommunikationsenheten for att uppdatera
informationen pa huddinge.se. Syftet ar att gora det
enklare for alla invanare att hitta och fa information om
det stod som finns tillgéngligt i kommunen. Detta ska
ocksa vara lattillgangligt via lankar fran exempelvis
skolornas webbsidor.

Namndmal: Socialtjansten motverkar rekryteringen till kriminella natverk

Maluppfyllelse

I hog grad uppfyllt

Motivering till bedomning av maluppfyllelse

Prognosen ar att malet i hog grad ar uppfyllt. Resultatet av de forebyggande aktiviteter som har genomforts for

att motverka rekryteringen till kriminella natverk har visat en positiv effekt. Indikatorerna som géller stod till
personer som vill lamna kriminella natverk uppnar de uppsatta malvardena. For de indikatorer som varit nya
for aret kommer verksamheten under hela 2023 att ta fram ett nuldgesvarde for att kunna séatta etappmal och

malvarde 2030 infor verksamhetsplan 2024.

Analys

Ndamnden arbetar med att forebygga att barn och unga riskerar att dras in i kriminella grupperingar, att
motverka nyrekryteringen och att stédja personer som redan ar involverade i kriminella grupper att Iamna
dessa. | Socialstyrelsens rekommendationer gillande malgruppen barn och unga med ett normbrytande
beteende, papekas vikten av ett tidigt och evidensbaserat férdldrastod samt vikten av beteendebaserade
foraldraskapsstédsprogram. Verksamheten har under aret utékat foraldrastodsprogrammen med det
beteendebaserade foraldrastédet Komet Tonar och erbjuder ocksa sedan tidigare Komet fér den yngre

malgruppen.

Arbetet med att stddja och motivera unga kriminella till att ta emot och fullfélja insatser har utvecklats under

aret. Detta framst genom de nya tjansterna som inrattades 2022 pa ungdomsenheten dar uppdraget &r att vara

ett direkt stod till den unge, men dven arbeta utifran ett familjeperspektiv. Utav nitton ungdomar som har
aktualiserats utifran orsaken Grov kriminalitet, fram till delar 2, har sjutton pabérjat en insats. Vidare har
behandlingsinsatserna som ges till ungdomar pa hemmaplan utvecklats inom ramen for Unga i riskzon,

Oppenvarden 13-20 ar, till exempel genom metoden Funktionell Familjeterapi (FFT). En metod déar insatsen ges
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i hemmet tillsammans med bade ungdomen och vardnadshavare i syfte att ungdomens antisociala beteende
ska upphora.

Utvecklingen av det uppsdkande arbetet fér den vuxna malgruppen fortsatter. Resultatet pa indikatorn
géllande antalet vuxna som verksamhetens uppsokare har tagit kontakt med behover forstas i sammanhanget
att det som mats ar formellt bokade besok i fangelser eller vid frivarden. Utover detta verkar uppsokarna som
stod i alla pagaende insatser for malgruppen och i drenden dar individerna sjalva tar kontakt. For att erbjuda
ett mer lattillgangligt stdd pa hemmaplan erbjuds nu insatsen Kriminalitet som livsstil inom den egna
Oppenvarden. Det innebar att de individer som inte ar i behov av ett direkt skydd kan erbjudas insats for att
lamna en kriminell livsstil. Under aret har nio individer paborjat en insats genom externa
avhopparverksamheter i samverkan med polisen och sex individer har pabérjat en insats inom den egna
Oppenvarden. En individ har under aret fullfoljt insats i extern avhopparverksamhet och vid delar 2 har elva en
pagdende insats. Kontinuerlig samordning och utveckling av metoder och arbetssatt genomfors [6pande inom
verksamheten for att motverka kriminalitet for saval unga som vuxna.

Kommunen arbetar brett for att férebygga och motverka kriminalitet. Utover det ovan namnda
preventionsuppdraget finns en rad forum och aktiviteter vars syfte ar att skapa ett tryggare Huddinge;
e samverkansdverenskommelsen mellan kommunen, polisen, raddningstjansten, kriminalvarden och
bostadsbolagen.
e veckomoten med genomgang av ldgesbilden genom den operativa samverkansgruppen, OSG.
e samverkan i Huddinge som ar samverkan mellan kommunens bostadsforetag.
e implementering av strategin Group Violence Intervention (GVI) i samverkan mellan kommunen,
polisen och kriminalvarden. Strategin gar under hosten in i sin operativa fas.

Indikatorer 2021 2022 2023 - 31 aug Etappmal 2023  Malvirde 2030

Andelen ungdomar som utretts utifran 82 89 85 100
aktualiseringsorsak grov kriminalitet
som pabdrjat insats (%)

Andel vuxna som motiverats att pabérja -
insats for att lamna en kriminell bana av

de som vuxenenheten tagit kontakt

med i sitt uppsékande arbete mot

kriminalitet (%) * *

Andel vuxna som fullfoljt insats for att 100
ldmna en kriminell bana (%) *

Vuxna som lamnat en kriminell bana 100 100 100 100
som vid avslutad insats inte aterfallit i
kriminalitet, andel (%)

Antal vuxna som pabarjat insats for att 15
Idmna en kriminell bana *

Antal vuxna som vuxenenheten tagit 10
kontakt med i sitt uppsékande arbete
mot kriminalitet *

* * Avseende indikatorn “Andel vuxna som motiverats att pabérja insats for att Idmna en kriminell bana av de som vuxenenheten tagit kontakt med
i sitt uppsékande arbete mot kriminalitet” kommer siffror inte att redovisas dé detta inte &r méjligt att fa fram. Upps6kandearbetet fér en individ
pabbrjas ofta langt innan det &r aktuellt att pabdrja en insats. Samma individer representeras inte i uppsékande och pabérjad insats under en
métperiod. Det fors ingen dokumentation for de individer som verksamheten tréffar i det upps6kande arbetet varfor det inte gar att félja individerna
i dokumentationen fér att fa ut data till denna indikator. Indikatorn ersétts av “Antal vuxna som vuxenenheten tagit kontakt med i sitt uppsékande
arbete mot kriminalitet” samt “Antal vuxna som pabdrjat insats fér att ldmna en kriminell bana”. Resultatet pé& indikatorn géllande antalet vuxna
som verksamhetens uppsékare har tagit kontakt med redovisar formellt bokade besék i fangelser eller p4 méten med frivarden.
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Kommunfullmaktigemal: Huddinges valfard haller hog kvalitet

Namndmal: Barn, ungdomar och familjer upplever en forbattrad situation efter beviljat stod
fran socialtjansten

Maluppfyllelse

I hog grad uppfyllt

Motivering till bedomning av maluppfyllelse

Resultat for indikatorerna som speglar om barn, unga och familjer upplever en férbattrad situation efter
kontakt med socialtjansten visar att etappmalen uppnas for fyra av sex indikatorer. Etappmalen avseende
vardnadshavares upplevelse av forbattrad situation efter beviljat stod fran socialtjansten samt andel arenden
dér insats pabdrjats under utredningens gang vid oro om vald uppnas inte.

Analys

Utvecklingen har under aret fortsatt for att kunna erbjuda fler kunskaps- och evidensbaserade insatser. Insatser
som saknar evidens foljs upp genom lokal systematisk uppféljning. Verksamheten har satt upp ett mal om att
samtliga bistandsbedémda insatser ska innehalla matbara mal. For att uppna detta har utredningsenheterna
och 6ppenvardsenheterna arbetat tillsammans for att hitta ett gemensamt arbetssatt. For att underlatta
samordningen av insatser for den enskilde jobbar verksamheten fér en 6kad anvandning av Samordnad
Individuell Plan, SIP.

Ett nytt teambaserat arbetssatt har utvecklats i samverkan med Barn- och utbildningsférvaltningen for barn
med problematisk skolfranvaro. Det kommer att implementeras under hostterminen 2023 for att férbattra
skolgangen for fler barn.

Verksamheten har identifierat att barn som har bevittnat, upplevt eller utsatts for vald i ndra relation inte far
insats i ett tidigt skede. Resultatet pa indikatorn ligger kvar pa 14 procent (44 av 319 barn och unga), vilket &r
oférandrat sedan 2022 och ar darmed langt ifran att uppna det satta etappmalet. Trots att verksamheten
genomfort utvecklingsarbete under aret i syfte att na etappmalet har detta dnnu inte resulterat i den nskade
forbattringen. Fragan om att erbjuda effektiva insatser tidigt till de barn och unga som utsatts for vald i ndra
relationer forblir en hogt prioriterad fraga och det genomfaérs regelbunden uppféljning och atgarder for att
forbattra stodet. De 13 barn som under aret fullfoljt “Féraldrar barn-insats", som &r ett strukturerat program
riktad till barn utsatta for vald, har samtliga natt malet med insatsen.

Individ- och familjeomsorgen har under aret arbetat med att 6ka delaktigheten och att fanga upp asikter fran
barn, unga och deras familjer om hur de upplever bemdétande, information och kontakten med verksamheten.
Genom forandrade arbetssatt har antalet svar pa brukarenkaterna 6kat, sarskilt inom utredningsenheterna for
barn och unga. Dar har totalt 139 vardnadshavare svarat pa enkaten under aret, jamfort med 19 for samma
period foregaende ar. Avseende svar fran ungdomar sa var det i ar 38 som besvarade enkaten, forra aret
svarade ingen. Ett forsta resultat har tagits fram vid delarsrapporten per 31 augusti och kommer att analyseras
under hosten.

Individ- och familjeomsorgen undersoker dven tillsammans med Funktionsstéd majligheten att ge stéd till barn
och unga med komplexa vardbehov i Huddinge. En arbetsgrupp har tagit del av erfarenheter fran andra
kommuner och paborjat arbetet med att ta fram ett funktionsprogram tillsammans med férvaltningens
lokalstrateg.
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Indikatorer 2021 2022 2023 - 31 aug Etappmal 2023  Malvirde 2030

Egen brukarundersdkning barn- och 75 75
ungdomsvard IFO - forbattrad situation,
andel (%) *

Egen brukarundersékning barn- och 59 75
ungdomsvard IFO vardnadshavare -
forbattrad situation, andel (%) *

Egen undersokning - Andel drenden dar 14 14 30
insats paborjats under utredningens

gang vid oro om vald (runt eller mot

barn) (%) *

Egen undersokning - Barn utsatta for 92 100 100 100
vald som haft insatser i 6ppenvard och

som efter avslutad insats uppnar malet

med insatsen, andel (%)

Egen undersdkning - Ungdomar 13-20 90 90 98
ar som gors delaktiga i utformningen av
utredningen eller insatsen, andel (%)

Egen undersdkning - Ungdomar som 73 100 90 100
fatt insats for sitt missbruk inom

O6ppenvarden och som vid avslutad

kontakt ar drogfri, andel (%)

Namndmal: Vuxna upplever en forbattrad situation efter beviljat stod fran socialtjansten

Maluppfyllelse

Delvis uppfyllt

Motivering till bedomning av maluppfyllelse

Verksamheten nar malet avseende vuxna som fatt insats pa beroendeenheten for sitt missbruk efter avslutad
insats. Antalet individer som haft insats pa grund av vald i nara relation som upplever en positiv forandring av
sin valdsutsatthet visar en positiv trend i forhallande till foregdende ar men verksamheten nar anda inte
etappmalet for aret. Resultatet for de indikatorer som ar kopplande till brukarundersékningar kommer senare i
host och bidrar saledes inte till bedomningen av malet vid delarsrapport per 31 augusti. Malet bedéms som
delvis uppfyllt utifran aktiviteter som har genomférts och som aven vantas ha en positiv effekt for individernas
upplevelse av insatserna.

Analys

Indikatorn gallande personer som fatt insats for sitt missbruk pa beroendeenheten visar ett mycket gott
resultat dar det blir tydligt att de som fullféljer insatsen nar malet. Under aret har totalt tio individer avslutat
tolvstegsprogrammet. Under 2023 har det samtidigt varit fler an tidigare som har hoppat av och inte fullféljt
insatsen. Verksamheten behover framat prioritera att motivera de individer som pabdrjat en insats att fullfélja
den. Under aret har vuxensektionen fokuserat pa att 6ka kunskapen om hur den enskildes situation paverkar
foréldraskapet och hur detta ska bedomas i utredningen. Workshops har genomférts med fokus pa
barnperspektivet och barnkonsekvensanalyser i den vuxnes utredning. Syftet har varit att synliggora alla barn
och leva upp till barnkonventionens intentioner.

Flertalet av de individer som verksamheten méter har bade en psykiatrisk diagnos och en
beroendeproblematik, sa kallad samsjuklighet. For att kunna ge basta mojliga stod ar det av vikt att detta
uppmarksammas tidigt och samordnas mellan de olika enheterna. Genom att verksamheten inrattade en
gemensam mottagningsfunktion -En vag in - under 2022 har det arbetet kunnat vidareutvecklas under dret.
Beddmningen ar en hogre grad av samordning och att ratt stod ges i ett tidigare skede. Detta har majliggjorts
genom en samlad kompetens samt att det genom information och utékade oppettider ar lattare att na
verksamheten och fa information om det stéd som kan erbjudas. Workshops har genomférts mellan olika
enheter for att 6ka kompetensen inom varandras respektive malgrupper samt starka samarbetet for
malgruppernas basta.

Ett prioriterat omrade under 2023 har varit arbetet med att upptacka vald och komma in med stéd och hjalp
tidigt till valdsutsatta och valdsutdvare. Genom att stélla fragor om valdsutsatthet i alla d&renden och 6kad
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samverkan med polisen finns det nu en storre mojlighet att upptédcka och erbjuda stéd till valdsutsatta.
Resultatet utifran uppfdljningen av drenden inom enheten mot vald i nara relationer visar att 78 procent av de
som fatt insats uppger att valdsutsattheten har minskat. Under aret har 26 individer avslutat insats. Etappmalet
for aret ar 85 procent och arbetet fortgar for att na upp till detta vid arets slut. Verksamheten ser en utmaning i
att na valdsutovare och motivera dem att ta emot en insats. Det pagaende utvecklingsarbetet for att forbattra
detta omrade behdver fortsatta och genomforas i samarbete mellan vuxensektionen och barn- och
ungdomssektionen.

Indikatorer 2021 2022 2023 - 31 aug Etappmal 2023  Malvirde 2030

Egen brukarundersdkning -Vuxna som 77 78 85 100
haft insats pa grund av vald i néra

relation som upplever en positiv

forandring av sin valdsutsatthet, andel

(%)

Egen brukarundersokning - 81 91 - 92 100
missbruksvard - forbattrad situation,

andel (%)

Egen undersokning - Vuxna som fatt 80 100 82 100

insats pa beroendeenheten for sitt
missbruk och efter avslutad insats natt
malet med insatsen, andel (%)

Brukarbedémning boendestod Sol - 90 94 - 95 100
Brukaren far den hjalp hen vill ha,
andel (%) (Socialpsykiatri)

Malomrade: En hallbar naturkommun - ekologisk hallbarhet

Kommunfullmaktigemal: Minska klimatpaverkan

Namndmal: Socialndmnden minskar sina utslapp av vaxthusgaser

Maluppfyllelse

Delvis uppfyllt

Motivering till bedomning av maluppfyllelse

Etappmalet for indikatorn som géller andel fordon med férnyelsebara drivmedel kommer inte att uppnas under
aret till foljd av att verksamheten invédntar en central upphandling. Det finns ddremot goda forutsattningar for
att nd etappmalet for antalet medarbetare som har genomgatt miljéutbildningen. Prognosen pa
maluppfylinaden bedéms darfor som delvis uppfylit.

Analys

Namnden har inte kunnat fasa ut fossilberoende fordon enligt den ursprungliga planeringen. Inkép av fordon
har tillfalligt pausats i avvaktan av att den kommungemensamma upphandlingen med medféljande ramavtal
ska bli klar. Det nya ramavtalet kommer att inkluderas som en del i kategoriplanen for "Fordon, maskiner och
transporter" som kommunstyrelseforvaltningen arbetar med.

Under aret har miljésamordnaren besokt enheterna for att formedla information om miljéutbildningen.
Utbildningarna har sedan genomforts tillsammans i grupp pa enheterna. Detta tillvdgagangssatt har valts
eftersom tillgdngen till datorer har varit en utmaning. Vid deldrsrapport per 31 augusti har 13 procent av
socialndmndens anstéllda genomfért utbildningen. Namnden bedémer att det satta etappmalet kommer att
kunna uppnas fore arsskiftet da det finns en tydlig férankring och planering i verksamheten.
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Indikatorer 2021 2022 2023 - 31 aug Etappmal 2023  Malvirde 2030

Fordon med fornyelsebara drivmedel i 47,4 47,4 55 89 100
fordonsflottan (%)

Andel anstallda som genomgatt 13 33 100
kommunens miljéutbildning (%)

Malomrade: En ansvarsfull ekonomi i hela Huddinge -
ekonomisk hallbarhet

Kommunfullmaktigemal: Huddinge kommun har en sund och uthallig
ekonomi

Namndmal: Huddinges individ- och familjeomsorg har en sund och uthallig ekonomi

Maluppfyllelse
® &j uppylit

Motivering till maluppfyllelse

Kostnaderna for insatser inom barn och ungdomsvarden har 6kat under 2023. Det beror pa att volymen
kopplat till ungdomar med kriminellt beteende har 6kat jamfért med tidigare ar. Den 6kade volymen medfor
bade hogre kostnader for placeringar och handlaggning vilket ger en negativ prognos for socialndmndens
verksamheter jamfort med tilldelad ram.

Analys

| genomsnitt har 187,2 barn och ungdomar varit féremal fér nagon form av vard- och boendeinsats under
perioden januari till augusti varav drygt 21 placeringar beror p3 ett kriminellt beteende. Arenden som rér barn
och ungdomar ar komplexa. Det ar generellt en brist pa erfarna barnavardsutredare i hela branschen och
konkurrensen ar hard. Darfor blir det ofta unga nyexaminerade socionomer som rekryteras. De behéver
mycket stottning vilket innebar ett mindre antal drenden per socionom. For att sakerstélla att drenden
handlaggs rattssakert har verksamheterna behovt ta in externa konsulter vilket inte ar finansierat inom ram.

Indikatorer 2021 2022 2023-31 aug Etappmal 2023  Malvarde 2030
Budgethallning socialndmnd (%) 2,4 31 -2 0 0

Kommunfullmaktigemal: Huddinge kommun ar en attraktiv arbetsgivare

Namndmal: Chefer och medarbetare bidrar till en god verksamhet i standig utveckling

Maluppfyllelse

9 I mycket hog grad uppfyllt

Motivering till bedomning av maluppfyllelse

Indikatorn personalomsattning inom myndighetsutovningen barn- och ungdomssektionen har minskat och
ligger lagre an etappmalet for 2023. Indikatorn sjukfranvaro nar etappmalet pa totalen. Indikatorn for HME
(hallbart medarbetarengagemang) ligger pa 83,5 och nar etappmalet. Namnden gér bedémningen att
maluppfyllelsen ar uppnadd.
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Analys

Personalomsattningen inom myndighetsutévningen fér barn och unga har minskat bade totalt och for kvinnor
sedan foregaende ar, medan mannens omsattning har ckat.

Efter pandemin har nédmnden sett en tendens till att medarbetare dr mer rorliga pa arbetsmarknaden. Det ar
svart att rekrytera och behalla personal inom myndighetsutévning, framst inom barn- och ungdom. Detta beror
pa att arbetet ar komplext, kdnslomassigt kravande samtidigt som arbetstempot ar hogt.

Minskningen inom barn och ungdomssektionen aterfinns framst inom barnenheten 1 och 2,
familjehemsenheten och ungdomsenheten 1. Att personalomsattningen har minskat beror sannolikt pa de
atgarder som arbetsgivaren har vidtagit. Exempel pa vidtagna atgarder ar bland annat att genom
avgangssamtal fanga upp forbattringsforslag i verksamheten, forbattrat introduktionsprogram, éversyn av
I6nenivaer och I6pande samverkan med fackliga parter.

Det bedrivs ett aktivt och systematiskt rehabiliteringsarbete inom férvaltningens verksamheter for att minska
sjukfranvaron och for att forhindra langtidssjukskrivningar. For att forhindra langtidssjukskrivningar erbjuds alla
medarbetare med upprepad korttidsfranvaro ett hdlsosamtal via foretagshalsovarden och uppféljande samtal
med narmsta chef samt att det finns plan for atergang i arbete for de medarbetare som har varit sjukskrivna 30
dagar. Forvaltningen ser att fortsatt fokus pa dessa aktiviteter ar viktigt for att fortsatta det forebyggande
rehabiliteringsarbetet och att minska sjukfranvaron.

Medarbetares delaktighet och férutsattningar att paverka arbetet ar avgoérande for att uppna en god
arbetsmilj6. Genom att involvera medarbetare i utveckling av arbetsséatt och insatser 6kar engagemang och
ansvarstagande vilket bidrar till hallbara I6sningar. HME maéts i samband med den arliga medarbetarenkaten
och bade vardet for HME och for resultaten i medarbetarenkaten har férbattrats sedan forra matningen som
genomfordes 2022. Det visar pa att de handlingsplaner som verksamheterna har tagit fram har gett effekt pa
resultatet.

Indikatorer 2021 2022 2023-31 aug Etappmal 2023  Malvirde 2030
Personalomsattning (%) inom 19,88 25 10,7 20 10
myndighetsutdvningen BoU

Sjukfranvaro, totalt (%) 7,2 7,7 7 7,2 6

HME, totalt (%) 81,9 81,5 83,5 82,5 95
Namndens uppdrag till forvaltning Status Kommentar

Blir klart i ar Under 2023 har kommunens ledningsgrupp antagit en
overgripande strategi for kommunkoncernens
kompetensforsorjning, strategin ska vara vagledande for
alla forvaltningar. SOF behover darfor se Gver/
eventuellt omarbeta férvaltningens egen
kompetensforsorjningsplan utifran kommunens
overgripande strategi. Forvaltningen har genomfort en
kartlaggning kring vad som gors inom olika
verksamheter i kompetensforsorjningsfragan, detta som
underlag for fortsatt arbete under hosten. En workshop
med forvaltningens chefer ar planerad i oktober med
syfte att identifiera gemensamma strategiska satsningar
och prioriteringar samt praktiska forutsattningar for
planeringen och uppféljningen av
kompetensforsorjningsfragor.

Utveckla och genomféra framtagen
kompetensforsorjningsplan generellt och med sarskilt
fokus pa hur vi kan 6ka stabiliteten inom barn- och
ungdomssektionen.

Effektivitetsarbete

Effektivitetsarbetet 2023 har fokus pa lokaler. For att bli framgangsrik i omstéllningsarbetet till en mer
lattillgénglig socialtjdnst ar det viktigt att finnas nara kommuninvanarna. Idag finns familjecentraler i Skogas,
Varby, Flemingsberg och centrala Huddinge.

Inom verksamheterna som riktas till personer med psykiska funktionshinder och/eller beroendeproblematik ar
narheten till familj och sociala natverk vardefullt. | nulaget finns tva boenden inom socialpsykiatrin:
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Solhagavagen och Falken. For personer med beroende finns tva boenden: Lissma och Balder.

Det ar i manga fall mer ekonomiskt fordelaktigt att driva boende i egen regi jamfort med att képa
boendeplatser externt. Faktorer som antal lagenheter, behov av bemanning och lokalens hyresniva behover
stéllas i relation till kostnader for att kbpa platser pa externa boenden. Processen att undersoka hur
kommunens befintliga lokaler skulle kunna nyttjas och stallas om till métesplatser och boende fér personer
med svar psykisk ohélsa, psykiska funktionshinder och/eller beroendeproblematik behover prioriteras. Nar
verksamhetslokaler som kommunen hyr blir lediga ar det lampligt att undersoka om det gar att omvandla dem
till boende for socialpsykiatri- eller beroendemalgrupperna.

Socialndmndens behov av lokaler har identifierats i lokalbehovsprognosen som lamnats till
kommunstyrelseférvaltningen. Tillgadngen pa lampliga lokaler, som motsvarar verksamhetens behov, ar viktig
bade ur malgrupps-, arbetsmiljo-, sdkerhets- och ekonomiskt perspektiv.

Ekonomi

Driftsredovisning

Resultatréikning

Budget Prognos  Awvikelse  Budgetjan-  Utfalljan-  Avvikelse Utfall jan-aug
Resultatrdkning (tkr) helar helar helar aug aug jan-aug  foregaende ar
Verksamhetens intdkter 50 709 58 022 7313 34300 36 279 1979 37911
Personal -289 197 -293 448 -4 252 -191 369 -193 767 -2398 -178 865
Lokaler -23 578 -22701 877 -15717 -15155 561 -15 086
Bidrag kostnader -2772 -2307 465 -1907 -1651 256 -1511
K6p av verksamhet -173 504 -181 503 -7 999 -113 593 -120 993 -7 400 -107 530
Ovrigt -24 046 -31803 -7757 -16 073 -22 458 -6 386 -19371
Verksamhetens kostnader -513 096 -531 762 -18 666 -338 659 -354 025 -15 366 -322 364
Arets resultat -462 387 -473 740 -11 353 -304 359 -317 746 -13 387 -284 453

Socialndmndens nettokostnader uppgar till 317,7 miljoner kronor per 31 augusti. Avvikelsen mot budget ar
negativ med 13,4 miljoner kronor vilket motsvarar 4 procent.

Intdkterna ar 2,0 miljoner kronor hégre an periodens budget. Det finns bade plus och minus pa intdktssidan.
Intakterna for forsaljning av verksamhet ar lagre dn budget. Det beror pa laga intdkter kopplat till Jourhem syd.
Jourhem syd ar en kommungemensam jourhemsverksamhet mellan Huddinge, Haninge, Nacka, Salem och
Varmdo. Antalet platser som formedlas har minskat och verksamheten gor ett stort underskott.

Intakter fran 6 procentig moms &r 1,4 miljoner kronor hégre an budget. Kommunen har ratt att dterséka moms
hos Skatteverket pa vardfakturor. Det hanger ihop med att fler barn och ungdomar placerats under aret.
Statsbidragen redovisas separat under rubriken extern finansiering.

Socialtjanstens verksamheter ar personalintensiva och personalkostnaden utgor 55 procent av kostnaderna.
Kostnaden for personal dr 193,8 miljoner kronor, vilket ar 2,4 miljoner kronor mer an budgeterat. Avvikelsen &r
1,2 procent mot periodens personalbudget. Under flera ar har personalkostnaden varit lagre dn budgeten. |
arets personalbudget har en anpassning gjorts for att den ska vara mer realistisk. | de verksamheter som
redovisat 6verskott mot personalbudgeten har tjanster budgeterats till 95 procent av sysselsattningsgraden. |
personalavsnittet gar att ldsa att andelen som arbetar heltid 6kar men totalt sett har antalet medarbetare inte
blivit fler. Sjukfranvaron bland medarbetarna minskar ocksa. Det ar positivt for verksamheterna att kapaciteten
Okar genom att fler arbetar heltid och att sjukfranvaron minskar, med det paverkar dven verksamheternas
personalkostnader som blir hogre.

Kostnaden for hyror och bidrag ar lagre dn budget med sammanlagt 0,8 miljoner kronor.

Kostnaden for kdp av verksamhet uppgar till 121,0 miljoner kronor, vilket &r 7,4 miljoner eller 6 procent mer an
budget. Arsbudgeten har férstirkts med 8,4 miljoner kronor enligt beslut av kommunstyrelsen 14 juni 2023 KS-
2023/1366.181. Kostnaden for placeringar har 6kat betydligt under 2023 jamfort 2022. Mot bakgrund av den
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utvecklingen har budgeten fér barn och ungdomsvarden forstarkts. En redovisning av barn- och
ungdomsvarden och utvecklingen av kostnaden for kopt vard finns under avsnittet driftredovisning.

Resultatraden "6vrigt" rymmer kostnader for konsulter och inhyrd personal, varor och tjanster samt
kapitaltjanstkostnader. Kostnaden ar sammantaget 22,4 miljoner kronor per augusti. Kostnaden &r 6,4 miljoner
kronor hogre an budget, vilket ar 40 procent mer @n periodens budget. De storsta avvikelserna ar
konsultkostnader med 3 miljoner kronor och skolskjutsar med 1,3 miljoner kronor. Merkostnaden for konsulter
beror pd att det varit nédvandigt att ta in externa konsulter for att hantera det lagstadgade komplexa
uppdraget inom barn- och ungdomsvarden. Malsattningen ar att avveckla externa konsulter under hosten.

Kostnaden for varor och tjanster paverkas av inflationen i samhallet. Konsumentprisindex 6kade med 9,3
procent i juli jamfort med forra aret.

Atgarder for budget i balans
Socialnamndens prognos for 2023 ar negativ med 11,4 miljoner kronor, vilket dr 2 procent av nettobudgeten.
En atgdrdsplan har tagits fram. Forvaltningen arbetar med atgarder som ar grupperade i kluster enligt foljande:

e personal

e  kostnadsdrivande placeringar

o fortsatt omstallningsarbete av socialtjansten
e allman sparsamhet

En plan for atgarderna finns samlade i en separat bilaga. Atgarder pagar i samtliga kluster. Varden for nuldge
och borlage kommer att ta fram under hdsten. Effekter av pagdende atgarder ingar i prognosen. Malsattningen
ar att na en budget i balans under planeringsperioden fram till 2026.

Ekonomi, drift (per verksamhet)

. Budget Utfall  Avvikels el
Budget Prognos Avvikelse . aug
Verksamhet (tkr) o o A ackumulerad ackumulerad e jan- Rt
helar helar helar féregaende
aug 2023 aug 2023 aug ar
Namnd- & 2203 1344 859 1468 837 632 1123
styrelseverksamhet
Barn & ungdomsvard 279313 303420 -24 107 183 310 203 257 -19 947 177 102
Familjeratt & 9472 9930 -458 6276 6576 -300 7293
familjeradgivning
vard for vuxna med 70217 61332 8884 46737 43720 3017 41702
missbruksproblem
Ekonomiskt bistand 2708 2788 -81 1789 1848 -59 1244
Ovriga insatser till vuxna 16 495 15 622 873 10913 10 837 76 10 386
Insatser till personer med
funktionsnedsattning (ej 81602 80583 1019 54334 52211 2123 47 832
LSS/SFB)
Flyktingmottagande 379 -1279 1658 -468 -1538 1070 -2228
Summa 462 387 473 740 -11353 304 359 317 746 -13 387 284 453

Socialndmndens budgetram ar 462,4 miljoner kronor for helaret 2023. Budgeten har forstarkts med 8,4
miljoner kronor enligt beslut av kommunstyrelsen 14 juni 2023 KS-2023/1366.181. Budgetférstarkningen
anvands for att finansiera 6kade kostnader fér placeringar inom barn och ungdomsvarden pa grund av 6kade
volymer 2023 jamfort med 2022.

Socialndmndens resultat per sista augusti ar negativt med 13,4 miljoner kronor vilket motsvarar 4 procent av
periodens budget. Prognosen for helaret ar underskott med 11,4 miljoner kronor vilket motsvarar 2 procent.
Kommentarer till verksamheternas utfall och prognos finns under respektive verksamhetsavsnitt nedan.

Verksamhet (tkr) jan-aug 2021 jan-aug 2022 jan-aug 2023 |
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Verksamhet (tkr)

jan-aug 2021

jan-aug 2022

jan-aug 2023

Namnd- & styrelseverksamhet

1042

1123

837

Procentuell férandring

8%

-26 %

Utfallet fér namnd- och styrelseverksamhet ar 0,8 miljoner kronor. Avvikelsen mot budget ar positiv med 0,6

miljoner kronor. Arvodet for namndens ordférande, som dven ar kommunalrad, finansieras av

kommunstyrelsen. Nettokostnaden har minskat med 26 procent mellan aren.

Verksamhet (tkr) jan-aug 2021 jan-aug 2022 jan-aug 2023
Barn & ungdomsvard 139351 177 102 203 257
Procentuell férandring 27 % 15%

Utfallet fér barn- och ungdomsvard &r 203,3 miljoner kronor. Verksamheten redovisar en negativ avvikelse mot
budget med 19,9 miljoner kronor. Budgetforstarkningen om 8,4 miljoner kronor har bidragit till att minska
verksamhetens ofinansierade placeringskostnader som beror pa 6kade volymer. Kostnaden for kopt vard till
barn- och unga uppgar till 73,6 miljoner kronor till och med augusti manad. Kostnaden motsvarande period
2022 var 61,3 miljoner kronor. Kostnaden har 6kat med 12,3 miljoner kronor mellan aren. 80 procent av den
kopta varden avser HVB- och familjehemsplaceringar. | genomsnitt har 81,3 placeringar gjorts per manad pa
institution (HVB eller SIS), behandlingsfamilj, familje- eller jourhem. Ungdomar som placeras i dessa typer av
boenden pa grund av kriminalitet har varit 15,9 i genomsnitt per manad vilket motsvarar 20 procent.

Flera medarbetare har 6kat sin sysselsattning inom verksamheten fran deltid till heltid jamfort med
motsvarande period 2022. Det ar positivt att kapaciteten hos personalen okar. Kapacitetsokningen behover tas
tillvara sa att konsulter och annan tillfalligt inhyrd personal kan avvecklas.

Prognosen for 2023 &r att nettokostnaderna kommer bli 24,1 miljoner kronor hogre dn budget.

Barn och ungdomsvard
Externt placerade barn och unga 0-20 ar*
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Insatser barn och ungdomsvard 2021-2023
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e Familjehem 90,4 94,0 100,8
e |oUrhem 39,8 52,8 389
e Be handlingsfamilj 2,7 1,8 6,9
e nistitution (HVB och SIS) 13,6 17,8 19,8
e StOdboende 11,3 15,2 20,7
e\/arav p.g.a kriminalitet 0 6,5 21,1

| diagrammet ovan redovisas volymen placerade barn och ungdomar med beslut om olika placeringsformer
fram till augusti manad 2023. En jamforelse gérs med genomsnittet for aren 2021 och 2022.

N&r barn- och ungdomar inte kan bo med sina vardnadshavare ska verksamheten i forsta hand undersoka
mojligheten att placera barnet i det egna natverket. Om detta inte ar mojligt ar ambitionen att hitta ett
lampligt familjehem. | avvaktan att ndtverkshemmet utreds eller att ett familjehem rekryteras placeras barn
och ungdomar i jourhem. Enligt statistiken ovan har volymen jourhemsplacerade minskat jamfért med tidigare
ar. Det beror pa att fler barn och ungdomar blivit placerade hos nagon i det egna natverket. Fram till augusti
har 27 barn/ungdomar natverksplacerats. Dessa placeringar finns inte med i statistiken ovan men &r en viktig
forklaring till att volymen pa jourhem minskat jamfort med 2022.

Verksamhet (tkr) jan-aug 2021 jan-aug 2022 jan-aug 2023
Familjeratt & familjeradgivning 6417 7293 6576
Procentuell forandring 14 % -10 %

Utfallet for familjeratt och familjeradgivning &r 6,6 miljoner kronor vilket ar 0,3 miljoner kronor mer an budget.
Prognosen ar negativ med 0,5 miljoner kronor. Prognosen beror pa att efterfragan pa familjeradgivning 6kar
vilket framgar av diagrammet nedan. Sammanlagt hade 996 samtal genomférts till och med augusti i ar.
Samma period forra aret hade 806 samtal genomforts. Samtalen har 6kat med 23 procent. Det ar svart att veta
vad den 6kade efterfragan beror pa men en faktor som paverkar familjer ar den forandrade ekonomiska
situationen i Sverige, vilket kan innebéra stress i enskilda familjer. Nu finns det mojlighet att fa samtalsstod
digitalt vilket bade okar tillgangligheten och underlattar for kommuninvanarna.

| tabellen jamfors utfallet 2022 och 2023. Nettokostnaden har minskat med 10 procent. Férandringen mellan
aren beror pa att fordelningsnyckeln for overheadkostnader har justerats. Familjeradtt och familjeradgivningens
andel av socialnamndens totala kostnader har minskat i forhallande till 6vriga verksamheter och darfor bar de
en mindre andel av overheadkostnaderna.
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Familjeradgivning LOV
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Verksamhet (tkr) jan-aug 2021 jan-aug 2022 jan-aug 2023
Vard for vuxna med missbruksproblem 47 395 41702 43720
Procentuell forandring -12% 5%

Utfallet fér vuxna med missbruksproblem &r 43,7 miljoner kronor. Verksamheten redovisar en positiv avvikelse
med 3 miljoner kronor. Det positiva utfallet beror pa att volymen placerade i genomsnitt har varit 41,5 per
manad jamfort med den budgeterade volymen om 46,8 placerade per manad. Verksamheten arbetar aktivt for
att minska de externa placeringarna. Det sker genom att individer flyttas hem till kommunens egna boenden.
Kommunens 6ppenvard anvands ocksa for att stédja individerna sa att de kan bo kvar i kommunen istéllet for
att placeras externt. Prognosen for 2023 ar att nettokostnaderna kommer bli 8,9 miljoner kronor lagre dn
budget.

Kommuner kan soka ersattning fran Nationella Operativa Avdelningen, NOA, for paborjade insatser riktade till
enskilda personer som vill lamna kriminalitet. Ansdkningstiden ar 1 maj till den 15 september. Huddinge
kommun har sokt ersattning men annu inte fatt besked om ansokan har blivit beviljad. | prognosen har ett
antagande gjorts att kommunen kommer fa en ersattning med 3,8 miljoner kronor fér upparbetade kostnader.
| augusti var 11 vuxna manadsplacerade pa grund av att de vill ldmna kriminalitet. Genomsnittet for perioden
januari till augusti ar 9,6 manadsplaceringar.
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Verksamhet (tkr) jan-aug 2021 jan-aug 2022 jan-aug 2023
Ekonomiskt bistand 883 1244 1848
Procentuell férandring 41% 49 %

Utfallet fér ekonomiskt bistand &r 1,8 miljoner kronor vilket &r i nivd med budget. Prognosen for 2023 ar att
nettokostnaden kommer bli 0,1 miljoner kronor hogre an budget.

Socialjouren Soédertérn hjalper personer som bor i Huddinge, Botkyrka, Haninge och Nynashamns kommuner i
akuta situationer. Socialjouren har mojlighet att betala ut ekonomiskt bistand i samband med en sadan

situation.

Verksamhet (tkr) jan-aug 2021 jan-aug 2022 jan-aug 2023
Ovriga insatser till vuxna 12 325 10 386 10837
Procentuell forandring -16 % 4%

Verksamhetens Ovriga insatser till vuxna avser enheten mot vald i nara relation. Utfallet &r 10,8 miljoner kronor
vilket ar i niva med budget. Prognosen fér 2023 &r att nettokostnaden kommer bli 0,9 miljoner kronor lagre dn
budget. | genomsnitt har 13,5 vuxna och barn varit placerade i skyddat boende jamfért med den budgeterade
volymen om 20,4 placerade per manad.
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Ovriga insater till vuxna
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Verksamhet (tkr) jan-aug 2021 jan-aug 2022 jan-aug 2023
Insatser till personer med funktionsnedsattning (ej LSS/SFB) 66 051 47 832 52211
Procentuell férandring -28% 9%

Utfallet dr 52,2 miljoner kronor for insatser till personer med funktionsnedsattning inom socialpsykiatrins
verksamhet. Verksamheten har en positiv avvikelse mot budget med 2,1 miljoner. Den positiva avvikelsen
beror pa att i genomsnitt har 35,5 placeringar gjorts under perioden januari till augusti jamfort med den
budgeterade volymen om 40,8 placeringar. Verksamheten arbetar aktivt med uppfdljning av drenden for att
undersdka om det dr mojligt att externt placerade individer kan flytta hem till kommunens egna boenden. En
del av forklaringen till minskat antal placeringar ar att individer som fyllt 65 ar redovisas inom dldreomsorgen.

Prognosen for 2023 &r att nettokostnaden kommer bli 1 miljon kronor lagre dn budget. | september kommer
medarbetare som tillhér Kommunals kollektivavtal fa retroaktiv 16n utbetald for perioden 1 april till september.
Utbetalningen uppgar till omkring 0,5 miljoner kronor.

Insatser till personer med funktionsnedsittning
Externa placeringar
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Verksamhet (tkr) jan-aug 2021 jan-aug 2022 jan-aug 2023

Flyktingmottagande 4363 -2228 -1538

Procentuell férandring -151% -31%

Utfallet fér ensamkommande barn och unga ar positivt med 1,5 miljoner kronor. Verksamheten redovisar en
positiv avvikelse mot budget med 1,1 miljoner kronor. Prognosen fér 2023 ar att intakterna kommer bli 1,6
miljoner kronor hégre én budget.

| diagrammet nedan redovisas att volymen barn och ungdomar minskar under aret jamfért med aren 2021 och
2022. Det innebér dven att intakterna fran Migrationsverket, MIV, minskar. Att utfall och prognos &r positiva
beror pa att 62 procent av placeringarna sker i barnens/ungdomarnas natverk vilket genererar en lagre kostnad
dn da placeringen gors i familjehem eller nagon annan form av placering. Ersattningen fran MIV paverkas inte
av vilken form av boende barnet/ungdomen bor i.

Flyktingmottagande

Ensamkommande barn
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Sarskilda satsningar

Satsning Budget Utfall perioden Prognos helar
Omstallning av socialtjansten 12 500 8295 12 500
Skyddat boende valdsutsatta 1600 967 1600
Samordnad stddupphandling -500 281 831

Omstallning till en forsta och andra linjens socialtjanst pagar. Under aret har den férebyggande verksamheten
forstarkts med tva foraldraradgivare, en kurator samt en uppsokare inom vuxensektionen.

Satsningen pa skyddat boende for valdsutsatta finns i budgeten fér enheten mot vald i néra relation. Den nya
foreslagna lagandringen om starkt barnratt for barn i skyddat boende planeras triada i kraft 1 mars 2024. Arets
forstarkningsmedel har anvants till att genom kompetenshdjningar férbereda verksamheten infér kommande
lagdndringar.

Socialndmnden kommer inte att gbra nagon effektivisering i verksamheten till féljd av den
kommungemensamma stadupphandlingen. Befintlig stadpersonal har erbjudits verksamhetsévergang men
tackat nej till det upphandlade stadbolaget. Personalen &r overtalig och kostnaden under uppsagningstiden
kommer bli drygt 830 tusen kronor.
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Extern finansiering

Ext . " . " a
'x em. . Bidrag (tkr) Kostnad (tkr) Netto Inrdknat i budget Namndmal
finansiering
Personligt ombud 1185 2137 -952 1218 Fler barn och
vuxna tar del av
forebyggande
insatser i ett tidigt
skede
Statsbidrag for 6281 7 399 -1118 7 209 Fler barn och
insatser i utsatta vuxna tar del av
omraden 2023 forebyggande
insatser i ett tidigt
skede
Socialtjansten
motverkar
rekrytering till
kriminella natverk
Subventioner 1354 1354 0 940 Fler barn och
familjehemsplacer vuxna tar del av
ingar forebyggande
insatser i ett tidigt
skede
Vald i néra 0 456 -456 442 Barn och vuxna
relationer* upplever en
forbattrad
situation efter stod
fran socialtjansten
Uppdrag psykisk 508 518 -10 409 Fler barn och
halsa 2023 vuxna tar del av
forebyggande
insatser i ett tidigt
skede
Stimulansmedel 300 300 0 0 Fler barn och
2023 inom vuxna tar del av
omradet psykisk forebyggande
halsa insatser i ett tidigt
Suicidprevention skede
Forstarkt 1227 1227 0 0 Fler barn och
foraldrastod vuxna tar del av
forebyggande
insatser i ett tidigt
skede
Summa 10855 13391 -2536 10218
* Huddinge kommun kommer inte f& nagot statsbidrag 2023 eftersom det upph6ért.
Investeringar
s Budg:et Progn?s AW|keIs°e Budget jan-  Utfall jan-  Awvikelse jan-
helar helar helar aug aug aug
Investeringar 540 0 540 360 0 360
Ver.ks§mhetsanpassn|ngar for 260 257 3 173 57 116
socialjouren
Summa 800 257 543 533 57 476

Socialjouren har samlokaliserades med ekonomiskt bistand pa Paradistorget 14 i Huddinge centrum. Vissa
anpassningar har varit nédvandiga att gora for att arbetsmiljon ska vara trygg. Jouren dr 6ppen pa kvéllar och
helger. Utgiften och prognosen fér helaret beréknas till omkring 260 tusen kronor.
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Lokaler

Inga hyresgastanpassningar eller betydande bestéllningar har lagts angaende lokaler som paverkar hyror 2023
eller far ekonomiska effekter i relation till tilldelad ram.

Vasentliga personalforhallanden

Antal anstdllda Augusti 2022 August 2023 Skillnad

Antal anstéllda 394 394 0

Inom ndmnden har antalet anstallda per augusti 2023 varit oférdndrat jamfort med foregaende ar. Andelen
kvinnor ar 82,2 procent och andelen mén 17,8 procent. Namnden har en 6kning av andelen anstallda kvinnor
medan andelen man har minskat under perioden.

Verksamheten har fler medarbetare inom de férebyggande delarna av verksamheten, detta for att kunna
genomfora det omstaliningsarbete som pagar - att verksamheten nar fler tidigt innan problemen blivit stora.
Under aren 2022 och 2023 har néamnden anvant statliga riktade medel och forstarkningsmedel for
omstallningsarbete till att rekrytera fler medarbetare till det forebyggande arbetet.

Fordelningen av arbetad tid visar att andelen tillsvidareanstallda har 6kat till 92 procent medan andelen
visstidsansanstallda och timavlénade har minskat.

Andelen heltidsanstallda har 6kat medan andelen deltidsanstallda har minskat jamfort med foregdende ar.

Personalomséattningen inom namnden har minskat med 5,2 procentenheter till 9,1 procent jamfort med
samma period foregdende ar. Att personalomsattningen har minskat beror sannolikt pa de atgarder som
arbetsgivaren har vidtagit. Inom namndens enheter bedéms laget som stabilt.

Sjukfrénvaro
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2022 2023
=== Alla SjukfranvaroR12 =@==Alla Kort sjukfrv 1-14 r12 Kvinnor SjukfranvaroR 12
Kvinnor Kort sjukfry 1-14 r12 ==@==Man SjukfranvaroR12 === Min Kort sjukfrv 1-14r12

Den totala sjukfranvaron presenterad i ett snitt 6ver de senaste 12 manaderna (R12) till och med juli 2023
ligger pa 7 procent. Sjukfranvaron har minskat med 1,0 procentenheter jamfért med samma period foregaende

Socialnamnd | 23



ar.

Mannens totala sjukfranvaro ligger pa 9 procent vilket &r en minskning med 0,1 procentenheter. Kvinnornas
sjukfranvaro har minskat med 1,2 procentenheter till 6,5 procent. Ndmnden ser en minskning inom alla
intervaller fransett langtidssjukfranvaron 180 dagar dar mannens sjukfranvaro har 6kat. Det handlar om ett
fatal specifika fall dar orsaken inte ar arbetsrelaterad.

Inom barn- och ungdomssektion 1 har den totala sjukfranvaron (R 12) 6kat och ligger pa 8,5 procent. Ndmnden
ser daremot en minskad franvaro inom barn- och ungdomssektion 2, dar den ligger pa 6,7 procent. Den storsta
minskningen ar inom vuxensektionen, dar den totala sjukfranvaron minskat till 6,9 procent.

Aven den totala sjukfr@nvaron samt korttidssjukfranvaron sett éver en 18-méanaders period har minskat.

Kort sjukfranvaro (1-14 dagar) per manad
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o=@ | o1t sjukfranvaro 1-14 2022 === ort sjukfranvaro 1-14 2023

Den korta sjukfranvaron (1-14 dagar) per manad tom juli 2023 har minskat med 1,5 procentenheter sedan arets
borjan och ligger pa 1,1 procent, dvs. i niva for aren 2020 och 2021. | jamférelse med juli 2022 har franvaron
minskat med 1,3 procentenheter.
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Sjukfranvaron per manad till och med juli 2023 har minskat sedan arets bérjan och ligger i niva med de tidigare

aren.
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Sjukfranvaron 15-90 dagar per manad har 6kat nagot sedan januari 2023 och ligger i niva med aren 2020 och
2021. | jamforelse med juli 2022 syns en viss 6kning.
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Namndens arbete kring sjukfranvaron

I namndens verksamheter pagar ett aktivt och strukturerat arbete med uppféljning av sjukfranvaroorsaker for
att minska sjukfranvaron och i god tid kunna satta in lampliga atgarder, vilket har gett resultat. Minskningen pa
totalen ar ett resultat av det I6pande och systematiska arbete som cheferna har bedrivit fér att minska
sjukfranvaron. Det ar ocksa ett resultat av att covid-19 inte langre klassas som en samhallsfarlig sjukdom
(medarbetare kan ga till jobbet trots forkylningssymptom). Cheferna har HR-konsultstéd for medarbetare som
har langtidsfranvaro och ett aktivt arbete pagar i dessa rehabiliteringsarenden. Flertalet av de som ar
sjukskrivna ar det pa grund av fysiska akommor och inte av arbetsrelaterade orsaker.

Medarbetare med upprepad korttidsfranvaro erbjuds hdlsosamtal via foretagshalsovarden och uppféljande
samtal med ndrmaste chef. En plan for atergang i arbete upprattas for de medarbetare som har varit
sjukskrivna mer dn 30 dagar.

Ndamndens verksamheter foljer den nya gemensamma processen for sjukanmélan som har utarbetats av
kommunstyrelseférvaltningen som bygger pa en tidig och I6pande dialog mellan chef och medarbetare.

Uppfoljning av statistik och kostnader kring nyttjade tjanster hos foretagshalsovarden sker ett par ganger per
ar.

Namnden har ett starkt resultat i arets medarbetarenkéat, som har 6kat sedan féregaende ar. Detta tyder pa en
utbredd néjdhet hos medarbetarna. Okad néjdhet med sin arbetssituation ger som regel positiv effekt pa
sjukfranvaron. | samband med medarbetarenkaten mats hallbart medarbetarengagemang (HME) som mater
medarbetarnas engagemang samt chefernas och organisationens férmaga att tillvarata och utveckla
engagemanget. HME ar framtaget av Sveriges kommuner och regioner (SKR) for att kunna goéra jamforelser
med andra kommuner. Namndens varde for HME totalt har okat till 83,5 sedan foregaende ar. Namnden ser en
Okning inom samtliga varden gallande HME (dvs. styrning, ledarskap, motivation) jamfort med 2022. Namnden
nar rikssnittet for HME som totalt ligger pa 79 samt etappmalet for 2023.

Organisationsforandringar har genomforts med syftet att uppna en mer lattillganglig, kunskapsbaserad och
resurseffektiv verksamhet utifran malgruppens behov. Lépande arbete sker med att tydliggéra medarbetarnas
uppdrag, ansvar och roll som ska ge forutsattningar till en god arbetsmiljé och lagre sjuktal.

Uppfdljning av internkontroll

Intern kontroll ar en process som anvands for att sdkerstalla att verksamheten fungerar och att malen nas.
Fokus ar att minska risken for oonskade handelser genom strukturerad riskhantering. Det handlar dels om att
pa ett systematiskt satt identifiera och minska risker, dels om att skapa strukturer for att forebygga att
oonskade handelser intraffar.

Ndmndernas ansvar for den interna kontrollen anges i kommunallagen (2017:725), KL 6:6 samt i reglemente for
intern kontroll, HKF 9410. Planeringen av arbetet med intern kontroll redovisas i verksamhetsplanen och
uppfoljningen sker i delarsrapporter och verksamhetsberattelse.

Kommunovergripande kontroller
Kommunstyrelseforvaltningen har planerat for genomférande av sex kontroller for samtliga namnder under
aret. Kontrollerna genomfors inom redovisningsprocessen, upphandlingsprocessen och HR-processen.

Vid delarsrapport per den 31 augusti 2023 har socialndmnden delgivits resultat av en kontroll géllande
redovisning samt tva kontroller inom upphandling. Resultatet visar att vissa brister finns inom redovisning dar
agenda och deltagarférteckning inte bifogats korrekt tillsammans med faktura, att direktupphandling
genomfors sallan utdver placeringsdrenden for enskilda samt att verksamheten koper ett antal varor utanfor
ramavtal. Férvaltningen planerar for att vidta atgarder utifrdn uppmarksammade brister.

Granskningen i sin helhet visas i kommunstyrelsens verksamhetsberattelse 2023.

Socialndmndens internkontrollarbete
Nedan rapporteras status for namndens riskatgarder och systematiska kontroller fér delarsrapport per 31
augusti 2023.
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Atgarder for att minska identifierade risker

Mal / process Risk Riskatgird
2.1. Risk att arkiverade handlingar Atgarder for att minska fukten behover sattas in om
Informationsforvaltnin forstors pa grund av brister i Socialférvaltningen inte kan flytta fran Gymnasietorget 1, vilket
g arkivlokalen pa Gymnasietorget planeras for.

Status

. Ej klartiar

Utredning pagar for att sdkerstalla arkivets funktionalitet men risken
beddms inte kunna undanrgjas helt i befintlig lokal varfor alternativ
ses Over.

2.3 HR/Personal Risk att verksamheterna far Sakerstalla att processen och informationsstodet ar uppdaterat enligt
oplanerade anstallningar da de nya LAS-reglerna.
foretraden och konverteringar inte
hanteras pa ett korrekt satt. Status

Blir klart i ar

HR-enheten har under hésten 2022 och I6pande under 2023 satsat pa
informationsgenomgangar for namndens chefer bade enskilt och i
grupp kring de nya LAS-reglerna som tradde i kraft 1 oktober 2022.
HR-enheten har i samverkan med ansvariga chefer bevakat och foljt
upp antalet inkonverteringar av tjanster for att undvika 6vertalighet
och for att ha kontroll 6ver hur manga anstallningar manga som leder
till 6vertalighet. Detta arbete har visat att de enstaka konverteringar
som har skett har varit planerade i verksamheten.

2.4. Ekonomi Samordning fran stodfunktioner Forankra rutinen i berérda chefsled.
brister vid
verksamhetsférandringar pa grund Status
av brister i informationséverforing

och okinda rutiner Blir klart i &r

En process for hur organisationsférandringar hanteras inom
forvaltningen har tagits fram och kommunicerats. Implementering
har genomforts delvis och behover paga under ytterligare en tid.

2.6 Lokalférsorjning Risk att otydlighet i processen leder  Tydliggdra och teckna forvaltningens process for att ta fram
och fastighetsunderhall till stora forseningar i anskaffning lokalbehov inom socialférvaltningen. Hanteras inom ramen for
av lokaler och bostader till lokalférsorjningsstrategiarbetet.

socialférvaltningens malgrupper.
Brist pa bostader for brukare leder Status
till behov av externa

placeringslosningar vilket ar
kostnadsdrivande i jamférelse med Arbetet med att ta fram en process for hur lokalbehovsprognos tas

placeringar i den egna regin. fram inom férvaltningen har pabérjats. Dialog om och
implementering av processen kvarstar.

Blir klart i ar

Plan for uppfoljning och insyn

Namnden har i verksamhetsplanen fér aret redovisat den planering som finns for att f6lja upp de avtal som
namnden tecknat med privata utférare samt de uppdragsbeskrivningar som éverenskommits med
verksamheter i kommunens egen regi nar de agerar i konkurrens med privata utférare. Uppfoljningen ska utga
fran de mal som angivits av kommunfullmaktige samt de krav som stallts i avtal och uppdragsbeskrivningar.

| delarsrapport 2 redovisas om tillsyn och uppféljning genomférts som planerat och en sammanfattning av
resultat.
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Planerad uppféljning
Tillsyn och uppféljning har genomforts av samtliga verksamheter, saval privata utférare som utférare inom
kommunens egen regi, dar lagen om valfrihetssystem (LOV) tillampas.

Uppféljningen har tva dvergripande syften; dels att kontrollera att verksamheten utfors i enlighet med avtal
och uppdragsbeskrivningar, dels for att utgora ett underlag i kommunens forbattringsarbete med att utveckla
och forbéattra verksamhet och tjanster.

Familjeradgivning

Inom socialndmndens ansvarsomrade tillampas lagen av valfrihetssystem for familjeradgivning. Det finns totalt
elva utforare, daribland kommunens egen regi. Bedomningen ar att samtliga utforare uppfyller kraven i avtalet.
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