HUddinge TJIANSTEUTLATANDE 1(4)

KOMMUNSTYRELSENS FORVALTNING

Datum Diarienummer
2024-02-14 KS-2022/2980.119

Handlaggare
Yvonne Sawert Kommunstyrelsen
Yvonne.Sawert@huddinge.se

Sprakkrav inom dldreomsorgen — svar pa motion av Felix
Bystrom (SD) och Sven Pernils (SD)

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens férslag till kommunfullmdéktige

Med hénvisning till vad som sdgs i kommunstyrelsens forvaltnings
tjansteutlatande, daterat den 14 februari 2024, anses motionen besvarad.

Sammanfattning

Felix Bystrom (SD) och Sven Pernils (SD) har vickt en motion dar de yrkar att
Huddinge kommun ska ta sitt ansvar och sékerstélla att personal som arbetar inom
dldreomsorgen uppnar en skilig niva 1 svenska spriaket. Motiondrerna menar att
sprakkunskaper hos personal inom dldreomsorgen ibland brister, vilket leder till
kommunikationsproblem och 6kad otrygghet for dem som tar del av varden.

Motionen har skickats pé remiss till vdrd- och omsorgsndmnden och
pensiondrsradet.

I mal och budget 2023 fick kommunstyrelsens 1 uppdrag att utreda mojligheter
och konsekvenser av att infora sprakkompetensutveckling inom forskola och
dldreomsorg. Utredningen konstaterar att det finns flera risker med kommunens
nuvarande situation dir manga medarbetare har otillrdckliga kunskaper i svenska.
Utifrdn denna utredning har forvaltningen for avsikt att genomfora insatser pa kort
och lang sikt for att stiarka sprakkompetensen inom dldreomsorgen.

Mot bakgrund av den genomforda utredningen och de insatser som planeras for att
starka sprakkompetensen samt vard — och omsorgsnamndens och pensionérsradets
remissvar konstaterar kommunstyrelsen forvaltning att dldreomsorgen 1 Huddinge
kommun arbetar aktivt med att sdkerstdlla medarbetarnas kunskaper i svenska
spraket. Arbetet bedoms kunna likstdllas med motiondrernas yrkande.

Mot bakgrund av ovanstdende foreslar kommunstyrelsens forvaltning att
motionen ska anses besvarad.
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Beskrivning av drendet

Felix Bystrom (SD) och Sven Pernils (SD) har vickt en motion dir de yrkar att
Huddinge kommun ska ligga i framkant med att erbjuda dldre en trygg och virdig
véard och omsorg (bilaga 1). Motiondrerna menar att ett sprdkkrav i svenska for
utforare inom dldreomsorgen &r viktigt och forslar:

e Vard- och omsorgsndmnden infor krav pa att nyrekryterad personal med
omsorgsndra arbetsuppgifter ska ha tillrdckliga sprakkunskaper i svenska.

e Vérd- och omsorgsndgmnden foljer upp och sékerstiller att personal med
omsorgsndra arbetsuppgifter kan kommunicera, muntligt och skriftligt,
dokumentera samt ta instruktioner pa svenska.

Remissvar

Vard- och omsorgsndmnden

Namnden skriver i sitt svar att dldreomsorgen arbetar kontinuerligt med metoder
som sékerstiller 6kade och forbittrade kunskaper inom det svenska spraket hos
sina medarbetare (bilaga 2).

Hénsyn tas alltid till sprdkkunskaper i samband med nyrekrytering av personal.
Verksamheten foljer utvecklingen for att garantera stod till sin personal med
omsorgsndra arbetsuppgifter sa att de kan kommunicera, dokumentera och ta emot
instruktioner pé svenska.

Vid de arliga utvecklingssamtalen med medarbetarna uppréttar enhetscheferna
skriaddarsydda kompetensplaner for att bland annat 6ka kunskaperna i svenska
spréket.

Vérd- och omsorgsnimnden anvinder Socialstyrelsens sprakbedomningsstod.

Huddinge pensionarsrad

Huddinge pensionirsrad anser att det rader stor brist pd bade utbildad och
svensktalande personal (bilaga 3). Radet menar att dldres formaga att tala gradvis
forsvinner, dock inte forstaelsen.

For att stimulera spraket dr det darfor viktigt att personalen inte bara kan uttrycka
sig 1 enstaka ord och uppmaningar utan kommunicera forstaeligt i hela meningar.
Kommunen maéste kréva att hemtjdnstpersonal och virdpersonal inom dldrevirden
kan prata, ldsa och skriva hygglig svenska.

Huddinge pensionirsrad dr medvetna om att sprakutbildning innebér en kostnad
for kommunen men menar att det dr en nédvéndighet om kommunen ska kunna
erbjuda de éldre en trygg och virdig vard och omsorg.

Utredning om att infora sprakutveckling i forskola och dldreomsorg

I mél och budget 2023 fick kommunstyrelsens i uppdrag att utreda mojligheter
och konsekvenser av att infora sprakkompetensutveckling inom forskola och
dldreomsorg. Utredningen genomfordes av Governo AB och som en del av
utredningen har sprakkompetensen i svenska inom forskola och dldreomsorg
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kartlagts och tidigare insatser for att 6ka sprakkompetensen och vad dessa insatser
har lett till har identifierats. Utredningen redogdr dven for de ekonomiska
konsekvenserna av inférande av sprakkompetensutveckling samt ger
rekommendationer for kommunens fortsatta arbete med fragan.

Slutsatser och rekommendation

Utredningen konstaterar att det finns flera risker med kommunens nuvarande
situation dir manga medarbetare har otillrackliga kunskaper i svenska. Det
handlar om olika aspekter av arbetsmiljo men ocksa trygghet och rittssdkerhet for
brukare.

Handlingsalternativen som presenteras har utgétt fran tre scenarier med olika grad
av ekonomiska konsekvenser. Utredningen utmynnar 1 ett antal
rekommendationer varav de viktigast dr att samla insatser for hela kommunen,
komplettera med sérskilda insatser for verksamhetens behov, utveckla
kommunens interna och externa samverkan kring sprakutveckling och undersoka
mojligheterna till att nyttja digitala verktyg.

Forvaltningens synpunkter

Kommunstyrelsens forvaltning framhéller att det &r en styrka att det i mal- och
budget for 2024-2026 uttrycks att personaltitheten ska vara hog och spraklig
kompetens maste forbéttras och sékerstillas i vélfardsverksameter for barns och
elevers sprakutveckling och éldres trygghet.

Kommunstyrelsens forvaltning ser att ett arbete pagér inom dldreomsorgen for att
forbattra sprakkunskaperna inom verksamheten och att fler insatser kommer att
pabdrjas under 2024.

Forvaltningen har for avsikt att bilda en gemensam arbetsgrupp med deltagare
frdn HR, forskolan och dldreomsorgen. Arbete med att vardera effekterna av
genomforda utbildningsinsatser och ta fram en plan for att samordna framtida
gemensamma utbildningsinsatser genomfors i arbetsgruppen. Olika
finansieringsmdojligheter undersoks som till exempel att anvdnda de medel som
kommunen far frin Omstillningsfonden och genom att ansoka om statliga bidrag.

Pé langre sikt behover en plan for sprakkompetensutveckling, till exempel
utbildningar som vénder sig till olika tjédnstegrupper, tas fram och utdkas med
utvidgade utbildningsplaner.

Insatser pa kort sikt avses att genomforas under viren 2024.
Mot bakgrund av ovanstdende anser kommunstyrelsens forvaltning att motionen

ska anses besvarad.

Ekonomiska och juridiska konsekvenser
Forslaget till beslut innebér inga ekonomiska och juridiska konsekvenser for
kommunen.
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Camilla Broo Torgny Hagelin
Kommundirektor HR-direktor

Bilagor

Bilaga 1.
Bilaga 2.
Bilaga 3.
Bilaga 4.

Motionen

Vard- och omsorgsndmndens remissvar

Huddinge pensionérsrads remissvar

Utredning om sprakkompetens 1 Huddinge kommun

Beslutet ska skickas till
Vard- och omsorgsndmnden
Huddinge pensiondrsrad
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