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Viktigaste insikterna

Kommunens storsta kategori, omsatter ca 600 miljoner kr
Kategorin har manga leverantorer, 590 leverantorer inom 17 avtalsomraden, sex kundval.
Hog spend utanfor ramavtal, direktupphandlingar for 90 miljoner kr per ar.

Kommunen behover sidkra radighet over framtida behov av LSS- bostader, genom
lokalforsorjningsprocessen.

Kommunen behover utreda forutsattningarna for att upphandla jourhem.

Vi behover arbeta tvarfunktionellt 1 hela processen for att stivja valfardsbrottslighet och
skapa forutsattningar for effektiv proaktiv avtalsuppfoljning.

Kommunen bor utreda basta upphandlingsform for valfrihet.

Prismodeller och prisjusteringar behover analyseras och ses over.




Lasanvisningar

Denna PowerPoint sammanfattar kategoriplanen.

Dokumentet "Kategoriplan” bestar av foljande delar:

Indelning och metod - beskrivning over kategoristyrningsarbetet och metoden for denna
| Huddinge kommun. Texten ar den samma i samtliga kategoriplaner.

Kategoriplan - innehaller effektmal och kategoristrategi- Det ar denna del som
kommunstyrelsen kommer att fatta beslut om

Nulagesanalys - beskrivning av nulaget inom den aktuella kategorin.

Aktivitetslista - beskrivning av de aktiviteter som planeras utforas i verksamheten under
nastkommande fyraarsperiod.

Huddinge




* Nulage
« Strategier

* Aktiviteter
 Effektuppfoljning
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Kategoristyrning av vard och omsorg ska bidra till att den vard och omsorg som upphandlas i kommunen
haller en god kvalitet och frdmjar en god budgethallning.

Koppling till malomraden: Skattemedel anvands effektivt och Huddinges verksamheter praglas av kvalitet
och valfrihet.

Kategoristyrning av vard och omsorg ska stavja vélféardsbrott, fel och oegentligheter hos upphandlade
leverantobrer.

Koppling till malomrade: Skattemedel anvands effektivt

Kategoristyrning av vard och omsorg ska bidra till att leverantérer inom kategorin skapar redundans

Malet syftar till att sadkra bibehallen verksamhet vid handelse av yttre paverkan, sasom krig, pandemi,

inflation, elavbrott.
Koppling till malomrade: Huddinge upplevs som trivsamt och tryggt

eKategoristyrningen ska bidra med effektiviseringar genom att hitta sétt att arbeta smartare, exempelvis
genom samverkan, innovation, verksamhetsutveckling eller genom att ta tillvara ny teknik for att
digitalisera och automatisera arbetssatt.

Koppling till malomrade: Skattemedel anvands effektivt

eKategoristyrning av vard och omsorg ska bidra till omstéallningen till ett mer hallbart samhélle.
Koppling till malomrade: Minskad klimatpaverkan och utveckla den cirkulara ekonomin
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« Omradet innehaller de avtal som i huvudsak ror insatser inom
funktionshinderomsorg. Omfattar kundval, ramavtal,
g entreprenad- och direktupphandlingar for insatser enligt SoL
och LSS for personer (barn och vuxna) med
funktionsnedsattningar.

Funktionshinderomsor

~ « Omradet innehaller avtal som huvudsakligen ror insatser inom
Ald reomsorg aldreomsorg. Omfattar kundval, ramavtal och
direktupphandlingar for insatser enligt SoL.

* Omradet innehaller avtal som huvudsakligen ror insatser inom
individ -och familjeomsorg. Omfattar kundval

Individ- och

fam||JeomSOrg E\Tlgjggidgévenrlgg Ramavtal gallande oppenvard, jourhem,
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Viktiga insikter fran nulagesanalysen

Lokalbehovsprognosen visar ett behov av 8 nya LSS-bostader under den narmaste
10-arsperioden.

90 miljoner kr per ar utanfor ramavtal

Jourhem - For att ett jourhem ska bli godként for att ta emot barn och unga kravs,
enligt SoL, att familjen som ska ta emot barnet eller den unge ar utredd enligt
Kélvesten-metoden eller motsvarande.

Det finns det 1 dagslaget ingen rutin kring nar och hur andra expertfunktioner inom
kommunen ska kopplas in 1 upphandlingsprocessen.

Samordnade upphandlingar har for- och nackdelar
Finns utmaningar kring vissa prismodeller
Utmaningar med LOV

Huddinge

Prisjusteringar
Avtalsuppfoljning
Digitalisering
Marknadsanalys

Ideburet partnerskap
(10P)

Organiserad
brottslighet

Krisberedskap
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Kategoristyrning av vard och omsorg ska bidra till att den vard
och omsorg som upphandlas i kommunen haller en god
kvalitet och framjar en god budgethallning.

Upphandling av tjanster inom kategorin ska ske kostnadseffektivt och med hog
kvalitet.

Analys over lampligaste upphandlingsform for valfrinet bor genomforas.

LCI bor anvandas i kombination med KPI i avtal som justerar mot index,
Utredning om fastprismodellen ar lamplig ska genomforas.

En Oversyn av kategorins samtliga avtalsomraden bor genomforas i syfte att
skapa battre affarsmassiga avtal.

Samordnade upphandlingar och uppfoljningar med andra kommuner ska
genomforas dar det ar lampligt.

Kommunen ska arbeta aktivt och hitta nya satt att arbeta med dialog med
leverantorsmarknaden, innan upphandling och under avtalsperioden.

Andelen kop utanfor ramavtal ska minska fram till 2027.

Rutin for direktupphandling av vard och omsorg som omfattas av bilaga tva ska
foljas.




Kategoristyrning av vard och omsorg ska stavja
valfardsbrott, fel och oegentligheter hos
upphandlade leverantorer.

Kommunen ska arbeta aktivt med avtalsuppfoljning i samtliga

upphandlade avtal, detta for att sakerstalla kvalitet i utforande av
tjiansterna, stanga ute oseridosa foretag och halla nere kostnader.
Kommunen ska arbeta tvarfunktionellt for att stavja valfardsbrott.




Kategoristyrning av vard och omsorg ska bidra till
att leverantorer inom kategorin skapar redundans

|dentifiering av avtalsomraden dar det ar lampligt att kravstalla
leverantorens redundans bor genomforas, det kan exempelvis
handla om att utforare inom kategorin ska genomfora
robusthojande atgarder for de mest kritiska varorna.
Kravformuleringar ska tas fram tillsammans med Trygghet- och
sakerhetssektionen.

Kommunen behover ocksa sakerstalla att befrielsegrunderna i
avtalet inte befriar leverantoren fran ansvar vid kriser och andra
allvarliga handelser sasom exempelvis allman smittspridning,
varmebolja, brand, langre el-, varme eller vattenavbrott, hojd
beredskap eller krig.

Vid upphandlingar inom kategorin ska en sanningsforsakran
undertecknas av samtliga anbudsgivare




eKategoristyrningen ska bidra med effektiviseringar
genom att hitta satt att arbeta smartare, exempelvis
genom samverkan, innovation, verksamhetsutveckling
eller genom att ta tillvara ny teknik for att digitalisera och
automatisera arbetssatt.

oFOr att halla nere administrationskostnader och kvalitetssaker
avtalsuppfoljning ska e-handeln utvecklas inom kategorin.

eKommunen fortsatter arbetet med valfardsteknik, digitalisering och
automatiska arbetssatt for att pa sa satt skapa mojligheter till effektiviseringar.

eSocialforvaltningen utvecklar arbetet med att tillgangliggora data i syfte att
skapa forutsattningar for djupare analyser i uppféljningssyfte.

Kategoriteamet arbetar I6pande med att analysera marknaden for att identifiera
omraden dar ny teknik kan anvandas i syfte att digitalisera arbetssatt,
exempelvis genom att stalla krav pa att leverantorerna ska infora valfardsteknik
| utforandet av tjansten, dar det ar lampligt.




e Kategoristyrning av vard och omsorg ska bidra till

omstéllningen till ett mer hallbart samhélle.
¢\/id upphandling av boenden ska tillganglighetskrav stallas sa att alla

invanare, oavsett funktionsnedsattning, sakerstalls samma majligheter att
tilgodose sig tjansten.

Krav pa fordon och drivmedel ska stallas i upphandlingar dar fordon anvands
for utforandet av tjansten for att sakerstalla att leverantorerna bidra till

kommunens malsattning, for mer information se kategoriplan for Fordon,
maskiner och transporter.

Vid inkop och upphandling av tjanster inom kategorin ska kommunen stalla
krav pa leverantorerna att minska de avfall som uppstar i utforandet av
tiansterna samt bidra till att utveckla den cirkulara ekonomin.

Miljokrav ska huvudsakligen utga fran kommunens miljoprogram for att
sakerstalla att leverantorerna bidra till kommunens malsattning.

Krav pa arbetsrattsliga villkor ska stallas i upphandlingar dar det bedoms finnas
en risk for oskaliga arbetsvillkor for de arbetstagare som utfora tjansten.
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1.1. Identifiering av avtalsomraden som staller krav pa leverantorens
redundans

2.2. Kartlagg behov som i dagslaget kraver placeringar utanfor ramavtal
3.3. Hall mediabevakning av leverantorer inom kategorin

24. Utveckla det tvarfunktionella arbetet mellan olika expertfunktioner
inom kommunen

5.5. Ta fram prisjusteringsklausul

6.6. Forbattra uppfoljning av arbetsrattsliga villkor
7.7. Standardisera krav inom hallbarhet

8.8. Infor e-handel for inkop av vard och omsorg

9.9. Utred vilken upphandlingsform som lampar sig for respektive
avtalsomrade

10.10. Utred optimal paketering av avtalsomraden inom kategorin

11.11. Ta fram en strategi for placeringen inom ramen for avtal avseende
enstaka platser

12.12. Faststall kommungemensam uppfoljningsrutin
13.13. Oka samarbetet med kommunens leverantorer
14.14. Ta fram en uppfoljningsplan over samordnade upphandlingar

15.15. Utred forutsattningarna for upphandling av jourhem



