Rubrik som sammantattar fGrslag
Personnummer

Férmamn

Efternamn

Adress

Postnummer

On

Telefon

E-post

Jag saknar e-post och vill bli kontaktad via telefon eller brev.

Beskriv ditt torslag

Ja
Inriittande av Yanst som | [indig Datafixare i Huddinge

Berit
Westergren
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2
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Motivering

Huddinge kommun har sedan ett antal & en mycket uppskattad
servicetjanst, Handige Fixaren. Denna tjdnst anvinds av seniorer
da det handlar om hjélp i hemmet med bl.a. littare reparationer
som krdver anvindande av stege etler krypande pa golv.

Det finns ytterligare ett omrade dar kommunen borde anstilla en
"hjdlpare” i hemmet. Det #r inom den digitala sektorn.

Det mesta av all information sker idag digitalt. Kommurnen har
digitala anslagstavlor och inforration till medborgama ges via
kommunens webbsida.

Seniorerna, genom sina tSreningar, SPF senioremna I {uddinge och
PRO Huddinge, uppmanar nu kommunen att anstélla en Hindig
Fixarc med uppdrag att underlitta (Sr seniorer inom foljande
omraden:

- ge anvindarstdd om datorer om program

- hidlpa till med anskaffning, installation och uppgradering
- hjalpa till med kranglande skrivare och skanners

- hjéipa till med bredband och skyddat nétverk { hemmet



Moativering

Huddinge kommun har sedan ett antal ar en mycket uppskattad servicetjanst, Hindige
Fixaren. Denna tjanst anvands av seniorer d3 det handlar om hjélp i hemmet med bl.a
[dttare reparationer som kraver anvandande av stege eller krypande pa goiv.

Det finns ytterligare ett omrade dar kommunen borde anstilla en "hjélpare" i hemmet. Det
ar inom den digitala sektorn.

Det mesta av all information sker idag digitalt. Kommunen har digitala anslagstavlor och
information till medborgarna ges via kommunens webbsida.

Seniorerna, genom sina foreningar, SPF seniorerna Huddinge och PRO Huddinge, uppmanar
nu kommunen att anstélla en Handig Fixare med uppdrag att underlatta fér seniorer inom
féljande omraden:

e ge anvidndarstdd om datorer och program

¢ hjilpa till med anskaffning, installation och uppgradering

o hjdlpa till med kranglande skrivare och scanners

o hjélpa till med bredband och skyddat ndtverk i hemmet

o forklara instruktioner fér utrustningen som &r skrivna pa engelska, tyska eller franska.
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Inskickat: 2018-11-16 04:22
Behovs verkligen
Publicera Publicera ¢j

Fran: Ingegerd Carlsson

Adress SNSRI | [uddinge

Inskickat: 2018-11-05 20:17

Det behovs verkligen, det ar inte alltid sa roligt att behdva fraga barnen om hjalp
varje gang

Publicera Publicera ¢j

Fran: gisela olsson

Adress: (IO [ uddinge

Inskickat: 2018-11-04 18:07

Det &r viktigt att kunna hantera sin dator f6r att fa information.
Publicera Publicera ej

Fran: Gert Hamnell

Adress: RN | uddinge
Inskickat: 2018-11-03 18:49

Det ar verkligen nagot vi icke datandrdar behover.
Publicera Publicera ¢j

Fran: Barbro Ahlbom

Adress: (RENGNGENREERYEREP [ [uddinge

Inskickat: 2018-11-02 15:09
mycket bra forslag, da stort behov finns
Publicera Publicera ej

Fran: Paula Janver




Fran: Rolf Nilsson

Adress: (RN 2 torp
Inskickat: 2018-10-29 14:21

Toppen det var ett viktigt och bra forslag.
Publicera Publicera ¢j

Fran: Britt-Marie Mirell

Adress: Segeltorp

Inskickat: 2018-10-27 09:11

Mycket bra forslag, skulle underlitta mycket for oss idldre.
Publicera Publicera ¢j

Fran: Harriet Assarsson

Adress: QNN | (ddinge

[nskickat: 2018-10-26 08:42

Ar jéttebra for oss dldre som behéver hjilp for att klara av allt med it- teknik.
Publicera Publicera ¢j

Fran: Judy Eleonor Wiese

Adress: JJ NSNS Hddinge

Inskickat: 2018-10-25 18:11

Sallar mig till 6vriga "tyckare" att forslaget 4r mycket bra och borde ha inférts
samtidigt som dvrigt fixande.

Publicera Publicera ¢

e

Fran: BrittMarie Strandberg

Adress: [ NN < torp
Inskickat: 2018-10-25 17:33

Bra forslag.
Publicera Publicera ¢j



Datorn ar ovarderllg Men det dr svart att hdnga med i utvecklingen nidr man blir
dldre. Hjdlp & o s ~osdiny
Publicera Publicera ¢j

Fran: Karin o Enar Toérnkvist

Adress: S i
Inskickat: 2018-10-23 19:09

Ovirdeligtillgang for varasildessliktingar i Huddinge.
Publicera Publicera ej

Fran: Kristina Eriksson
Adress: (Y Stockholm
Inskickat: 2018-10-22 23:09
TOOPPENFORSLAG! Dettar-en tjanst som det finns STORT behov av. Ménga
dldre blir stillda utanfér och kan inte ta del av samhillsinformation som numera
endast finns pA niitet. For att inte tala om att klara av sina bankiirenden,
kontaktade vardcentralen, boka biljetter pa tag, teater, soka kommunikationer mm
mm mm. Det finns ingen telefonkatalog, inga tidtabeller . . .
Publicera Publicera ¢

R BOURUES. [ SO . S
Fran Ingrld Rosenqwst
Adress: “ Segeltorp
[nskickat: 2018-10-22 19:08
Mycket bra forslag.
Publicera Publicera ¢j

Frén: BirgitrOhlander- - .-
Adress;
Inskickat: 2018-10-22 18:42

Absolut ett vildigt bra férslag. Behovet finns och dé vet man att och var hjilpen

.

Segeltorp



In3KfckAL: 2018-10-22 12:51
Mycket bra forslag!
Publicera Publicera ¢j

Fran: Kerstin Milhammar
Adress:

Inskickat: 2018-10-21 22 52 e

“Bra forslag!
Publicera Publicera ej

Huddinge

Fran Johanna Sopo

Adress:

Inskickat: 2018-10-21 “] 8:44
"Mycket bra forslag!
Publicera Publicera ej

Fran: Marianne Molander
Adress:

Inskickat: 2018-10-21 16:35
Mycket bra forslag!
Publicera Publicera ¢j

Fran: Berit Hellsten

Adréss:

Inskickat: 2018-10-21 12:42

Huddinge

Huddinge

Huddinge

Ett mycket bra, angelidget och nddvindigt forslag. I dagens (och morgondagens)
samhille dkar kraven i snabb takt pa att ha tillgéng till och kunna anvinda sig av
datorer, mobiler etc., inte minst 1 samband med kontakter med samhillets olika

myndigheter m.m,
Publiceéi® Publicéra ej



Publicera Publicera ej

Frian: Tom Boklund

Adress SN | {UDDINGE
inskickat: 2018-10-20 12:48

Mycket viktigt forslag for att vi dldre skall kunna vara en del av sambhiillet.
Publicera Publicera ¢j

Frian: Lena Agneta Lantz

Adress:_ Segeltorp

Inskickat: 2018-10-19 21:36

later som en vettig idé for de som inte har ndgon annan som kan hjilpa till
Publicera Publicera ¢j

Fran: Gunnel Malmgren
Adress: SNENEGNGNGERNNEERRED Sodertilje

Inskickat: 2018-10-19 20:46

Vettig id¢ - med tanke pé datateknikens utveckling behdvs kontinuerlig fornyelse
som forhoppningsvis genom denna tjiinst, kan tillgodose behovet av hjilp och
lardom for speciellt oss dldre.

Publicera Publicera ¢j

El

Fran: Hazze Malmgren

Adress: Sodertilje

Inskickat: 2018-10-19 20:36

Det dr en nddvéndig tjydnst med tanke pa hur datatekniken utvecklas och dir
mdjlighet till 6kad forstaelse och hjdlp till anvandning krévs. Inte minst bland
dldre.

Publicera Publicera g]
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Kanns pra!
Publicera Publicera ¢j

Fran: Berit Nilsson

Adress: N | ddinge

Inskickat: 2018-10-19 18:03

Efterlangtad hjilp!

Publicera Publicera g

Fran: Roland From

Adress: “{uddinge

Inskickat: 2018-10-19 17:36
Mycket bra forslag. Behavs verkligen, finns stort behov.
Publicera Publicera ¢j

Fran: Gun From Ekedahl
Adress:wuddinge

Inskickat: 2018-10-19 17:30

Kan verkligen behovas hjalp ibland av datakunnig person. Svart att kunna folja
med i utvecklingen som gér da fort fram. M h Gun

Publicera Publicera ¢

Fran: Ulla Petre’n

Adress:*e geltorp
Inskickat: 16:24

Ett maste!! Borde ha funnits for lange sedan! Samhillet digitaliseras mer och mer
medan vi, pensionirer, halkar efter.
Publicera Publicera ¢

Fran: GunBritt Sandstrém
Advoce: . T 1.1 e



anvinda den.
Publicera Publicera ej

Fran: Inger Edenfeldt Malmberg
Adress: Hudfinge
Inskickat: 2018-10-19 16:05

Bra forslag!

Publicera Publicera ej

Frdn: Jane Birgitta Pettersson

Adress: Huddinge
Inskickat: 2018-10-19 15:56
Det vore bra om dven ungdomar kan hjilpa oss éldre s att vi s a s mots och kan
utbyta erfarenheter

Publicera Publicera ¢j

Fran: Annika Hellberg

Adress: Huddinge

Inskickat: 2018-10-19 15:47

Utmarkt férslag eftersom det 4r svart att klara datatekniken om en inte dr van eller
har jobbat med datorer i ménga ar. Det behovs olika form av hjilp.

Publicera Publicera ¢j

Fran: Gunnel Birgitta Eriksson

Adress: Huddinge

Inskickat: 2018-10-19 15:32

Ett viktigt och bra f6rslag! Det borjar bli ett handikapp fér manga dldre att inte

kunna anvénda sig av t ex internet.
Publicera Publicera €j
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Publicera Publicera ej

Fran: Ing-Britt Cannerfelt

Adress: Sl EGGEGGERE [ [.ddingc

Inskickat: 2018-10-19 13:41

Att ha en fungerande vardag utan datakunskap och internet 4r svart. Ménga aldre
behdver lattillginglig support for ett fullgott liv.

Publicera Publicera ej

Fran: Anette Isaksson

Adress: (PP - uddinge
Inskickat: 2018-10-19 13:38

Behovs

Publicera Publicera ¢j

Fran: Gerd Aurell

Adress: b Huddinge
Inskickat: 2018-10-19 13:28

Denna hjilp behdvs i dagens samhille,nér alla ska fixa allt p4 nitet. Mycket bra
forslag.Att det inte funnits tidigare dr en géta.
Publicera Publicera ¢j

Fran: Lars Naslund
Adress:* Segeltorp
Inskickat: 2018-10-19 13:27

Behov finns!

Publicera Publicera ¢j

Fran: Soren Lofvenhaft
Adress:— Huddinge
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Adress: GG 0 ddinge

Inskickat: 2018-10-19 13:00

Tycker detta &r en fantastiskt bra idé. Vi dr nog jéittemanga som skulle uppskatta
detta

Publicera Publicera ej

Fran: Gisela Schiitze Ljungstrém
Adress: uddinge
[nskickat: 2018-10-19 12:27
Bra forslag

Publicera Publicera ej

Frin: Birgitta Frid
Adress:
Inskickat: 2018-10-19 12:21

For den som intme har egen tillgang til! hjilp dr detta ett bra forslag
Publicera Publicera ¢j

Huddinge

Frian: Marianne Bystrém

Adress:wuddinge
Inskickat: 2018-10-19 T1:52

Mycket bra forslag

Publicera Publicera ej

Fran: Margareta Mauritz

Adress (TGN | dinge
Inskickat: 2018-10-18 12:53

Bra forslag

Publicera Publicera )
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Inskickat: 2018-10-16 16:00
Mycket bra forslag
Publicera Publicera ej

Frin: Robert Séderstrom
Adress: UGG | ddinge

Inskickat: 2018-10-16 13:49

Det ir helt noédvindigt att alla som har, eller tinker skaffa (fr att hinga med i
utvecklingen) fa den hjalp de behéver nir datorn brékar, eller med anskaffandet.
Ett jittebra forslag!

Publicera Publicera ¢j

Fran: Inger Margareta Karlsson

Adress: (RN H uddinge

Inskickat: 2018-10-16 10:46

Blir glad om vi kan fa hjilp med datorer och mobiler och kunna f5lja med i
utvecklingen

Publicera Publicera ¢j

Frin: Marie-Louise Larsson

Adress: (GGG ! 1ddinge
Inskickat: 2018-10-16 10:32

Viktigt att vi seniorer foljer med i utvecklingen.
Publicera Publicera ej

Fran: Anita Janeklev

Adress: JNEGCGGGGGEP | uddinge
Inskickat: 2018-10-15 21:55

Det dr absolut nédvindigt att vi tar nagom som hjélper oss med datan eftterso§m
vi inte kan sjdlva



Mkt bra forslag
Publicera Publicera ¢j

Fran: Elisabeth Nilsson

Adrequuddinge
Inskickat: 2018-10-1516:2

Detta behdvs for allas delaktighet!
Publicera Publicera ej

Fran: Mona-Lisa Lindblom

Adress i NP \ by
Inskickat: 2018-10-15 16:11

Vi behéver detta

Publicera Publicera e]

Fran: Ewa Hjelm
Adress: (NG | vddinge

Inskickat: 2018-10-13 19:05

Det &r dags att Huddinge visar satsning pa seniorer.
Publicera Publicera gj

Fran: Anita

Adress:

Inskickat: 2018-10-11 08:24
Bra forslag

Publicera Publicera e;

Fran: Knut-Olov Axelsson

Adress: *Huddinge
Inskickat: 2018-10-09 17:38



Inskickat: 2018-10-08 17:09
Denna tjénst behdvs verkligen.
Publicera Publicera ¢j

Fran: Maj Britt Borg
Adress:
Inskickat: 2018-10-08 16:03
Tjénsten behdvs.

Publicera Publicera ¢j

Huddinge

Fran: Roland Borg

Adress:q Huddinge
[nskickat: 2018-10-08 16:

Utmadrkt forslag

Publicera Publicera ¢j

Fran: Jane Petterson

Adress: GG | {1 ddinge
Inskickat: 2018-10-06 16:13

Eftersom allting sker digitalt snart maste samhallet hjilpa till t6r att undvika

utanforskap vilket vi redan upplever.
Publicera Publicera ej

Fran: Ulla Grandin
Adress: QNG Huddinge
Inskickat: 2018-10-05 18:23

Det dr manga som behver detta
Publicera Publicera ¢j

Fran: Bjom Rothin







