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2007-03-19, § 42, 2010-09-13, § 156, 2023-04-24, §14

Andring i socialndmnden 2016-04-27, § 8, 2017-09-21, § 3

Andring i vird- och omsorgsnimnden 2019-04-08, § 8 samt 2019-09-12, § 3

Riktlinjer for handldaggning inom vard- och omsorgsnamnden
for bistand och forebyggande verksamhet

FORORD

Bistand och forebyggande verksamhet arbetar pa uppdrag av kommuninvéanarna i
Huddinge kommun. Deras behov ska alltid st i fokus for var verksamhet. Bistdnd
och forebyggande verksamhet star for en rittssdker handldggning och en god
service 1 motet med de enskilda och anhoriga. Malet for verksamheten ar en
mycket vil fungerande myndighetsutdvning som préglas av rittssékerhet och hog
kvalité. En rittssdaker handldggning innebdr att vi utreder och fattar beslut utifrdn
gillande lagstiftning, foreskrifter och réttspraxis. Vi dokumenterar det som ingér i
vart uppdrag och som é&r relevant utifran bedomning och beslut. I samtliga fall
gors en individuell bedomning av den enskildes individuella behov for att bedoma
ratten till ansokt bistand eller insats. Vi medarbetare ska alltid sté for en god
service till Huddinge kommuns invanare. Det innebér att vi har ett respektfullt och
professionellt bemdtande 1 kontakter med den enskilde och anhériga. Véar
utgangspunkt ska alltid vara att alla mé@nniskor har lika vérde och réttigheter. Vi ar
tillgdngliga ndr kommuninvanare soker oss och 1 mojligaste man behjélpliga 1 att
hénvisa fragor till rtt instans. Bistand och forebyggande verksamhets
ansvarsomrade ror den enskildes behov utifran en funktionsnedséttning och dess
konsekvenser, men den enskildes liv dr en helhet och ibland behovs stod fran flera
omraden samtidigt. Det kan handla om st6d med kompetens inom andra omraden.
I dessa situationer dr vart uppdrag att samverka och arbeta tillsammans med andra
aktorer for den enskildes bésta.

RIKTLINJERNAS TILLAMPNING

Riktlinjernas syfte dr att vara en végledning for bistindshandléggare i1 arbetet att
utreda och bedéma behov. Det dr viktigt att podngtera att riktlinjerna inte innebér
nagon inskriankning i den enskildes rétt att f4 en individuell prévning av sin
ansdkan. Varje beslut ska vara baserat pa den enskildes behov.

Riktlinjerna syftar dven till att ge en beskrivning av de insatser som finns att tillgad
inom bistand och forebyggande verksamhets ansvarsomrade. Aven i detta
avseende innebaér riktlinjerna inte nagon inskrankning i den enskildes mojlighet att
f4 sin ansdkan provad. Det ér vidare inte mojligt att avsla en ans6kan om bistdnd
enligt socialtjanstlagen med motiveringen att kommunen inte tillhandahéller den
specifika ansokta insatsen.

Bistdndshandldggare har delegation att fatta beslut om flertalet insatser, med vissa
undantag, enligt aktuell delegationsordning for socialndmnden 1 Huddinge
kommun.

De killor som riktlinjerna baseras pa redovisas 1 kapitel 6. Kdllhdnvisning.
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1. Gemensamma utgangspunkter for handlaggning

1.1 Forvaltningslagen (2017:900)

Forvaltningslagen (FL) sétter ramar for myndigheters skyldigheter och
drendehandliggning. Aven SoL och LSS innehaller vissa bestimmelser, som
sarskilt reglerar d&rendehandldaggningen hos socialtjénsten.

Allmanna krav

Myndigheters serviceskyldighet regleras i 6-7 § FL, dér det stadgas att
myndigheter har en skyldighet att se till att kontakterna med enskilda blir enkla
och smidiga. I serviceskyldigheten ingér att [dimna upplysningar, vdgledning, rad
och annan sédan hjélp till enskilda i frdgor som ror myndighetens
verksamhetsomrade sa att den enskilde ska kunna ta till vara sina intressen. Fragor
frdn enskilda ska besvaras sa snart som mojligt. Myndigheter ska vidare ta emot
besok, telefonsamtal, fax och e-postmeddelanden frin enskilda och informera dem
hur man kan komma i kontakt med myndigheten.

Det stills dven allménna krav pd handldggning av drenden. Varje drende, dar
nagon enskild ar part, ska handldggas séa enkelt, snabbt och kostnadseffektivt som
mojligt utan att rattssékerheten eftersitts enligt 9 § FL.

Ratt till tolk

Myndigheter har en skyldighet anlita tolk om den enskilde inte behdrskar svenska
spréket eller har en horsel- eller talskada enligt 13 § FL. Myndigheter ska dven
gora handlingar tillgéngliga for personer med funktionsnedséttning.

Ratt till ombud

Den enskilde har mgjlighet att anlita ett ombud enligt 14 § FL. Om den enskilde
anlitar ett ombud har myndigheten mojlighet att begéra att den enskilde
personligen medverkar i handlédggningen.

Ombudet ska kunna styrka sin behorighet genom en skriftlig eller muntlig
fullmakt. Myndigheten har en mgjlighet att foreldgga den enskilde eller ombudet
att inkomma med fullmakten om det behdvs.

Partsinsyn

Ratten till partsinsyn regleras i 10 § FL. Den enskilde, d.v.s. parten i drendet, har
rétt att ta del av allt material som har tillforts drendet. Rétten till partsinsyn ér av
avgorande vikt for att de enskilda ska kunna bevaka sina intressen.

Kommunikation

Myndigheter har en skyldighet att underritta parten 1 ett &rende om allt material
av betydelse for beslutet innan beslutet fattas enligt 25§ FL. Skyldigheten att
kommunicera utredningar foreligger vid avslagsbeslut, savél del- som helavslag.
Bifallsbeslut behdver inte kommuniceras. Syftet med kommunikation dr att den
enskilde far tillfélle att inkomma med sina synpunkter pd utredningen och t.ex.
ritta till eventuella faktafel eller inkomma med nya intyg.
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Myndigheten bestimmer om kommunikation ska ske muntligt eller skriftligt
utifran vad som bedoms vara d&ndamélsenligt i drendet samt hur 14ng tid den
enskilde har pé sig att inkomma med sitt svar.

Forsenad handlaggning

Alla drenden ska alltid handldggas skyndsamt. Om handldggningen av ett drende
vésentligen forsenas ska myndigheten informera den enskilde om det och skélen
till férseningen enligt 11 § FL. Vidare kan den enskilde begira att myndigheten
avgor drendet enligt 12 § FL nédr det har forflutit sex ménader sedan ansdkan
inkom. Vid en sddan begiran ska myndigheten fatta ett slutligt beslut i drendet
eller avsld begdran genom sérskilt beslut inom fyra veckor fran den dag dé
begiran inkom. Beslutet att avsla en begidran om avgdrande ar overklagbart.

1.2 Overklagan

Enligt 16 kap. 3 § SoL far beslut enligt 4 kap. 1 § SoL 6verklagas till allméin
forvaltningsdomstol med forvaltningsbesvér. Motsvarande bestimmelse dterfinns
127 § LSS, dér det stadgas att beslut enligt 9 § LSS far 6verklagas.

En 6verklagan ska skickas till bistdnd och forebyggande verksamhet. Overklagan
maste vara skriftlig och ska inkomma inom tre veckor frdn och med det datum, da
den enskilde tog emot beslutet.

Nar en 6verklagan har inkommit ska den, som har delegation prova om ansdkan
inkommit 1 rétt tid 44 § FL. Om 6verklagan inkommer for sent, ska den avvisas
genom beslut. Om 6verklagan inkommit 1 ritt tid, ska delegaten ta stéllning till
om det finns skil att omprova beslutet. Skél for omprovning foreligger om
beslutet dr oriktigt pa grund av att nya uppgifter inkommit i drendet eller av nagon
annan anledning. Det forutsitts vidare att &ndring av beslutet inte &r till nackdel
for den enskilde.

Overklagan skickas alltid vidare till Férvaltningsritten i Stockholm oavsett om en
omprovning har skett.

Forvaltningsritten kan prova bade lagligheten och lampligheten av det
overklagade beslutet. Domstolen kan dndra det beslut som vard- och
omsorgsndmnden har fattat och sétta ett nytt beslut i stéllet. Forvaltningsritten kan
aven aterforvisa drendet till nimnden for provning, vilket innebér att nimnden ska
utreda den dterforvisade fragan.

Bistdnd som beslutas om enligt 4 kap. 2 § SoL kan ddremot endast 6verklagas
genom laglighetsprovning (sa kallat kommunalbesvir). Bestimmelser om
laglighetsprovning aterfinns 1 13 kap. kommunallagen. Namndens policy ar dock
att om den enskilde inte dr ndjd med beslut fattat enligt denna paragraf, har han
eller hon alltid mojlighet att fa sin ans6kan provad enligt 4 kap. 1 § SoL. Beslut
att avsla en ansdkan om bisténd enligt 4 kap 2 § SoL fattas darfor enligt 4 kap 1 §
SoL. Detta medfor att den enskilde ges mdjlighet att 6verklaga beslutet med
forvaltningsbesvir.
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1.3 Barnperspektivet

Vid handldggning som rdr barn, ska barnets bésta sérskilt beaktas enligt 1 kap. 2 §
SoL och 6a § LSS. I FN:s barnkonvention artikel 3 anges att vid alla atgérder som
ror barn - oavsett om de vidtas av offentliga eller privata vilfardsinstitutioner,
domstolar, administrativa myndigheter eller lagstiftande organ - ska barnets bésta
komma i frimsta rummet. Barnet ska forsékras ett sadant skydd och omvardnad
som behovs for dess vélfard. Med barn avses varje ménniska under 18 ar.

Nir en dtgérd ror ett barn, ska barnets instéllning sa ldngt det 4r mdjligt
klarlaggas. Hiansyn ska tas till barnets vilja med beaktande av dess alder och
mognad. Stodinsatserna till foraldrar méste ocksa bedomas med utgangspunkt fran
barnets perspektiv. Hinsyn maste ocksa alltid tas till vad som &dr bast for barnet
bade vad giller olika avldsningsformer och barnets mdjlighet att fa leva ett liv
som andra barn. Det &r viktigt att det finns ett barnperspektiv i handlaggningen av
drenden som ror barn. Barnets dnskemél och synpunkter ska inhdmtas genom
samtal med barnet och/eller dess vardnadshavare. Viktigt dr ocksé att
dokumentationen utformas si att barnet eller barnets vardnadshavare kan forsta
det som ségs eller skrivs (prop. 2004/05:39 s. 25).Barn med en
funktionsnedsédttning har i ménga fall behov av insatser frin flera verksamheter,
till exempel hilso- och sjukvérd, skola och socialtjénst. Aven anhériga kan ha
behov av ett mangfacetterat stod.

Barnperspektivet och vuxenperspektiv gér inte alltid hand 1 hand.
“Barnperspektivet star ibland i motsatsforhdllande till ett vuxenperspektiv.
Fordldrar och barn kan dock inte ses isolerade frdn varandra. Genom att de
vuxna far bésta mojliga stod av socialtjdnsten tillgodoses ocksd barnets intresse.
Vid en intressekonflikt mellan barnet och de vuxna mdste barnets intresse ha
foretrdde.” Socialtjanstlagen — en vigledning, Svenska kommunforbundet
cirkuldrnummer 2006:9.

I drenden déir barn dr berdrda — oavsett om det handlar om barn med
funktionsnedséttning eller barn som har fordldrar med funktionsnedsattning — ar
det viktigt att i forsta hand finna stdd och 16sningar i ndrmiljon och i det naturliga
ndtverk som finns runt de flesta familjer. Det ar forst nir dessa stodformer och
nétverk inte racker till som socialtjanstens insatser bor komma i fraga. Ett stort
matt av lyhordhet for familjens situation ar viktigt.

Anmalningsskyldighet for ett barns skydd

Myndigheter, vars verksamhet berdr barn ér skyldiga att genast anméla till
socialndimnden om de i sin verksamhet far kinnedom om nagot som kan innebédra
att socialndmnden behover ingripa till ett barns skydd, enligt 14 kap. 1 § SoL.
Denna skyldighet omfattar d&ven anstillda hos sdidana myndigheter. Bistdnd och
forebyggande verksamhet gor i dessa fall en orosanmélan till Individ- och
familjeomsorgen (IFO). Om barnet &r bosatt i en annan kommun gors anmélan till
socialndmnden i den kommunen.
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Modell for samverkan kring barn och unga med funktionsnedsattningar

och social problematik

For barn och unga med funktionsnedséttning och social problematik finns en rutin
for samverkan mellan bistdnd och férebyggande verksamhet och barn-, ungdom-
och familjehemsenheterna inom IFO beskriven 1 dokumentet "Modell for
samverkan kring barn och unga med funktionsnedsittning och social
problematik™.

1.4 Fordldraansvar och gemensamt hushall

Foraldraansvar

Enligt 6 kap. 1 och 2 §§ fordldrabalken (FB) har barn rétt till omvérdnad, trygghet
och en god fostran. Vardnadshavaren ansvarar bland annat for att barnet far dessa
behov tillgodosedda samt att barnet far den tillsyn som behdvs med hénsyn till
dess alder, utveckling och dvriga omstiandigheter. Vardnaden om ett barn bestér
till dess att barnet fyller 18 ar. Normen for vad som kan anses vara fordldraansvar
utgors av den omvardnad en fordlder ger barn i samma alder utan
funktionsnedséttning i en liknande situation. Det hjdlpbehov och de insatser som
gér utover detta utgor grunden for beddmning av stodinsatser. I 7 kap. 1 § FB
framgar att fordldrars underhallsskyldighet upphor nér barnet fyller 18 ar. Gar
barnet i skolan vid denna tidpunkt eller aterupptas skolgangen innan barnet fyller
19 ar, ar fordldrarna dock intill dess barnet fyller 21 ar underhallsskyldiga sa linge
skolgangen pagar. Till skolgang riknas studier 1 grundskolan eller
gymnasieskolan och annan jamf6rlig grundutbildning.

Gemensamt hushall

For vuxna personer som lever 1 hushéllsgemenskap bor kunna beaktas att man
vanligtvis ger varandra viss praktisk hjdlp inom en familj. Nagra sérskilda skal att
gora avsteg fran denna bedomning, till exempel med hinsyn till kulturellt
betingade traditioner, beaktas inte.

Det gemensamma ansvaret for makar finns beskriveti 1 kap. 2 §
dktenskapsbalken. Kortfattat innebér det att makar har ett gemensamt ansvar att
varda hem och barn, och 1 samrad verka for familjens bésta.

Ovanstdende géller dven for

e sammanboende par
e person med funktionsnedséttning med hemmavarande barn over 18 ar.

Principen om gemensamt hushall och delat ansvar innebir inte ett ansvar for den
andres personliga omvardnad. Darfor ska ingen hénsyn till vriga
hushallsmedlemmar tas vid beddmning av omvéardnadsbehov.

Foraldrars forsorjningsskyldighet nar barnet far vard i annat hem

Enligt 8 kap.1 § 2 st. SoL har fordldrar skyldighet att 1 skélig utstrackning bidra
till kommunens kostnader f6r barn som genom socialtjdnstens forsorg far vard i
ett annat hem &n det egna. Ersdttningens storlek regleras i 6 kap. 2 §



Huddinge HKF 7320 o

HUDDINGE KOMMUNS FORFATTNINGSSAMLING

socialtjdnstforordningen. Detta giller oavsett om beslut &r fattat enligt SoL eller
LSS.

Ersdttningsskyldigheten intrdder fran och med den dag, da socialndmnden beslutar
om barnets behov av boende till och med den dag, da insatsen avslutas, dock
senast den ménad, da barnet fyller 18 éar.

1.5 Sarskilt utsatta grupper

Bistand och forebyggande verksamhets malgrupper ar sarskilt utsatta nér det
giller vald i nidra relationer. Socialtjansten har enligt 5 kap. 11 § SoL ett sdrskilt
ansvar ndr det giller brottsoffer och den som &r valdsutsatt i en néra relation.
Bistand och forebyggande verksamhets medarbetare ska besitta kompetens om
vald 1 néra relationer och stilla frigor om vald utifrain FREDA — kortfrdgor som
tagits fram hos Socialstyrelsen. Personer med funktionsnedséttningar och dldre
som utsétts for hot och vald ska sérskilt uppmérksammas utifrdn den situation de
befinner sig i och en samverkan ska ske med socialndmndens enhet mot vald i
ndra relationer for att den enskilde ska erbjudas stod och hjélp.

1.6 Uppsodkande verksamhet

Bistand och forebyggande verksamhet ansvarar for en uppsokande verksamhet
enligt socialtjanstlagen for vuxna och éldre personer med psykisk ohélsa.
Verksamheten arbetar uppsokande och motiverande for att den enskilde ska ta
emot stdd och hjélp. I uppdraget ingar dven samverkan med Arbete och
forsorjning och bostadsbolag i kommunen for att motverka hemldshet hos
malgruppen samt informera om socialtjénstens insatser till enskilda och
samverkansparter.

1.7 Information om anlitande av tolk och finskt férvaltningsomrade

Nir en person inte behdrskar det svenska spraket eller ar allvarligt horsel- eller
talskadad ska en tolk anlitas. Det alltid sékerstéllas att den enskildes uppgifter och
synpunkter kommer fram och att den enskilde kan tillgodogdra sig den
information som ldmnas.

Huddinge kommun ingar i férvaltningsomradet for finska enligt lagen om
nationella minoriteter och minoritetssprak. Det innebér att enskilda har rétt att
anvénda finska vid muntliga och skriftliga kontakter med bistand och
forebyggande verksamhet i enskilda drenden och fa ett muntligt eller skriftligt
svar pa samma sprak. Den enskilde har ocksa ritt att begéra skriftlig 6verséttning
av beslut och motivering. Kommunen ska dven erbjuda en visentlig del av service
och omvérdnad pa finska.
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2. Aktuell lagstiftning

Socialtjanstlagen (SoL) utgor basen inom all socialtjinst. For personer med
varaktiga funktionsnedsittningar som innebdar ett omfattande behov av stod och
service, finns dessutom majligheten att fa insatser genom lag om stéd och service
till vissa funktionshindrade (LSS).

2.1 Socialtjanstlagen (2001:453) (Sol)

SoL har det grundldggande syftet att garantera att medborgare far sina behov av
bistand tillgodosedda (prop. 2000/01:80 s. 91). Socialtjanstens grundlédggande
principer handlar om helhetssyn, frivillighet, det forebyggande perspektivet och
att den enskildes egna resurser ska tas tillvara. Individens delaktighet och egna
ansvar ska beaktas. Socialtjdnsten ska ocksa préglas av frivillighet och
sjdlvbestimmande, kontinuitet, flexibilitet, normalisering, nirhet och valfrihet.

Kvalitet

Insatser inom socialtjdnsten ska vara av god kvalitet enligt 3 kap. 3 § SoL. Detta
krav géller oavsett om det &r kommunen sjilv eller en av kommunen godkéind
utforare som utfor de bistandsbeddmda insatserna. Sérskilda bestimmelser for
personer med funktionsnedsittning och nérstaende till dem. Socialndmnden ska:

e verka for att manniskor med olika funktionsnedséttningar far mojlighet
att delta 1 samhéllets gemenskap och att leva som andra. Ndmnden ska
ocksa medverka till att den enskilde far en meningsfull sysselséttning
och far bo pé ett sitt som &r anpassat efter hans eller hennes behov av
sarskilt stod enligt 5 kap. 7 § SoL.

e genom stdd och avlosning underlitta for dem, som vardar nérstaende
som &r langvarigt sjuka eller personer som har en funktionsnedséttning.
I kontakten med anhoriga ska anhorigas behov av stod uppméarksammas
och hjélp erbjudas enligt 5 kap. 10 § SoL.

Bistandsformer

Den som inte sjdlv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pa
annat sitt har ratt till bistand av socialndmnden for sin forsorjning
(forsorjningsstdd) och for sin livsforing i ovrigt, enligt 4 kap. 1 § SoL.

Begreppet livsforing i ovrigt beskrivs i forarbeten till socialtjanstlagen (prop.
2000/01:80) omfatta de olika behov som den enskilde kan ha for att tillforsdkras
en skélig levnadsniva och som inte omfattas av forsorjningsstod. Livsforing i
Ovrigt sammanfattar en lang rad olika behov av stéd och hjélp, vard och
omsorg. Det bistdnd som kan tillgodose behoven varierar utifran sévél
individuella forhallanden som tillgdngliga resurser.

Bistand enligt 4 kap. 1 § SoL ska utformas sa att det stérker den enskildes
mojligheter att leva ett sjdlvstandigt liv.
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Néamnden har d&ven mojlighet, men inte skyldighet, att bevilja bistdnd enligt 4
kap. 2 § SoL, utéver vad som anges i forsta paragrafen, om det finns skal for
det.

Aktualisering av drende
Ett drende kan aktualiseras hos socialnimnden genom en ansdkan, anmélan eller
pa annat sitt enligt 11 kap. 1 § SoL.

Det finns inga formkrav for en anskan om bistand enligt SoL. En ansdkan kan
saledes vara skriftlig eller muntlig. Vid en muntlig ansdkan ar det dock av vikt att
ansOkan dokumenteras pa ett betryggande sétt.

Om ett drende aktualiseras genom en anmélan eller pé annat sétt (exempelvis
genom ett inskrivningsmeddelande frén sluten hilso- och sjukvard) ska en
ansOkan inges av den enskilde eller legal foretraddare for denne for att en utredning
kan inledas. Om den enskilde inte dnskar att ansoka om bistand, fattas beslut om
att inte inleda utredning enligt 11 kap. 1 § SoL.

BistandsbedOmning
Den enskilde har rétt till bistand enligt 4 kap. 1 § nér;

e ectt behov av det ansokta bistandet foreligger

e Dbehovet inte kan tillgodoses pa annat sitt

e Dbistdndet behdvs for att den enskilde ska tillforsdkras en skilig
levnadsniva

Ritten till bistdnd géller alla insatser som den enskilde behover for sin
forsorjning och sin livsforing i 6vrigt for att uppna en skélig levnadsniva.

Forenklad bistandshandlaggning

Enligt 4 kap. 2a § fir kommunen erbjuda hemtjénstinsatser till dldre
personer utan behovsbedémning.

I Huddinge kommun har de personer som har fyllt 75 ér ritt till bistand i
form av:

-trygghetslarm
-hemtjénst i form av:
e stiddning 2 timmar 45 minuter per manad
e tvitt 2 timmar 45 minuter per ménad
e inkop / drende 2 timmar 30 minuter per manad

De personer som lever i en hushallsgemenskap och &r over 75 ar beviljas
serviceinsatserna med varsin del. Om den enskilde vill ans6ka om mer tid dn vad



Huddinge HKF 7320 e

HUDDINGE KOMMUNS FORFATTNINGSSAMLING

som kan beviljas inom ramen for forenklad bistindsbedomning ska en ansdkan
enligt 4 kap. 1 § upprittas.

Nar den enskilde erbjuds hemtjanst genom forenklad bistdndshandldggning
ska denne f4 information om mdjligheten till delaktighet vid utférandet av
insatserna, uppfoljningen av beslutet och ritten att ansdka om bistand enligt
4 kap. 1 §.

Ansvarig kommun
I frdgor som avser ansvarig kommun enligt SoL anvénds huvudsakligen tre
olika begrepp;

e bosittningskommun — den kommun, dir den enskilde anses vara bosatt

e vistelsekommun — den kommun, dir den enskilde tillfalligt vistas i nér
hjélpbehov intrader

o folkbokforingskommun — den kommun, dér den enskilde &r folkbokford

Ratten till bistand géller primért den som &r bosatt i kommunen.

Bosdttningskommunen har det yttersta ansvaret for att den enskilde far den hjilp
och det stdd som han eller hon behdver. Med boséttningskommun avses enligt 2 a
kap. 3 § p.1 SoL den kommun dér den enskilde &r stadigvarande bosatt. Den
kommunen ar i de allra flesta fall ocksa den kommun, dir den enskilde éar eller
borde vara folkbokford. I regel bor den enskilde vara folkbokford pé den adress
dar den enskilde har sin regelmissiga dygnsvila, enligt 6 § folkbokféringslagen.
Bosittningskommun kan vidare vara den kommun till vilken den enskilde har sin
starkaste anknytning, enligt 2a kap. 3 § p. 2 och 3 SoL.

I sddant fall biar den kommun, som den enskilde har sin starkaste anknytning till,
ansvaret for det stod och den hjélp som den enskilde &r i behov av. Vid
beddmningen av den enskildes anknytning till kommunen beaktas bland annat var
den enskilde har sin regelméssiga dygnsvila, var den enskilde har sitt sociala
nétverk och vilken uppfattningen den enskilde sjédlv har om till vilken kommun
han eller hon har sin starkaste anknytning (prop. 2010/11:49 s. 39-40).

Om den enskilde vistas i en annan kommun &n boséttningskommunen nér behovet
av stod uppstar, ar vistelsekommunen ansvarig enbart for akuta insatser enligt 2 a
kap. 2§ SoL. Vistelsekommunen ansvarar for akuta situationer som uppstar under
vistelsen 1 kommunen. Vistelsekommunen &r dven ansvarig nir det inte gar att
faststélla vilken kommun som &r den enskildes bosittningskommun, enligt 2a kap.
1 § SoL. Vid behov ar vistelsekommunen vidare skyldig att, pa
boséttningskommunens begiran, bistd i utredningen av den enskildes behov och
verkstilla bosittningskommunens beslut enligt 2 a kap. 6 § SoL.

Vistelsekommunen tar inte dver ansvaret for den enskildes behov fran
bosittningskommunen. Det innebir att boséttningskommunen behéller ansvaret
for den enskilde vid tillféllig vistelse 1 annan kommun for exempelvis studier eller
semester. Boséttningskommunen behaller &ven ansvaret niar den enskilde till {61jd
av bistandsbeslut vistas i en annan kommun, exempelvis vid boende i en sdrskild
boendeform enligt 2a kap. 4§ SoL.
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Folkbokforingskommunen ansvarar for att tillgodose den enskildes behov av stod
och hjdlp infor avslutning av kriminalvérd pd anstalt eller vard pa sjukhus enligt
2akap. 5 § SoL.

Det bor dven fortydligas att det kommunala yttersta ansvaret att tillgodose den
enskildes behov inte paverkar det ansvar som samtidigt ligger pa andra huvudmén
till exempel hélso- och sjukvérden, enligt 2 kap 1§ SoL.

Forhandsbesked enligt SoL
Om den enskilde dnskar att flytta till en annan kommun kan den enskilde
ansOka om insatser i den kommunen enligt 2 a kap. 8 § SoL, om han eller hon:

o till f6ljd av hog dlder, funktionsnedsattning eller allvarlig sjukdom har
ett varaktigt behov av omfattande vard- och omsorgsinsatser som &r
nddvéndiga att tillgodose for att den enskilde ska kunna bosétta sig i
den andra kommunen
eller

e pa grund av vald eller andra 6vergrepp behover flytta till en annan
kommun men inte kan gora det utan att de insatser som det finns behov
av tillgodoses.

Bistand och forebyggande verksamhet handlidgger fraimst ansokningar om
forhandsbesked frén personer, som tillhor personkretsen i punkt 1. Det dr
emellertid viktigt att &ven ha kdinnedom om réttigheter for personkretsen 1 punkt
2.

Vid utredning om forhandsbesked ska forst en bedomning géras om den enskilde
omfattas av ndgon av personkretsarna i bestimmelsen. Om den enskilde omfattas
av nagon av personkretsarna, gérs en sedvanlig bistaindsbeddmning om ritten till
ansokt bistand enligt 4 kap. 1 §. Ingen hénsyn ska da tas till om den enskildes
behov redan ar tillgodosedda i den andra kommunen.

For att ingd 1 personkretsen i punkt 1 ska den enskilde ha ett varaktigt behov av
vard- och omsorgsinsatser som behdver ges dygnet runt for att tillgodose behov av
personlig omsorg, omvardnad och tillsyn. Det framgar av forarbetena till SoL
(prop. 2010/11:49) att enskilda, som tillhor persongruppen i punkt 1, kan ansdka
om forhandsbesked for bistandsformerna hemtjénst och sérskilt boende (sérskilda
boendeformer).

Begdran om overflyttning enligt SoL

En kommun kan begéra 6verflyttning av ett drende till en annan kommun, om den
enskilde har sin starkaste anknytning till den andra kommunen och det med
hinsyn till den enskildes 6nskemal, hjalpbehovets varaktighet och
omstdndigheterna i 6vrigt framstar som lampligt enligt 2 a kap. 10 § SoL.

Vid en sddan begéran ska kommunen, som mottagit begdran om dverflyttning,
meddela sin instéllning utan drdjsmal. Om svaret inte lamnats inom en manad
eller om de beroérda kommunerna inte kommer 6verens, kan den kommun som
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begirt overflyttning, ansoka om det hos Inspektionen for vard och omsorg (IVO),
enligt 2 a kap. 11§ SoL.

2.2 Lag (1993:387) om st6d och service till vissa funktionshindrade (LSS)
LSS ér en réttighetslag med syfte att garantera personer med omfattande och
varaktiga funktionshinder goda levnadsvillkor, att de far den hjdlp de behdver i
det dagliga livet samt att de kan paverka vilket stod och vilken service de far.
Malet ér att den enskilde far mojlighet att leva som andra.

For personer, som omfattas av nagon av lagens personkretsar, finns ritt till tio
insatser av sirskilt stod och service. LSS ir ett komplement till andra lagar och
innebdr inte ndgon inskrinkning 1 de réttigheter som andra lagar ger.

Grunden for tillampningen av LSS &r respekt for den enskildes sjdlvbestimmande
och integritet. Den enskilde ska 1 storsta mojliga utstrackning ges inflytande och
medbestimmande Gver de insatser som ges. Kvalitet i verksamheten ska
systematiskt sdkras. Den enskilde ska genom insatserna tillforsdkras goda
levnadsvillkor enligt 7 § LSS.

Aktualisering av arende
Ett drende enligt LSS aktualiseras genom en ansdkan enligt 8 § LSS. Det ér
saledes inte mojligt att aktualisera ett &rende genom en anmélan.

Ansdkan om insatser enligt LSS

Grundprincipen ér att den enskilde sjélv ska ans6ka om insatser enligt 8§ LSS.
Om den enskilde dr under 15 ar eller uppenbart saknar forméga att pé egen hand
ta stillning 1 frigan kan ansdkan goras av:

vardnadshavare (for minderériga),

sérskilt forordnad formyndare (for minderériga),
god man eller forvaltare

ombud, eller

framtidsfullmaktshavare

For barn med tvd virdnadshavare dr det viktigt att sékerstélla att bada
vardnadshavarna dr dverens om ansokan.

Det finns inga formkrav for en ansékan om insatser enligt LSS. En ansdkan kan
séledes vara skriftlig eller muntlig. Vid en muntlig ansékan ér det dock av vikt att
ansokan dokumenteras pa ett betryggande sétt.

Ratt till insatser
Den enskilde har rétt till insatser enligt 7 § om;

den enskilde omfattas av ndgon av personkretsarnai 1 §
behov foreligger

behovet faktiskt inte tillgodoses péd annat sétt

ar 1 behov av en eller flera insatser som aterfinns 1 9 § for att
tillforsékras goda levnadsvillkor.
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Vid bedémning av behovet av insatsen och insatsens omfattning sker alltid en
individuell provning utifrdn den sdkandes situation, behov och onskemal. For att
en ansdkan om insats enligt 9 § ska kunna avslas kréavs enligt 7 § att behov inte
foreligger eller att behovet faktiskt ar tillgodosett pd annat sétt. Till exempel nér
ett behov, helt eller delvis, tillgodoses genom fordldrars ansvar enligt
fordldrabalken. Vid bedomning av ritt till insatser ska jimforelse géras med den
livsféring som anses normal for personer 1 samma alder.

Ansvarig kommun

Kommunen ansvarar for de som ar bosatta i kommunen enligt 16 § LSS. Enligt
forarbetena till LSS (prop. 1992/93:159 s. 185) kan vid bedomningen av fragan
om boséttning ledning himtas fran bestimmelser om folkbokf6ring. En person
kan 1 regel anses vara bosatt i den kommun, dir denne &r eller borde vara
folkbokford enligt 6 § folkbokforingslagen. I regel bor den enskilde vara
folkbokford pé den adress, dir denne tillbringar sin regelméssiga dygnsvila.

Om den enskilde anses vara bosatt i en annan kommun 4n
folkbokforingskommunen utifran folkbokforingslagens bestimmelser, bédr den
andra kommunen ansvaret for insatser enligt LSS, enligt RA 1999 ref. 44.

Férhandsbesked

En person som omfattas av nagon av LSS personkretsar och som vill flytta till
Huddinge kommun har enligt 16 § LSS ritt att i forvig ansdka om
forhandsbesked om ritten till insatser enligt 9 § LSS. En ansdkan om
forhandsbesked ska behandlas pa samma villkor som om den enskilde redan var
bosatt i kommunen.

2.3 Skalig levnadsniva enligt SoL i forhallande till goda levnadsvillkor
enligt LSS

Skalig levnadsniva enligt SoL

Enligt SoL ska den enskilde genom bisténdet tillforsdkras en skélig levnadsniva.
Begreppet skélig levnadsniva innebér inte bara en nivabestimning, utan ger ocksa
uttryck for vilken form av insats som kan vara aktuell. Begreppet kan ocksa ses
som ett uttryck for vissa minimikrav pé insatsen vad géller kvaliteten for att
tillgodose den enskildes behov.

I forarbeten till SoL (prop. 2000/01:80, s. 91) framhélls att det inte kan finnas en
obegrinsad frihet for den enskilde att sjélv vélja tjédnster oberoende av kostnad.
Vid beddmning av vilken insats som kan komma ifrdga maste darfor en
sammanvégning goras av olika omstandigheter sdsom den 6nskade insatsens
lamplighet som sddan, kostnaderna for den 6nskade insatsen i jimforelse med
andra insatser samt den enskildes 6nskemal.

Goda levnadsvillkor enligt LSS

Genom insatserna i LSS ska den enskilde tillforsékras goda levnadsvillkor. Det
handlar till exempel om att insatserna ska vara varaktiga (sé ldnge behov
foreligger), samordnade, anpassade till individuella behov (inte ses isolerade frdn
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varandra) och stirka den enskildes formaga att leva ett sjdlvsténdigt liv. Begreppet
innebdr 1 forhéllande till skélig levnadsniva en kvalitetshojning for den enskilde.

Om den enskilde tillhér ndgon av LSS personkretsar, ska en ansdkan om en insats
som regleras i LSS bedomas i forsta hand enligt LSS och inte enligt SoL (prop.

1992/93:159 s. 49). Detta giller saledes om ansdkan dr ospecificerad avseende
lagrum.
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3. Stod och omsorg enligt SoL
3.1 Hjalp i hemmet
Lagrum: 3 kap. 6 § och 4 kap. 1 § SoL

De insatser som ryms inom begreppet hjélp i hemmet syftar till att underlétta den
dagliga livsforingen i1 den egna bostaden och darigenom underlétta kvarboende.
Hjalp i hemmet kan ges i form av serviceinsatser och eller personlig omvérdnad.
Insatserna kan utféras av kommunens hemtjinstpersonal eller av annan av
kommunen godkénd utforare. (Se dven 4.11 Hemvardsbidrag)

Personlig omvardnad
Ges for att tillgodose fysiska, psykiska och sociala behov. Till exempel {or att
kunna:

+dta och dricka

kla sig

sskota personlig hygien

«forflytta sig

trygghet (tillsyn, uppringning etc.).
Serviceinsatser

Praktisk hjdlp med hemmets skotsel, till exempel:
tvitt

sstid

*inkop/drenden

*méltid

spromenad

*maltidsdistribution

Hjalp 1 hemmet kan ges alla tider pa dygnet veckans alla dagar utifrén den

enskildes behov.

Sarskilda fall — personligt utformat stod

I vissa fall kan ett bistdnd om hjélp i hemmet vara svart att verkstdlla med insatser
frdn hemtjinsten eller genom hemvérdsbidrag. Det kan vara vid mycket stora
omfattande hjdlpbehov dér speciella uttalade skl foreligger. Beslut om hjélp i
hemmet kan dé verkstillas 1 form av personligt utformat stod.

Insatsen hjdlp i hemmets omfattning ska beddmas utifrdn den enskildes behov
men dven utifran ovriga insatser och med hansyn till vad som 1 det enskilda fallet
kan betraktas som skélig levnadsniva.
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Beslut
Beslut om hjélp 1 hemmet fattas enligt 4 kap 1 § SoL som bistédnd for livsforing i
ovrigt.

3.2 Trygghetslarm
Lagrum: 3 kap. 6 § och 4 kap. 1 § SoL

For att en person med funktionsnedséttning ska kunna kénna trygghet och
sdkerhet 1 den egna bostaden under dygnets alla timmar kan trygghetslarm
beviljas. En forutséttning ér att personen har formaga att hantera larmet och kan
tillgodogora sig de instruktioner som hor till larmhanteringen.

Att understryka &r att trygghetslarmet inte &r ett servicelarm som kan anvéndas for
att be om enklare tjanster, utan ska endast anviindas vid mer akuta situationer.

Beslut
Beslut om trygghetslarm fattas enligt 4 kap. 1 § SoL som ett bistdnd for livsforing
1 0vrigt.

3.3 Boendestod
Lagrum: 3 kap. 6 § och 4 kap. 1 § SoL

For personer som bor i eget boende ges vanligen stod genom insatser fran
hemtjansten. For vissa mélgrupper ir, pa grund av funktionsnedsdttningens
karaktér, hemtjinstens insatser inte &ndamaélsenliga. Boendestdd finns for tva
malgrupper: dels personer med psykiska funktionsnedséttningar, dels personer
som tillhor personkretsarna 1 § 1 eller 1 § 2 enligt LSS.

Boendestdd ér en stodform riktad till personer som pd grund av en
funktionsnedséttning behover langvarigt stod 1 vardagen, hjélp att trdna sociala
fardigheter for att motverka isolering och passivitet, eller pa annat sétt f4 hjélp att
stirka sina resurser. Syftet med insatsen &r att underlitta den dagliga livsforingen 1
det egna hemmet och bygger pa att insatserna utfors tillsammans med den
enskilde. Syftet med stddformen &r att pa sikt 6ka den enskildes funktionsformaga
och dirmed ocksa bidra till 6kad sjélvstandighet och mdjlighet att fortsdtta bo 1
egen bostad. Stodet handlar ofta om att motivera, ge stod, ledsagning och social
trdning.

Boendestodets omfattning ska bedomas utifran den enskildes behov men dven
utifran 6vriga insatser och med hansyn till vad som i det enskilda fallet kan
betraktas som skélig levnadsniva.

Boendestod for aldre personer

Inom dldreomsorgen beviljas boendestdd utifran att den enskilde pa grund av sin
funktionsnedsédttning har behov av denna stodform. Insatsen vinder sig framst till
personer som har haft boendestod innan de har fyllt 65 ar.
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Boendestdd natt (Nattpatrull)

Boendestdd natt kan beviljas enskilda inom socialpsykiatrin som &r i behov av
socialt stod under kvéllar och nétter. Nattpatrullen finns tillgdnglig via telefon och
g0r hembesdk vid behov. Stod kan dven ges i strukturerad form vid en viss given
tidpunkt vid behov.

Beslut
Beslut om boendestdd fattas enligt 4 kap. 1 § SoL som bistand for livsforing 1
ovrigt.

3.4 Ledsagning
Lagrum: 3 kap. 6 § och 4 kap. 1 § SoL

Ledsagning kan beviljas 1 syfte att bistd personer som pé grund av en
funktionsnedsédttning har svarigheter att sjdlva klara att forflytta sig till och fran
aktiviteter utanfor bostaden. Ledsagning kan dven beviljas under aktiviteten. En
forutséttning for insatsen ér séledes att det finns en speciell aktivitet, till exempel
en kultur- eller fritidsaktivitet. Insatsen kan ges alla dagar 1 veckan.

Ledsagning beviljas i forsta hand for aterkommande aktiviteter i ndromréadet.
Insatsen beviljas ungdomar (13 — 17 &r) och vuxna (18 ar —) med eget boende. Om
det finns sdrskilda skil kan ledsagarservice beviljas till barn yngre dn 13 ar.

For att en person med synskada ska kunna tillforsékras en skélig levnadsniva bor
ledsagaren ha en speciell kompetens for att utfora ledsagning. Ledsagning kan da
beviljas dven till inkdp av dagligvaror och dylikt i ndrmiljon.

Ledsagning ska vara individuellt utformad och ha karaktdren av personlig service.
Omvardnad och/eller medicinska insatser ingér inte i ledsagningen.

Ledsagning beviljas normalt inte for sddant som man bistar varandra med i en
familj, till exempel ink6p av dagligvaror, post- och bankédrenden.

Ledsagning till och fran sjukvardsinréttningar kan beviljas undantagsvis. Vanligen
tillgodoses behovet genom den service, som fardtjansten och/eller aktuell
sjukvardsinrittning tillhandahéller. Ledsagning kan vidare beviljas vid resor med
riksfardtjanst vid behov.

Ledsagningens omfattning ska dels beddomas utifran den enskildes behov, dels
utifran dvriga insatser med hansyn till vad som 1 det enskilda fallet kan betraktas
som skélig levnadsniva.

Ledsagning for barn och ungdomar

For ungdomar (13 — 17 ar) bedéms behovet av ledsagning utifran vad som kan
betraktas som normalt f6r en ungdom i motsvarande alder. Hansyn ska tas till den
enskildes behov av att emellanat gora saker tillsammans med annan vuxen dn ens
fordldrar, syskon eller andra anhdriga. Vid beddmning av behovet av ledsagning
for barn och unga ska hénsyn tas till vad som é&r att betrakta som barnets bésta.
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Beslut

Beslut om insatsen ledsagning fattas med stod av 4 kap. 1 § SoL som ett bistand
for livsforing 1 ovrigt. I bedomningen bor anges for vilka planerade aktiviteter
som ledsagning avses.

3.5 AvlGsning i hemmet
Lagrum: 5 kap 10 § och 4 kap. 1 § SoL

Enligt 5 kap. 10 § SoL bér kommunen genom stod och avlosning underlatta for
dem som vardar nérstdende som &r ldngvarigt sjuka eller personer med
funktionsnedséttning. Syftet med bistdndsformen avldsning i hemmet ar att
nérstdende som vardar en anhdrig ska fa avlastning.

Avlosningen ges i eller 1 ndra anslutning till hemmet. Avldsning i hemmet for
nérstaende till en vuxen person kan utforas alla dagar i veckan under dag - och
kvallstid. Finns behov av avlosning dven nattetid, kan istéllet korttidsboende/
vixelboende beviljas. Avldsning i hemmet for nérstaende till barn kan utforas alla
dagar i1 veckan, alla tider pa dygnet.

Avlosningens omfattning ska dels bedomas utifrdn behov men ocksé utifran ovrigt
bistand och med hinsyn till vad som i det enskilda fallet kan betraktas som skilig
levnadsniva. Vid beddmning for barn och unga ska hédnsyn tas till vad som ér att
betrakta som barnets bésta.

Beslut
Beslut om avldsning i hemmet fattas enligt 4 kap. 1 § SoL som ett bistand for
livsforing 1 6vrigt.

3.6 Kontaktperson
Lagrum: 3 kap. 6 § och 4 kap. 1 § SolL

Syftet med bistandsformen kontaktperson ar att underlitta for den enskilde att
bryta social isolering och att uppné ett mer sjélvstandigt liv i samhallet.
Verksamheten bygger pa frivillig medverkan av icke-professionella personer med
socialt engagemang och en vilja att géra en insats.

Genom insatsen erbjuds den enskilde en medmaénsklig kontakt, en forebild i
vardagslivet och mojlighet att bryta isolering. Kontaktperson enligt SoL ersitter
inte professionella behandlingsinsatser eller andra insatser, till exempel hemtjanst.

Kontaktperson for barn och ungdomar

Insatsen kan beviljas till ungdomar och vuxna med funktionsnedsittning oavsett
boendeform. Bistandsformens omfattning ska dels bedémas utifrdn behov men
ocksa utifran ovrigt bistdnd och med hénsyn till vad som 1 det enskilda fallet kan
betraktas som skélig levnadsniva.

Kontaktperson for aldre personer
Inom dldreomsorgen beviljas kontaktperson utifrdn att den enskilde pd grund av
sin funktionsnedséttning har behov av denna stodform. Enbart det faktumet att en
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person dr socialt isolerad medfor inte rétt till bistandet. Insatsen vander sig framst
till personer som har haft kontaktperson innan de har fyllt 65 ér.

Avgransning

Insatsen kontaktperson beviljas &ven som en insats inom IFO, som en form av
socialt stod, vanligen till barnfamiljer. Det finns dven en form av kvalificerade
kontaktpersoner som sitts in i mycket komplicerade drenden dér det ofta finns en
komplex social situation med till exempel missbruk och kriminalitet. Dessa
kontaktpersoner rekryteras och arvoderas i sdrskild ordning.

Beslut
Beslut om insatsen kontaktperson fattas enligt 4 kap § 1 SoL som ett bistdnd for
livsforing 1 ovrigt.

Personligt ombud

En person som har en psykisk funktionsnedsittning kan fa stod av personligt
ombud. Ett personligt ombud kan foretrdda och hjdlpa till med att samordna
samhdllets insatser. Hjdlpen, som den enskilde soker sjilv hos de personliga
ombuden, dr frivillig och foregas inte av utredning.

3.7 Korttids- eller vaxelboende
Lagrum: 3 kap. 6 § och 4 kap. 1 § SolL

Med korttids- eller vixelboende enligt SoL avses ett tillfdlligt boende 1 sarskild
boendeform som ar forenat med omvéardnad. Korttids- eller vixelboende beviljas
endast till den som bor 1 eget ordinért boende.

For vuxna ska insatsen korttidsboende alltid 6vervédgas som ett komplement till
andra insatser for att mojliggora kvarboende. Hur lang period korttidsboende ska
medges avgors fran fall till fall utifrdn individuella behov.

Med vixelboende avses ett tillfalligt boende 1 sdrskild boendeform som é&r forenat
med omvardnad och som innebar regelbundna perioder véxelvis i det egna
boendet och 1 det sdrskilda boendet. En forutsittning for vaxelboende ér ett
avlosningsbehov hos nirstdende. Vid korttids- eller vixelboende enligt SoL ingar
omvardnad och viss hdlso- och sjukvérd.

Bistandets omfattning ska dels bedomas utifran behov men ocksa utifrén 6vriga
insatser och med hénsyn till vad som i det enskilda fallet kan betraktas som en
skélig levnadsniva.

Beslut
Beslut om korttidsboende eller vixelboende fattas enligt 4 kap. 1 § SoL som ett
bistand for livsforing 1 Gvrigt.

3.8 Korttidsvistelse for barn och ungdomar
Lagrum: 4 kap. 1 § SolL

Barn och ungdomar med funktionsnedséttning, som inte ingar i nagon av
personkretsarna i LSS, kan beviljas korttidsvistelse i form av korttidsfamilj,
korttidshem eller lagervistelse. Bistindsformen forutsétter att barnets
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vardnadshavare och/eller syskon ér i behov av avlosning och/eller att den enskilde
har behov av miljdombyte och rekreation. Avlastningsbehovet ska vidare hirrora
ur barnets funktionsnedséttning och de extra behov av hjélp och tillsyn som barnet
behover 1 jimforelse med andra jamnariga barn utan funktionsnedséttningar.

Korttidsvistelsens omfattning ska dels bedomas utifran behov men dven utifran
ovrigt bistdnd och med hinsyn till vad som i det enskilda fallet kan betraktas som
en skélig levnadsniva.

Beslut
Beslut om korttidsvistelse fattas enligt 4 kap. 1 § SoL som ett bistdnd for
livsforing 1 6vrigt.

3.9 Olika boendeformer
Lagrum: SoL 5 kap. 7 §, 4 kap. 1 §

Bostaden ér for de flesta den plattform frén vilken man skapar relationer med
andra méanniskor och deltar i samhéllslivet. I de fall en person med
funktionsnedséttning trots omfattande stdd inte klarar ett eget ordinért boende kan
en sérskild boendeform vara aktuell. Med omfattande stod avses vanligen behov
av kontinuerliga omsorgsinsatser hela dygnet.

I sérskilda boendeformer har kommunen ansvar for viss hélso- och sjukvard.

Avgorande for den enskildes rtt till sérskilt boende ar behovet av den omsorg och
service som finns tillgdnglig i denna typ av boendeform. Om den enskilde har
onskemal om ett visst boende ska detta sa langt det &r mojligt beaktas. Det dr dock
viktigt att understryka att det inte forekommer nagot kosystem till sérskilda
boendeformer. Har den enskilde behov av denna omsorgsform ska detta
tillgodoses omgéende, det vill séga tillganglig plats 1 sarskilt boende ska erbjudas.

Beslutat bistdnd ska verkstéllas inom rimlig tid. Vad som &r rimlig tid finns inte
specificerat, men Riksdagens ombudsmén (JO) har i beslut (Dnr 2577-2000)
uttalat att rimlig tid inte bor dverstiga tre ménader.

Vard- och omsorgsboende
Bistandsformen innebér ett boende med heldygnsomsorg som erbjuder service
och omvérdnad for personer med stora behov av véard och omsorg dygnet runt.

Vard- och omsorgsboende med demensinriktning
For att ha rétt till denna bistandsform krivs att personen har en utredd och
diagnostiserad demenssjukdom eller demensliknande tillstdnd.

Beslut
Beslut om vérd- och omsorgsboende fattas enligt 4 kap. 1 § SoL som ett bistand
for livsforing 1 ovrigt.

Parboende

For den éldre som har beviljats eller beviljas boende i en sérskild boendeform
ingdr det 1 en skilig levnadsniva att kunna fortsitta att ssmmanbo med sin make,
maka eller sambo oavsett om den medflyttande maken, makan eller sambon har
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behov av att bo 1 ett sddant boende. Detta ska gilla under forutsittning att paret
dessforinnan varaktigt har sammanbott eller om den ena parten redan bor i ett
sarskilt boende, att paret dessforinnan varaktigt ~ar sammanbott. I ssmmanhanget
ar det ocksa viktigt att sikerstilla den medfoljande partens avsikt att sammanbo
med den bistandsberéttigade pa det sérskilda boendet. Den medflyttande har ritt
att provbo i tre manader och kan direfter slutgiltigt bestimma om parboendet.

Beslut om parboende fattas enligt 4 kap. 1 ¢ § SoL.

Hem for vard eller boende (HVB)

For personer med en psykisk funktionsnedsittning, beteendeproblematik och/eller
och samsjuklighet med beroende kan bistdndsformen HVB beviljas. Ofta sker
dessa insatser tillsammans med IFO eller landstinget. Bistdndsformen avser en
boendeform som i forening med ett boende utfor vard (omvardnad, stéd eller
fostran) eller behandling (vanligtvis kopplat till beroende).

En vistelse 1 ett HVB &r enligt lagstiftarens intentioner att betrakta som tillfallig.
Syftet dr séledes att forbereda for ndgon annan boendeform som syftar till ett
permanent boende. HVB ir dock inte likstdlligt med sdrskilda boendeformer
enligt 5 kap. 7§ SoL. Hilso- och sjukvéirdsansvaret for den som &r placerad i ett
HVB-hem éligger landstinget.

Sarskilt boende for personer med psykisk funktionsnedsattning

Sarskilt boende enligt SoL &r en bistandsform forbehéllen personer som pé grund
av fysiska, psykiska eller andra skél moter betydande svérigheter i sin livsforing
och dirigenom behdver ett sddant boende.

Nar en person med psykisk funktionsnedsattning trots omfattande stod inte klarar
ett eget boende kan en sérskild boendeform vara aktuell. Med omfattande stod
avses vanligen behov av omsorgsinsatser hela dygnet. Det &r inte
funktionsnedsédttningen i sig utan det behov av stdd och omsorg, som
funktionsnedséttningen orsakar, som ar avgorande for rétten till bistandsformen.

Behovet av en sérskild boendeform ska bedomas utifran den enskildes behov men
aven utifran ovrigt bistdnd och med hinsyn till vad som i det enskilda fallet kan
betraktas som skilig levnadsniva.

Beslut
Beslut om sérskilt boende och/eller HVB-hem fattas enligt 4 kap. 1 § SoL som ett
bistand for livsforing 1 dvrigt.

Boendekedja

Efter en placering i ndgon form av sdrskilt boende eller heldygnsvard kan en
person fa mgjlighet att prova andra boendeformer. Dessa boendeformer syftar till
att stirka den enskildes mdjligheter att leva ett sjélvstandigt liv. De &r kopplade
till bistand 1 form av boendestdd.

De olika typerna av boendekontrakt som ingér i boendekedjan ar:
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e Triningsldgenhet, dér den tecknar ett andrahandskontrakt med SOF.
Kontraktet kan inte tas 6ver av den enskilde.

e Forsokslidgenhet, dir den enskilde tecknar ett forsoksboendeavtal med
HUGE bostdder AB eller annat bostadsbolag. Avtalet kan omvandlas till
ett forstahandskontrakt efter minst ett ars boende. Forsoksldgenhet beviljas
enligt 4 kap. 2 § SoL.

3.10 Dagverksamhet och daglig sysselsattning
Lagrum: 3 kap 6 § och 4 kap 1 § SoL

Dagverksamhet for dldre personer

Dagverksamhet beviljas med stod av 4 kap 1 § SoL till personer som bor 1 eget
boende. Syftet med insatsen kan vara att den enskilde ska fa tréining och
aktivering for att bibehalla funktioner. Insatsen kan ocksa ges som en form av
avlosning for nérstdende. Insatsen kan normalt erbjudas dagtid mandag till fredag,
insatsen ges vanligtvis vid nagra tillfallen per vecka. I insatsen ingar omvardnad
och viss hélso- och sjukvérd. Dagverksamhet beviljas utifran den enskildes behov
men dven utifrdn dvriga insatser och med héansyn till vad som i det enskilda fallet
kan betraktas som skélig levnadsniva.

Dagverksamhet for personer med demenssjukdom

For personer med demenssjukdom finns dagverksamhet i sérskild form. En
forutséttning for att beviljas denna form av insats dr att den enskilde har en av
lakare utredd och faststédlld demenssjukdom.

Trafflokaler for dldre
For édldre personer finns dven 6ppna verksamheter i form av trafflokaler.
Deltagande ér frivilligt och krédver inte ett bistdndsbeslut.

Daglig sysselsattning for personer med psykisk funktionsnedsattning
Daglig sysselsittning kan beviljas personer som har en psykisk
funktionsnedséttning. Bistandsformen kan bidra till en struktur pa vardagen, en
meningsfull sysselsittning eller for att bereda den enskilde mojlighet att komma
ut pa den skyddade eller 6ppna arbetsmarknaden. Insatsen ska vara individuellt
anpassad.

Daglig sysselsittning kan normalt erbjudas dagtid mandag till fredag. Insatsen
utfors i Huddinge kommun av IFO. Daglig sysselséttning beviljas utifran den
enskildes behov men dven utifran 6vriga insatser och med hénsyn till vad som 1
det enskilda fallet kan betraktas som skilig levnadsniva.

Beslut
Beslut om dagverksamhet eller daglig sysselsittning fattas enligt 4 kap. 1 § SoLL
som ett bistand for livsforing 1 dvrigt.
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Trafflokaler for personer med psykisk funktionsnedsattning
For enskilda med en psykisk funktionsnedsittning finns dven 6ppna verksamheter
1 form av trafflokaler. Deltagande &r frivilligt och kraver inte ett bistandsbeslut.
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Beslut
B%%o i i 0 0

beslutet skei tast il beviliats—inte keiterierna

3.12 Turbunden resa
Lagrum: 3 kap 6 § och 4 kap 2 § SoL

Turbunden resa ér ett frivilligt kommunalt dtagande enligt 4 kap. 2 § SoL.
Resandet &r kopplat till ett bistandsbeslut och alltsd inte ndgot som den som deltar
1 daglig verksambhet eller har korttidsvistelse per automatik ar berittigad till. Det
forutsitts att den enskilde eller dennes foretrddare har ansokt om insatsen. Beslut
om turbunden resa forutsétter vidare att det ocksa finns beslut om exempelvis
korttidsvistelse, korttidstillsyn eller daglig verksamhet/dagverksamhet.

Turbunden resa kan beviljas under forutsittning att behovet inte kan tillgodoses
pa annat sitt, till exempel genom allmdnna kommunikationer, privat resa eller
promenad.

Definition

Med turbunden resa avses resa efter i forvig uppgjord slinga mellan bostaden i
Huddinge eller det sérskilda boendet inom Stockholms lén och aktuell
verksamhet. Detta innebér att den som reser med turbunden resa inte har
mojlighet att paverka resvdagen. Turbundna resor genomfors huvudsakligen
samordnat, det vill sdga tillsammans med andra resenérer.

Beslut
Beslut om turbunden resa fattas som ett individuellt bistdnd enligt 4 kap 2 § SoL,
bistdnd i annan form.

Andra typer av resor

Férdtjéinst

Den, som har svért att dka allmén kollektivtrafik, kan ansdka om fardtjénst.
Ansokan handlidggs av samhaéllsvigledare pd kommunens servicecenter men
beslutet fattas av Region Stockholm. For resor utanfor lansgrénsen finns
riksfardtjanst.

Férdtjanstresor ar aktuella for den enskildes resor till och fran till exempel
fritidsaktiviteter och till och fran verksamhet som anordnas av annan huvudman.

Sjukresa

Den som behover soka vard och inte kan dka allmén kollektivtrafik kan bli
beviljad att aka sjukresa med egen bil, taxi eller specialfordon eller rullstolstaxi,
om det finns medicinska skél. Detta géller vid vard hos till exempel ldkare,
sjukskoterska, sjukgymnast, tandlidkare, kurator med flera. Det &r alltid det
medicinska behovet som styr och det &r den vardgivande instansen som fattar
beslut om sjukresa.

Vid sjukresa med extra service ér foraren behjélplig till lagenhetsdorr och/eller
sjukhusets vardavdelning eller motsvarande.
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Insatsen sjukresa och sjukresa med extra service beviljas av Stockholms lén
landsting.

Resor till och frén skola/skolbarnomsorg
Information om skolskjuts finns att l4sa pa huddinge.se samt i de lokala
forskrifterna for ratt till kostnadsfri skolskjuts (HKF 6410).
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4. Stod och service enligt LSS

4.1 Personkretsbhedomning

For att vara berittigad insatser enligt LSS behdver den enskilde tillhdra ndgon av
lagens tre personkretsar. Personkretstillhorighet utreds och bedéms i samband
med ansdkan om insats. En personkretsbeddmning ska alltid goras fore beslut om
insats fattas enligt LSS.

Personkrets 1 § 1: personer med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande
tillstand.

En utvecklingsstorning uppstar i1 regel under individens utvecklingsperiod, det vill
sdga fore cirka 16 ars dlder, och innebér en intellektuell funktionsnedsittning. For
att nagon ska bedomas ha en utvecklingsstérning kravs en utredning som
genomfors av en person med kvalificerad kunskap om funktionsnedséttningen
utvecklingsstorning. Det handlar om en diagnos som faststillts efter en utredning
av psykolog och/eller ldkare.

Autism och autismliknande tillstind innebédr vanligtvis begréansningar i socialt
samspel, kommunikation och/eller begrinsade upprepade beteenden, intressen och
aktiviteter. Det ska ha funnits symtom inom badda omrédena fore tre ars alder for
diagnosen autism. Ofta forekommer olika kombinationer av autism,
utvecklingsstorning, epilepsi och syn- eller horselskador.

For att en person ska omfattas av personkrets 1 § 1 krdvs att

e utvecklingsstorningen funnits fore cirka 16 ars alder

e diagnosen faststillts genom utredning av behorig psykolog eller behdrig
lakare

e diagnosen dr styrkt 1 intyg utfiardat av behorig psykolog eller behorig
lakare

Personer som uppfyller samtliga kriterier for personkrets 1 § 1 har enligt 7 § rétt
till insats enligt 9 § 1-10, 1 form av sdrskild service, om de behdver sadan hjélp 1
sin livsforing och om deras behov inte tillgodoses pé annat sétt.

Personkrets 1 § 2 Personer med betydande och bestdende begavningsmaéssig
funktionsnedséttning efter hjarnskada i vuxen alder foranledd av yttre véld eller
kroppslig sjukdom.

Till personkrets 1 § 2 hor personer som 1 vuxen alder, det vill sdga fran cirka 16
ar, fatt en hjarnskada med begdvningsmaissig funktionsnedsittning som f6ljd.
Utlosande faktorer ska vara sjukdomar av kroppslig art s& som tumdérer,
hjarnblodningar, eller skador som foranletts av yttre vald, till exempel
trafikskador.
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For att en person ska omfattas av personkrets 1 § 2 krdvs att

e hjdrnskadan uppkommit i vuxen alder, det vill sdga fran cirka 16
ars élder

e skadan innebédr en begdvningsméssig funktionsnedséttning

e diagnosen faststéllts genom utredning av behorig psykolog eller
behorig ldkare

e diagnosen ar styrkt 1 intyg utfardat av behorig psykolog eller
behorig liakare

Personer som uppfyller samtliga kriterier for personkrets 1 § 2 har enligt 7 § rétt
till insats enligt 9 § 1 -10, i form av sérskilt stdd och service, om de behdver sadan
hjélp i sin livsforing och om deras behov inte tillgodoses pa annat sétt.

Personkrets 1 § 3 f0r att omfattas av personkretsen ska personen ha varaktiga
fysiska eller psykiska funktionsnedsittningar, som ér stora och fororsakar
betydande svérigheter i den dagliga livs foringen och dédrmed ett omfattande
behov av stdd eller service. Samtliga dessa kriterier ska vara uppfyllda.

Nir det av underlaget i utredningen framgar att den enskilde inte omfattas av
personkrets 1 § 1 eller 1 § 2 bor det utredas om den enskilde omfattas av
personkrets 1 § 3. Beddmning av om kriterierna for personkrets 1 § 3 dr uppfyllda
gors utifrdn den samlade informationen fran till exempel ldkarintyg av legitimerad
lakare, ADL-bedomning eller dylikt samt information fran hembesdk och
utredning. Vid beddmning av huruvida en person omfattas av personkrets 1 § 3,
ska bedomningen inriktas pa svérigheter i den dagliga livsforingen. Orsaken till
dessa svérigheter dr ddremot av underordnad betydelse.

For att tillhora personkrets 1 § 3 ska samtliga nedanstdende rekvisit vara
uppfyllda.

Funktionsnedsittningen ska

e vara stor, varaktig och inte orsakat av normalt &ldrande
e fGrorsaka betydande svérigheter i den dagliga livsféringen
e fOranleda ett omfattande behov av stod eller service

Med stort menas att funktionsnedsittningen ska ha en sddan karaktir att det starkt
paverkar flera viktiga livsomradden samtidigt. Det géller till exempel om en
person till foljd av funktionshinder dagligen dr mycket beroende av hjalpmedel
och har dterkommande behov av annan persons hjélp for den dagliga livsforingen
1 hemmet, 1 utbildningssituationen, pa arbetet, fritiden, for att forflytta sig,
kommunicera och ta emot information.

Varaktig funktionsnedsdittning

Med varaktigt menas att funktionsnedséttningen ska vara bestaende, det vill sdga
inte vara av tillféllig eller 6vergéende natur.
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Betydande svarigheter

Med betydande svérigheter i den dagliga livsforingen menas att den enskilde inte
pa egen hand kan klara vardagsrutiner som till exempel hygien, toalettbestyr,
pakladning, mathallning, forflyttning inom- och utomhus, sysselséttning och for
att utfora nodviandig trianing eller behandling. Det kan ocksé innebéra att en
person inte kan forsta och klara sin ekonomi. Andra svarigheter kan vara att
kommunicera. Betydande svérigheter kan ocksé anses foreligga da en person pa
grund av en funktionsnedsittning 16per risk att bli isolerad frdn andra ménniskor.

Omfattande behov av stod och service

Med ett omfattande behov av stdd menas att personen ska ha ett aterkommande
behov av sérskilt stod for att klara funktioner som andra klarar pa egen hand. Med
aterkommande avses att stoddbehov foreligger dagligen, i olika situationer och
miljoer. Behov av stod ska uppfattas 1 vid bemérkelse och avse stod av olika
karaktér.

Personer som anges i 1 § 3 har enligt 7 § ritt till insats enligt 9 § 1-9, 1 form av
sdrskilt stod och service, om de behdver sadan hjélp 1 sin livsforing och om deras
behov inte tillgodoses pa annat sétt. Den enskilde ska genom insatserna
tillforsékras goda levnadsvillkor.

Personkretsbeddomning av sma barn

Nir det giller sma barn med funktionsnedséttning kan det vara svart att avgdra
om det ar barnets ldga alder eller funktionsnedséttningen i sig som ligger till
grund for hjélpbehovet. I dessa fall far det goras en bedomning av om barnet med
stigande alder kan antas komma att fa onormalt stora svarigheter 1 den dagliga
livsforingen och dédrmed ett omfattande behov av stdd och service.

Funktionsnedsattning orsakad av missbruk

Om kraven for att omfattas av personkrets 1 § 3 &r uppfyllda, omfattas personen
med funktionsnedsdttning av LSS oavsett om funktionsnedsittningen dr en
konsekvens av missbruket eller inte. Rétten till hjélp enligt socialtjanstlagen mot
sjdlva missbruket kvarstar. For denna typ av insatser ansvarar IFO.

Personer 6ver 65 ar

Aldersrelaterade funktionsnedsittningar har ofta ett fortskridande forlopp. Enligt
Socialstyrelsens mening bor det vara helt klarlagt av medicinsk expertis att
funktionsnedsdttningen inte beror pa normalt aldrande for att en person Gver 65 ar
ska ha ritt till insatser enligt LSS. En medicinsk utredning kan déarfor vara
nodvandig.

Ar funktionsnedsittningen icke aldersrelaterad har ofta besviren visat sig eller
skadan uppkommit fore 65 arséldern. Observera att sérskilda regler géller for
insatsen personlig assistans enligt LSS.
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4.2 Personlig assistans
Lagrum: 7 §, 9 § 2 och 9§ a LSS

For ritt till personlig assistans enligt LSS krivs att den enskilde har behov av
denna insats for sina grundldggande behov. Med grundldggande behov avses
behov av mycket personlig karaktar det vill sdga personlig hygien, att éta, att kla
sig, att kommunicera med andra eller annan hjélp som forutsétter ingdende
kunskaper om personens behov.

Ritt till personlig assistans inkluderar hela hjdlpbehovet, dven insatser som dr av
servicekaraktdr samt ledsagning.

Kommunens basansvar

Kommunen har ett basansvar for personlig assistans. Kommunen ska ombesorja
bitrdde av personlig assistent eller att ge ekonomiskt stod till skéliga kostnader for
sadan assistans till den del behovet av stdd inte ticks av beviljade assistanstimmar
enligt 51 kap. socialforsidkringsbalken.

Assistansersattning

Kommunen har hela det ekonomiska ansvaret for assistans avseende de
grundlidggande behoven upp till 20 timmar per vecka. D& en person begér
personlig assistans och de grundldggande behoven dverstiger 20 timmar i veckan
kan den enskilde ha ritt till statlig assistanserséttning, som regleras i 51 kap.
socialforsdkringsbalken (SFB). Detta behov ska anméilas till Forsékringskassan
(FK). Enligt 15 § 8 LSS kan kommunens handldggare gora en kortfattad
behovsanmailan till FK utan att forst inhdmta den enskildes samtycke utan att
diarmed bryta mot offentlighets- och sekretesslagen. Den enskilde ska dock alltid
informeras innan en sddan anméilan gors.

I avvaktan pa beslut fran FK kan ett tidsbegransat beslut fattas (max 6 manader).
Antalet timmar i ett sidant beslut bor beddmas med viss restriktivitet. FK ersétter
kommunen retroaktivt for kostnaderna vid beslut om personlig assistans over 20
timmar per vecka. Att notera dr att beslut fattade enligt SoL inte ersétts retroaktivt
av FK.

Forhaojt timbelopp

Om det finns sdrskilda skél kan den erséttningsberittigade ansdka hos FK om ett
hogre timbelopp. Detta géller oavsett vem som tillhandahaller assistansen. Skal
for ett hogre timbelopp kan vara att den enskilde kréver sérskilt kvalificerad
personal. Provning av hojd erséttning sker individuellt frén fall till fall.

Tillfalligt utékade behov av personlig assistans

Tillfélligt utokade behov definieras 1 propositionen 1992/93:159 som "behov som
tillfalligt uppstar utdver vad som berdknats som assistansersattning, till exempel
under en semesterresa.

Den enskilde méste 1dmna in en ansdkan som kommunen utreder i sedvanlig
ordning.
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Assistansen ska beviljas for hjdlp 1 krdvande situationer av personlig karaktér. Det
vill siga kriterierna ska vara desamma som vid stadigvarande behov. Om annan
utforare 4n kommunen ska svara for att utfora den tillfalliga utékningen, lamnas
erséttning for skiliga kostnader. Inom ramen for de ytterligare timmar som
kommunen beviljar ryms dven erséttning for assistentens omkostnader. Denna
erséttning ska ticka omkostnader for assistenten under den aktuella semesterresan.

Om en person ofta ansoker om tillfalligt utokat behov kan det tyda pé att FK i sin
beddmning av assistansersittning inte tagit hinsyn till alla forutségbara och
kontinuerliga behov. Nir det ror sig om en varaktig fordndring ska den statliga
ersdttningen omprovas. Bistand och forebyggande verksamhet har i dessa fall
skyldighet att anméla det 6kade behovet till FK.

Sjukfranvaro for assistenten
Om en fristdende organisation eller den enskilde sjdlv anstillt assistenten har
assistansanordnaren en skyldighet att ocksa tillhandahalla assistansen om den
ordinarie assistenten blir sjuk.

Kommunen kan endast tillhandahalla utforandet av assistansen vid sjukfrdnvaro
om det foreligger sirskilda skal till det enligt 24 § LSS. Sérskilda skél kan
exempelvis vara att assistansen tillhandahélls av ett mycket litet bolag med
begrinsade resurser.

Ansokan om tillfallig utdkning vid ordinarie assistents sjukdom maste begaras av
den enskilde enligt 9 § 2 LSS.

Assistansanordnarens skyldighet att tillhandahalla assistans
Assistansanordnaren ar skyldig att tillhandahalla all den assistans, for vilken den
enskilde har beviljats ekonomiskt stdd enligt 9 § 2 eller assistansersittning enligt
51 kap. socialforsdkringsbalken. Detta géller dock inte om tillstdndshavaren har
sdrskilda skil for att inte tillhandahalla all assistans enligt 24 § LSS.

Personlig assistans under vistelse pa sjukhus

Den som é&r beviljad personlig assistans kan ges mdjlighet att under viss del av
beviljad tid ha med sig sin personlige assistent under sjukhusvistelsen om
sarskilda skal foreligger. Detta géller ndr personen behdver stod med att
kommunicera som grundlidggande behov.

Foraldrar med funktionsnedsattning

Att svara for omvardnaden av den enskildes barn dr i princip inte en arbetsuppgift
for den personliga assistenten. Undantag kan goras under spadbarnséaren och da
vad géller den praktiska omvardnaden.

Hushallsgemenskap
Alla vuxna hushallsmedlemmar har ett gemensamt ansvar for hushallet. Den
personliga assistenten ska inte ta Over ansvaret frin make, maka, sambo eller
partner for det gemensamma hushallet. Detta géller 4ven nér det finns vuxna
hemmavarande barn.
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65 ars-gransen

Personer med pagéende insatser enligt 9 § 2 LSS eller assistansersittning enligt
SFB som den enskilde ansokt om eller som beviljats fore 65 ars alder far behalla
insatsen eller erséttningen efter det att de fyllt 65 ar.

For rétt till assistans forutsitts att ansdkan inkommit senast dagen fore 65 -
arsdagen och dérefter blivit beviljad. Antalet assistanstimmar enligt LSS eller
SFB fér inte utdkas efter det att personen fyllt 65 ar. Behovet av 6kade insatser
efter 65-arsdagen far tillgodoses pé annat sitt, till exempel genom insatser enligt
SoL.

Omvardnadsbidrag/merkostnadsersattning vid funktionsnedsattning hos
barn eller vuxna - personlig assistans

Statlig ersattning kan utga i form av omvardnadsbidrag/merkostnadserséttning vid
funktionsnedséttning hos barn eller vuxna enlig 50 kap. socialférsékringsbalken.
Den som har ett barn med funktionsnedséttning och som behdver extra tillsyn
eller vard kan ha rétt till omvardnadsbidrag for sitt merarbete Barn och vuxna kan
dven ha ritt till merkostnadsersattning for merkostnader som dr kopplade till
funktionsnedséttningen. Omvardnadsbidrag och merkostnadserséttning
administreras av Forsdkringskassan.

Ratten till personlig assistans och assistansersittning gar fore omvardnadsbidraget
/ merkostnadserséttningen satillvida att ersdttningarna kan reduceras nér personlig
assistans beviljas.

Beslut
Beslut om personlig assistans fattas enligt 9 § 2 LSS.

4.3 Ledsagarservice
Lagrum: 7 § och 9 § p. 3 LSS

Ledsagarservice enligt LSS &r en insats som beviljas 1 syfte att mojliggéra en
aktiv fritid utanfér hemmet for den enskilde genom att erbjuda stdd till, frdn och
under till exempel kultur- och fritidsaktiviteter och besok hos slékt och vinner.
Insatsen kan dven tillgodose behov av ledsagning vid exempelvis sjukhusbesok.

Ledsagarservicen ska vara individuellt utformad och ha karaktiren av personlig
service. Insatsen &r dock inte jimforbar med personlig assistans, eftersom varken
omvardnad eller medicinska insatser ingar i ledsagarservice. Insatsen kan ges alla
dagar i veckan.

Insatsen beviljas 1 forsta hand for &terkommande aktiviteter i ndrmiljon. Vidare
kan ledsagning beviljas i samband med en riksférdstjénstresa for stod under resan
vid behov.

For ungdomar 13 — 17 ér, bedoms behovet av ledsagning utifran vad som kan
betraktas som normalt for en ungdom i motsvarande adlder. Hinsyn ska tas till den
enskildes behov av att emellanat gora saker tillsammans med annan vuxen &n ens
foréldrar, syskon eller andra anhoriga. Om det finns sdrskilda skil kan
ledsagarservice beviljas till barn yngre 4n 13 ar.
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| gruppbostad

Den som bor i gruppbostad ska vanligtvis fa sina behov av ledsagning
tillgodosedda inom ramen f6r insatsen gruppbostad. I insatsen gruppbostad ingér
ledsagning till aktiviteter som aterkommer veckovis eller till semesterresa inom
Sverige en gang per ar. Finns behov utover detta, kan ledsagarservice beviljas.

Ledsagarservicens omfattning ska dels beddmas utifran behov, dels utifran ovriga
insatser och med hénsyn till vad som i det enskilda fallet kan bedomas som goda
levnadsvillkor. Vid beddmning for barn och unga ska hénsyn tas till vad som &r
att betrakta som barnets bésta.

Beslut
Insatsen beviljas enligt 9 § 3 LSS. I bedomningen bor anges for vilka aktiviteter
som ledsagarservice avses.

4.4 Kontaktperson
Lagrum: 7 § och 9 § 4 LSS

Manga personer med funktionsnedsittning har fa kontakter vid sidan av sina
anhoriga. En stor del saknar gemenskap med andra ménniskor i arbetsliv och pa
fritiden. Insatsen kontaktperson ska tillgodose behovet av att bryta social isolering
samt underlatta till ett mer sjalvstandigt liv 1 samhéllet.

Kontaktpersonen kan hjilpa till vid deltagande i fritidsaktiviteter och ska kunna
ge rad till den enskilde 1 vardagssituationer som inte dr av komplicerad natur.
Insatsen ska ses som ett icke professionellt stod. Insatsen kan beviljas till
ungdomar och vuxna oavsett boendeform.

Behov av insatsen kontaktperson enligt LSS ska bedomas utifrén den enskildes
behov och utifran 6vriga insatser med hansyn till vad som 1 det enskilda fallet kan
betraktas som goda levnadsvillkor.

Beslut
Insatsen beviljas enligt 9 § 4 LSS.

4.5 Avlésarservice
Lagrum: 7 § och 9 § 5 LSS

Insatsen avser avlosning i det egna hemmet, det vill sédga att en person tillfalligt
overtar omvardnaden av en person med funktionsnedséttning frin dennes
anhoriga. Vardnadshavare till barn med funktionsnedsittning behover ofta hjilp
med avlosning for att kunna koppla av eller genomfora aktiviteter som barnet med
funktionsnedséttning inte deltar i. Insatsen kan dven vara en forutséttning for att
fordldrarna skall kunna dgna sig dt barnets syskon.

For vuxna personer med funktionsnedsdttning som bor tillsammans med sina
anhoriga kan avldsarservice innebéra en avlastning for anhoriga.

Avlosarservice kan ges savil som en regelbunden insats som i situationer som inte
kan forutses. Insatsen kan utféras dygnet runt.
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Insatsen utfors i eller i ndra anslutning till hemmet. Vid mer omfattande aktiviteter
utanfor bostaden kan insatsen ledsagarservice enligt LSS istéllet vara aktuellt.

Avlosningens omfattning ska dels bedomas utifrdn behov men ocksé utifran
ovriga insatser och med hénsyn till vad som i det enskilda fallet kan betraktas som
goda levnadsvillkor. Vid bedomning for barn och unga ska hénsyn tas till vad som
ar att betrakta som barnets basta.

Beslut
Beslut om avlosarservice fattas enligt 9 § 5 LSS.

4.6 Korttidstillsyn fér skolungdom 6ver 13 ar
Lagrum: 7 § och 9 § 7 LSS

Den ordinarie skolbarnomsorgen 1 Huddinge kommun omfattar barn och
ungdomar fran och med forskoleklass till och med ménaden efter att barnet fyller
13 ar. Detta géller d&ven barn med funktionsnedséttning. For sérskolor i andra
kommuner kan andra regler finnas géllande aldersgriansen.

Manga ungdomar med funktionsnedsittning som passerat den ovre aldersgriansen
for skolbarnomsorg och som har forvirvsarbetande (dven studerande och aktivt
arbetssokande) vardnadshavare/fordlder kan av olika skil inte klara sig sjédlva fore
och efter skoldagen samt under skollov. Det dr darfor nodvéndigt att de under
sadan tid kan tillforsékras bade en trygg situation och en meningsfull
sysselséttning.

Behovet av tillsyn och verksamhet kan vara varierande. Det innebér att tillsynen
maste kunna utformas flexibelt och med utrymme for individuella 16sningar.
Korttidstillsyn kan ges fore och efter skolans slut, under skollov och studiedagar
till och med sista terminen 1 (motsvarande) gymnasium. I insatsen korttidstillsyn
ingdr omvardnad, till exempel hjélp att skota hygien, att dta, att kla pa sig, att gd
och forflytta sig.

Beslut
Beslut om korttidstillsyn for skolungdom 6ver 13 ar fattas enligt 9 § 7 LSS.

4.7 Korttidsvistelse
Lagrum: 7 § och 9 § 6 LSS

Syftet med insatsen &r att ge den enskilde mdjlighet till rekreation och
miljdombyte och eller avldsning for anhoriga. Korttidsvistelse kan vara i form av
korttidshem, korttidsfamilj eller genom légervistelse. For barnet/ungdomen ska
insatsen tillgodose behov av rekreation och miljdombyte samt ge mojlighet till
personlig utveckling.

Korttidsvistelse ska kunna erbjudas som en regelbundet d&terkommande insats
likvdl som en 16sning vid akuta situationer.

Insatsen kan utforas alla dagar 1 veckan, dygnet runt. Oavsett hur korttidsvistelsen
arrangeras bor, undantaget vid ldgervistelse, den enskilde kunna fortsétta med sina
dagliga aktiviteter, till exempel daglig verksamhet eller skola.
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Det barn eller den ungdom som &r beviljad korttidsvistelse under skollov bor inte
under samma period vistats i1 skolbarnomsorgen eller ha korttidstillsyn.

Den enskildes eller en enskild familjs 6nskemal och behov bor sa langt det ar
mojligt vara avgorande vid val av utformning av korttidsvistelsen. Det dr viktigt
att understryka att inte varje vistelse utanfor det egna hemmet kan utgora en
korttidsvistelse i lagens mening. En forutséttning dr att vistelsen utformats 1
samarbete med kommunen eller forberetts pé ett sddant sétt att kommunen som
huvudman for insatsen har méjlighet att béra sitt ansvar, se RA 2003 ref. 79. Om
den enskilde har behov av medicinska omvéardnadsinsatser 1 samband med
korttidsvistelsen maste kommunen samverka med sjukvardshuvudmannen for att
sdkerstélla den medicinska omvérdnaden.

Korttidsvistelsens omfattning ska dels beddmas utifran behov men ocksé utifran
Ovriga insatser och med hinsyn till vad som 1 det enskilda fallet kan betraktas som
goda levnadsvillkor.

Beslut
Beslut om korttidsvistelse fattas enlig 9 § 6 LSS

Avgransning rehabiliteringsresor

Landstinget kan anordna rehabiliteringsresor eller habiliteringsverksamhet pa
annan ort under en period. Det dr inte en insats som ingar i kommunens
skyldigheter enligt SoL eller LSS.

4.8 Daglig verksamhet
Lagrum: 7 § och 9 § 10 LSS

For personer som omfattas av personkrets 1 § 1 eller 1 § 2 som ér i yrkesverksam
alder och inte forvérvsarbetar eller utbildar sig har rétt till daglig verksambhet.
Uppf6ljning gors infor 65-arsdagen som dr den allménna pensionsaldern. Om den
enskilde vill och behov finns kan han eller hon fortsétta pa daglig verksamhet
enligt LSS fram till 67 ar (yrkesverksam alder).

Insatsen erbjuds helgfri vardag mellan 8:00—17:00. I insatsen ingar omvardnad
och viss hélso- och sjukvard.

Avgransning personkrets 1 § 3
Personer som omfattas av personkrets 1 § 3 har inte ritt till daglig verksamhet
enligt LSS.

Beslut
Beslut om daglig verksambhet fattas enligt 9 § 10 LSS.
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4.9 Bostad med sarskild service eller annan sarskilt anpassad bostad for

vuxna
Lagrum: 7 § och 9 § 9 LSS

Bostad med sarskild service fér vuxna

Vid en ansdkan om bostad med sdrskild service for vuxna enligt 9 § 9 LSS gors en
beddmning utifran den enskildes omvardnads- och tillsynsbehov samt behovet av
ndrhet till en fast personalgrupp som kan ge "dygnet-runt-stod". Behovet av stod
och service ska vara sa pass omfattande att det inte kan tillgodoses genom stod i
eget boende. Bostad med sérskild service kan beviljas i form av gruppbostad eller
service bostad. I insatsen ingér dven ledsagning till, under och fran
fritidsverksamhet, kulturella aktiviteter och under den enskildes semester.

I en gruppbostad finns det en fast personalgrupp som i huvudsak ska técka den
enskildes hela stodbehov. Gruppbostaden &r ett bostadsalternativ for personer som
har ett sa omfattande tillsyns- och omvérdnadsbehov att mer eller mindre
kontinuerlig ndrvaro av personal dr nddvandig.

En servicebostad bestar av ett antal lagenheter som har tillging till ett gemensamt
serviceutrymme och en fast personalgrupp. En servicebostad &r en mellanform
mellan ett eget boende och ett boende 1 en gruppbostad. I en servicebostad ska
lagenheterna vara fullvédrdiga och dygnet-runt-stdd, utifran den enskildes behov,
erbjuds 1 den egna ldgenheten av en fast personalgrupp.

Annan sarskilt anpassad bostad

Med annan sirskilt anpassad bostad for vuxna avses en bostad med viss
grundanpassning till funktionsnedsdttningen men utan fast bemanning. Behovet
av stod kan ges inom ramen for insatser enligt LSS, SoL eller SFB.

Beslut
Beslut om bostad med sérskild service for vuxna eller annan sérskilt anpassad
bostad for vuxna fattas enligt 9 § 9 LSS.

4.10 Boende i familjehem eller bostad med sarskild service for barn eller
ungdomar
Lagrum: 9 § 8 LSS

Grundprincipen &r att barn och ungdomar med funktionsnedsittning ska véxa upp
1 sina fordldrahem. Boende i familjehem eller bostad med sérskild service for barn
och ungdomar som behdver bo utanfor familjehemmet kan forst komma i friga
om barnet eller ungdomen, trots olika stodinsatser, inte kan bo kvar 1
fordldrahemmet. Det kan da till exempel handla om barn och ungdomar med
omfattande funktionsnedséttningar, det vill séga att omvardnadsbehovet ar av
sadan omfattning och art att det kréver sdrskild omvardnad, eller for barn och
ungdomar som har behov av skolgéng péa annan ort.
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Boende i samband med skolgang

Bostad med sérskild service enligt 9 § 8 kan beviljas till barn och ungdomar som
pa grund av sin funktionsnedséttning har behov av undervisning som inte finns
tillgénglig i hemkommunen. For gymnasiestudier pd annan ort giller att
ungdomen har blivit antagen till skt utbildning samt att ungdomen pé grund av
sin funktionsnedséttning har ett sddant omvéardnadsbehov att han eller hon under
sin utbildning utanfér hemkommunen endast kan klara detta om han eller hon
erhdller denna typ av insats. Behov av bostad med sdrskild service for barn och
ungdomar pa grund av skolgang pa annan ort géller dock endast tills skolrétten
upphor.

Med familjehem avses 1 LSS detsamma som i 3 kap. 2 § socialtjanstforordningen
(2001:937) (SoF). Insatsen ska utformas sa att det ger barnet goda mojligheter att
bibehalla en bra kontakt med fordldrar, vardnadshavare, syskon och vénner.

Beslut
Beslut om insatsen boende i familjehem eller bostad med sérskild service for barn
eller ungdomar som behdver bo utanfor familjehemmet fattas enligt 9 § 8 LSS.
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5. Ovrig aktuell lagstiftning

5.1 Dokumentation

Handlidggning av drenden enligt SoL och LSS ska dokumenteras enligt 11 kap. 5 §
SoL respektive 21a § LSS. Dokumentationen ska utvisa beslut och atgarder som
vidtas i1 drenden samt faktiska omstédndigheter och héndelser av betydelse.

Dokumentationen ska tillgodose flera syften — framforallt dr dess syfte att
forstdarka rattssédkerheten och mdjliggora att den enskilde fir insyn 1
handldggningen. Dérutdver dr dokumentationen bland annat ett viktigt
arbetsredskap i handldggningen och uppfoljningen samt en forutséttning for egen-
och statlig kontroll av handldggningen.

Alla omstédndigheter som framkommit i en utredning om den enskilde och som é&r
av betydelse for drendet ska dokumenteras. Utgdngspunkten for omfattningen av
dokumentationen &r att ny personal ska kunna utfora sina arbetsuppgifter med
ledning av de uppgifter, som tidigare har dokumenterats.

Handlingar, som uppréttas inom socialtjansten och som ror enskilda ska innehalla
tillrackliga, visentliga och dndamalsenliga uppgifter. Handlingarna ska vara vél
strukturerade och tydligt utformade. Det ska alltid framgé av dokumentationen
vad som ar faktiska omsténdigheter i d&rendet och vad som dr beddmningar. Vidare
ska det framgé av handlingen vem som upprittat den samt ndr den upprattats.

Den enskilde har alltid rétt att ta del av dokumentationen i sin personakt.

5.2 Sekretess

Den som ér anstélld eller praktiserar inom bistdnd och forebyggande verksamhet
har tystnadsplikt. Sekretess innebér ett forbud att réja uppgifter vare sig det sker
muntligen, skriftligen eller pa annat sétt.

Sekretessen inom socialtjdnsten rader for uppgifter om en enskilds personliga
forhallanden, om det inte stér klart att uppgiften kan r6jas utan att den enskilde
eller ndgon nirstaende till denne lider men, enligt 26 kap. 1§ offentlighets- och
sekretesslagen (OSL).

Sekretess géller mot nérstaende, allminheten och mot andra myndigheter, sdésom
Forsékringskassan och Polismyndigheten, forutsatt att det inte finns ndgon
sekretessbrytande bestimmelse. Sekretess géller &ven mellan olika verksamheter
inom Socialforvaltningen. Sekretessen fér brytas med stod av en
sekretessbrytande bestimmelse eller efter menprovning. Den enskilde kan dven
lamna sitt samtycke till att en sekretessbelagd uppgift ldmnas ut. Ett sddant
samtycke maste alltid dokumenteras pa ett betryggande sitt.

5.3. Foretradare for vuxna
Utgangpunkten i drenden som berdr vuxna ménniskor, d.v.s. alla 6ver 18 ar, ar att
den enskilde foretriader sig sjdlv.
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Den enskilde har alltid rétt att anlita ombud vid kontakt med bistdnd och
forebyggande verksamhet. Ett ombud kan vara vilken fysisk person som helst som
den enskilde utfardar fullmakt till. Ett ombud ska alltid ha en fullmakt och kunna
styrka sin behorighet. En fullmakt kan vara bade skriftlig och muntlig. Skriftliga
fullmakter rekommenderas, men i de fall en muntlig fullmakt ldmnas ska den
ocksa alltid dokumenteras. En fullmakt slutar gélla omedelbart om den aterkallas
av nagon av parterna.

Den enskilde kan dven utfirda en framtidsfullmakt. En framtidsfullmakt trader i
kraft ndr en fullmaktsgivare pa grund av psykisk storning, sjukdom, skada eller
liknande forhéllande &r ur stdnd att ha hand om de angeldgenheter som fullmakten
avser. En framtidsfullmakt maste vara skriftlig och uppfylla de 6vriga
formaliakrav som stills i lagen.

Enligt bestimmelser om anhorigstallforetrddarskap 1 17 kap. fordldrabalken har
anhdriga, utan att vara ombud eller legal foretrddare, lagstod for att vidta vissa
ordindra rattshandlingar med anknytning till den enskilde. Dessa rattshandlingar
ar dock begrinsade och omfattar exempelvis inte ratt att ansoka om sérskilt
boende. Sekretessregler maste alltid beaktas om en anhorig agerar med stod av
anhorigstéllforetradarskap.

Om den enskilde pa grund av sjukdom, psykisk storning, forsvagat hélsotillstand
eller liknande forhallande behdver hjéalp med att bevaka sin rétt, forvalta sin
egendom eller sorja for sin person, kan en god man férordnas for denne.
Utgangspunkten for godmanskap ar att den enskilde samtycker till det.

Om den enskilde pd grund av sjukdom, psykisk storning, forsvagat hilsotillstand
eller liknande forhallande &r ur stdnd att ta hand om sina angeldgenheter kan en
forvaltare forordnas for denne. Forvaltarskap forutsitter inte den enskildes
samtycke, dock far forvaltarskap inte anordnas om den enskilde pé ett mindre
ingripande sétt kan {2 hjélp.

5.4 Anmalan om god man eller férvaltare
Enligt 5 kap. 3 § socialtjanstforordningen ska vard- och omsorgsndmnden anméla
till overformyndarndmnden om den finner att:

1. god man eller forvaltare enligt fordldrabalken bor forordnas for nagon,
2. ndgon inte langre bor ha forvaltare, eller

3. forhallandena talar for att en foradlder inte kommer att forvalta sitt barns
egendom pa ett betryggande sitt.

Overférmyndarnimnden och tingsritten kan dven foreldgga vard- och
omsorgsndmnden att inkomma med en social utredning nér de utreder en persons
behov av god man eller forvaltare.

5.5 Rapporteringsskyldighet enligt lex Sarah

Missforhallanden enligt lex Sarah - 14 kap. 3 § SoL och 24b § LSS
Den som uppmirksammar eller far kinnedom om missforhallanden eller risk for
missforhallanden i den egna verksamheten &r skyldig att rapportera detta.
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Med missforhallanden menas bade handlingar och férsummelser som innebér
eller har inneburit ett hot mot eller har medfort konsekvenser for enskildas liv,
sakerhet eller fysiska eller psykiska hdlsa. Med pétaglig risk for missforhéllande
avses en uppenbar och konkret risk for ett missférhallande. Upprepade hiandelser
som var for sig inte behdver vara missforhallanden kan tillsammans utgora ett
missforhdllande.

Missforhallanden som ska rapporteras kan till exempel vara:

e beslut som inte verkstallts
e uteblivna insatser
e brister 1 bemdtande

Enligt bestimmelserna om lex Sarah ska:

e personalen genast rapportera missforhallanden till den som bedriver
verksamheten

e den som bedriver verksamheten ska utreda och avhjélpa eller undanrdja
det rapporterade missforhéllandet utan dréjsmal

e den som bedriver verksamheten ska, om det visar sig att missforhéallandet

ar allvarligt, snarast anmila det till Inspektionen for vard och omsorg
(IVO)

5.5 Anmadlan till Férsakringskassan

Enligt 15§ LSS ska socialndmnden anmadla till Forsdkringskassan vid foljande
tillfallen:

e nir ndgon som har ansdkt om bitrade av personlig assistent eller
ekonomiskt stod till sddan assistans enligt 9 § 2 kan antas ha ratt till
assistansersittning enligt 51 kap. socialforsikringsbalken,

e nir ndgon som far assistansersittning enligt 51 kap.
socialforsidkringsbalken beviljas boende med sérskild service, daglig
verksamhet, barnomsorg eller ndgon annan insats som kan paverka
behovet av personlig assistans,

e om det finns anledning att anta att assistansersattning enligt 51 kap.
socialforsidkringsbalken anvédnds for annat &n kop av personlig assistans
eller kostnader for personliga assistenter


http://www.notisum.se/rnp/sls/lag/19930387.HTM
http://www.notisum.se/rnp/sls/lag/20100110.htm#K51
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6. Kdllhdnvisning
De kéllor som riktlinjerna baseras pa:

Forfattningar

Folkbokforingslagen (1991:481)

Forordning (2011:1163) om statsbidrag for sdrskilt utbildningsstod
Forvaltningslag (2017:900) (FL)

Foraldrabalken (1949:381) (FB)

Halso- och sjukvérdslagen (1982:763) (HSL)

Kommunallagen (2017:725) (KL)

Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL)
Socialforsékringsbalken (2010:110) (SFB)

Socialtjinstlagen (2001:453) (SoL)

Socialtjanstférordningen (2001:937) (SoF)

Aktenskapsbalken (1987:230)

Forarbeten

Regeringens proposition 2010/11:49 Ansvarsférdelning mellan
bosittningskommun och vistelsekommun

Regeringens proposition 2004/05:39 Kvalitet, dokumentation och anmélningsplikt
1 lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade

Regeringens proposition 2000/01:80 Ny socialtjdnstlag m.m.
Regeringens proposition 1992/93:159 om stdd och service till vissa
funktionshindrade.

Foreskrifter och internationella konventioner

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9)

Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rdd om bostad med sérskild service for
vuxna enligt lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade,
LSS (SOSFS 2002:9)

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om dokumentation i verksamhet
som bedrivs med stod av SoL, LVU, LVM och LSS (SOSFS 2014:5)

FN:s konvention om barnets rattigheter
FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning (ICRPD)
HKF 6410 Lokala forskrifter for ritt till kostnadsfri skolskjuts
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Dokument som kompletterar riktlinjerna
Handlaggning och dokumentation inom socialtjdnsten. Socialstyrelsen (2015)

Artikelnummer 2015-1-10.Modell fér samverkan kring barn och unga med
funktionsnedséttning och social problematik. Uppf6ljning september 2012.
Social- och dldreomsorgsforvaltningen Huddinge, Huddinge kommun (2012)

Riktlinje — lex Sarah, Social- och dldreomsorgsforvaltningen, Huddinge kommun
(2015)

Socialtjinstlagen - en vigledning, Svenska kommunforbundet 1 januari 2002,
cirkuldrnummer 2001:139
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