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INLEDNING

Bakgrund och uppdrag

Uppdraget omfattar att tillgodose behovet av hem for vard eller boende (HVB-
hem) for barn och unga upp till 20 ar. Upphandlingarna avser insatser for barn och
unga. Vid HVB-hem med inriktning akut/utredning kan hela familjen placeras 1
syfte att utreda foraldraformagan.

Huddinge kommuns ramavtal HVB-hem, behandling f6r barn och unga, 16per ut
2023-03-26. Nuvarande ramavtal omfattar 23 HVB-hem, spridda dver hela Sverige.

Huddinge kommuns ramavtal HVB-hem, akut/utredning for fordldrar och barn eller
ensamplacerade tondringar, 2017/075, loper ut 2023-03-22. Nuvarande ramavtal
omfattar 18 HVB-hem, spridda 6ver hela Sverige.

Syfte och mal

Syfte: Sékerstélla att Huddinge kommun kan tillgodose behovet av HVB-hem med
behandling for barn och unga samt HVB-hem akut/utredning for fordldrar och barn
eller ensamplacerade tondringar till en rimlig kostnad 1 férhdllande till god kvalitet.

Effektmal:
- Vilfungerande avtal och sékerstélld kvalitet 1 utférandet av tjénsten.
- Kostnadsbesparingar samt effektiviseringar av nuvarande hantering

Projektmal: Nya giltiga avtal frdn och med mars 2023.

Malgrupp och 6vriga intressenter
Malgrupp:

e Barn och unga i behov av insatsen HVB-hem, behandling f6r barn och unga
eller HVB-hem, akut/utredning for fordldrar och barn eller ensamplacerade
tonaringar.

Intressenter:
e Kommunstyrelsens arbetsutskott: Fattar beslut om upphandlingsstrategi
e Potentiella leverantorer
e Medarbetare inom Socialforvaltningen

e Anhoriga till enskild 1 tillhérande malgrupp

Forutsattningar och avgransningar

Barnrdttsperspektivet
D4 upphandlingen géller placering av barn och unga &r det av storsta vikt att
barnrittsperspektivet tas i beaktande och genomsyrar kravstéllningen.

Likabehandling och jamstdlldhet

Jamstilldhet, lika behandling och antidiskriminering behover tas i beaktande for att
sakerstdlla god kvalitet i tjanstens utférande. Barn och unga som placeras utifran
ramavtalet fir inte diskrimineras pé grund av kon, konsoverskridande identitet eller
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uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedséttning sexuell 1dggning eller alder.

Miljo

Av Miljoprogram 2022 - 2025 framgar det Huddinge kommun kan péverka

méaluppfyllnaden genom att stilla relevanta krav i upphandling av varor och tjénster
avseende ekologisk hallbarhet.

Arbetsrittsliga villkor

Enligt lagen om offentlig upphandling ska arbetsréttsliga villkor stéllas om det
bedoms behdvligt. Med detta avses att det finns en risk for oskéliga arbetsvillkor
vid utforandet av kontraktet.

Arbetsmiljélagen

Leverantoren har ansvaret for arbetsmiljon enligt Arbetsmiljélagen. Att personal
som arbetar inom HVB-hem for barn och unga har réitt kompetens och goda villkor
ar avgorande for att verksamheten ska kunna leva upp till lagstiftarens krav pa god
kvalitet.

Avgrdnsningar
Upphandlingarna avser inte insatser for vuxna éver 20 ar.

ANALYS OCH STRATEGI

Nulages- och behovsanalys

Nulédges- och behovsanalys har genomf0rts av referensgruppen for att analysera
verksamhetens framtida behov utifran nuvarande arbetssitt och behov, avvikelser i
nuvarande ramavtal, samlade erfarenheter ifran nuvarande ramavtalsperiod.

Huddinge kommuns sammanlagda berdknade avtalsvirde for avtalsperioden &r ca
33 MSEK per ar. Summan baseras pa kop gjorda under 2021. Dessa siffror bygger
dock pa uppskattningar vad giller framtida kop och omfattning kan komma att
variera bdde uppét och nedat under avtalsperioden. Berdknat antal placeringar dr 50
stycken.

Nuvarande ramavtal har i stort fungerat bra.

I nuvarande avtal stélldes hillbarhetskrav gillande arbetsritt och milj6. Krav pa
arbetsrittsliga villkor har f6ljts upp, uppfoljningen visade att leverantorerna lever
upp till stdllda krav.

For att sékerstilla god kvalitet 1 tjdnstens utférande ska barnrittsperspektivet tas 1
beaktande och genomsyrar kravstéllningen. Lika sa krav géllande jadmstélldhet, lika
behandling och antidiskriminering.

Referensgruppens bedomning &r att risk for oskiliga arbetsvillkor finns. Nattarbete
och ensamarbete kan forekomma.

Referensgruppens beddmning &r att brister 1 arbetsmiljo kan forekomma sdsom
bristande ergonomi tex vid tunga lyft, hot och vald etcetera. Utover att en god
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arbetsmiljo dr lagstadgat torde det leda till engagerade personal och minskad
personalomséttning.

For att upphandlingen ska bidra till kommunens miljomal har referensgruppen
identifierat omraden dir relevanta miljokrav kan stéllas. Det giller stidkemikalier,
livsmedel och fokus pa ett cirkuldrt perspektiv vid nyinkdp/reparation av tex
mobler och vitvaror.

I nuvarande ramavtal for HVB-hem, behandling f6r barn och unga

ingér beroendeproblematik och kriminalitet i samma avtalsomrade. Behovet av
HVB-hem med inriktning mot kriminalitet har 6kat och viss svarighet att placera
unga med kriminell problematik har funnits. HVB-hem med inriktning mot
ungdomar med ett kriminellt beteende 14ggs darfor till som ett separat
anbudsomréde.

Utifrdn genomford behovsanalys och verksamhetens behov kommer
upphandlingarna omfatta avtalsomrdden enligt nedan:

HVB-hem, behandling for barn och unga
e Beroendeproblematik
e Kriminalitet
e Psykosociala problem i kombination med neuropsykiatriska
funktionsnedsédttningar och/eller psykisk problematik

HVB-hem, akut/utredning for fordldrar och barn eller ensamplacerade tonaringar
e Foréldrar och barn
e Ensamplacerade tondringar

Marknads- och omvarldsanalys

Det finns ett stort antal leverantdrer som innehar kompetens kring mélgruppen och
dess behov. Leverantorerna dr spridda over hela Sverige. I dagslaget finns ett flertal
boenden 1 Stockholmsomradet.

Det finns boenden med olika specialinriktningar pa marknaden.

Konkurrensen om platser i Stockholm ér stor, vilket ibland kraver placering utanf6r
lanet. Aven den enskildes behov och boendets inriktning och/eller geografiska lage
paverkar val av boende utanfor Stockholm.

Personalens kompetens och personalsammansittning varierar mellan olika
boenden.

Request for information (RFI) genomfors digitalt som en del av forarbetet.
Leverantorer pd marknaden ges mojlighet att besvara fragestéllningar och komma
med synpunkter infér upphandlingen.

Upphandlingsdokumentet kommer att skickas pa externa remiss till potentiella
leverantorer da det dr av stor vikt att fa ta del av deras synpunkter.

Erfarenhetsutbyte for avtalsomradet med andra myndigheter; Adda samt med andra
kommuner pagar.
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Den inledande marknads- och omvirldsanalysen har visat att det finns mdjligheter
att stilla héllbarhetskrav avseende miljo och social héllbarhet.

Avtalskategorisering

Avtalet kategoriseras som strategiskt.

Maéjligheter och risker

Mojligheter:
e Okad avtalstrohet
e Kbvalitetskontroll genom individ- och avtalsuppféljning
e Bidra till att nd kommunens hallbarhetsmal

Risker:

e Resurskrivande uppfoljning
Atgird: Reglera i avtal hur samverkan, kontroll och uppfoljning kommer att
g4 till under avtalsperioden. Samt en tydlig ansvarsfordelning inom
kommunen och samverkan med andra kommuner och myndigheter.

e Hallbarhetskraven kan bli kostnadsdrivande
Atgiird: Noggrann marknads- och omvirldsanalys och dialog med
marknaden for att stilla relevanta hallbarhetskrav.

Logistiklésning

Avtalen kommer att finnas synliga for Socialférvaltningen 1 kommunens
avtalsdatabas.

Strategi och metodval

Upphandlingsforfarande: Upphandlingen genomfors enligt 19 kap. lag (2016:1145)
om offentlig upphandling (LOU).

Upphandlingstyp: Tjansteupphandling.

Utvirderingsmodell: Anbud kommer, med reservation for att utvirderingsmodellen
kan komma att dndras under framtagande av forfragningsunderlag, att utvarderas
enligt ldgsta pris.

Avtalstid: Avtalet géller i tva &r med mdjlighet till forlaingning med ytterligare tva
ar. Maximal avtalstid &r fyra ar.

Avropsmetod: Avrop frén ramavtalet sker via en fordelningsnyckel som utgér fran
individens specifika behov.

Kwvalitet och héllbarhetsaspekter:

Hoga kvalitetskrav for att beakta barnrittsperspektivet kommer att stéllas, bland
annat avseende bemotande, sédkerhet och trygghet. Hoga kvalitetskrav kommer att
stdllas for att beakta jamstélldhet, likabehandling och antidiskriminering.

Krav pa arbetsrittsliga villkor kommer att stillas. Krav pé arbetstid, 16n och
semester som baseras pa ett relevant, for tjansten, kollektivavtal kommer att stéllas.
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De arbetsréttsliga villkoren ska bidra till att minska risken for oskéliga
arbetsvillkor.

Krav kommer stillas pa att leverantorer ska bedriva ett systematiskt
arbetsmiljoarbete, handledning for personalgruppen, rutiner for att forebygga hot
och vald, ergonomi etcetera stills i syfte att sdkerstilla efterlevnad av relevant
arbetsmiljolagstiftning och sékerstilla en god arbetsmiljo.

Krav kommer att stillas pa att leverantdren ska bedriva ett systematiskt
miljoarbete. Leverantdren ska ha en miljopolicy for att sékerstilla Gvergripande
efterlevnad av relevant miljolagstiftning och de miljokrav som kommer att stéllas i
upphandlingen.

Aktivitets- och tidplan

Uppstart- 2022-03-15

Beslut om strategi- 2022-06-08

Faststéllande av upphandlingsdokument- 2022-08-31
Annonsering- 2022-09-01

Anbudsoppning- 2022-10-03

Tilldelning- 2022-12-09

Avtalsstart- 2023-03-27

PROJEKT OCH KOMMUNIKATION

Projektorganisation

I projektgruppen ingar representanter fran upphandlingssektionen (KSF), stéd- och
utvecklingsenheten (SOF) samt frin Individ- och familjeomsorg (SOF).

Ansvarsfordelning

Upphandlaren ansvarar for framtagande av upphandlingsdokument,
kvalitetssékring av krav pa varan/tjdnsten samt framtagande av utviarderingsmodell
efter samrdd med bestéllare (SOF). Upphandlaren ansvarar ockséd for annonsering,
kontakt med anbudsgivarna, framtagande av dokumentation och avtal samt for den
proaktiva avtalsuppfoljningen.

Upphandlaren ansvarar for diarieforing, upplaggning av avtalet i
bestéllningssystem i Huddinge, forldngningar och eventuella prisjusteringar samt
utgdr stod dd eventuella fragor inte kan 16sas mellan bestéllare och leverantor.

Projektgruppen ansvarar for framtagande av krav pa varan/tjansten samt
tillsammans med upphandlaren, prévning och utvérdering av inkomna anbud.
Under avtalsperioden ansvarar bestillarna for reaktiv uppfoljning av tjédnsten och &r
forsta kontakt med leverantoren.

Kommunikation och delaktighet

Under upphandlingsprocessen
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Intern kommunikation inom projektet sker genom 16pande avstimningsmoten och
direkta samtal/mejl vid behov. Projektgruppen delar dokument via Teams.

All extern kommunikation med anbudsgivare under anbudstiden sker via
upphandlingsverktyget e-Avrop.

Efter avslutad upphandling

Nér upphandlingen av avslutad kommer information att delges verksamheten via
Kommunens nyhetsbrev, information pa Insidan samt via relevanta nétverk inom
Kommunen.
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