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INLEDNING
Upphandlingsstrategin ar ett beslutsunderlag som redovisas for beslut enligt

delegationsordningen.
Bakgrund och uppdrag

Kommunen utfardar tillstdnd for den enskilde resendren om riksfardtjénst.
Uppdraget som denna upphandling avser omfattar bokning av riksfardtjanstresor
mellan kommuner for personer som beviljats tillstand att resa med riksfardtjanst
enligt Lag (1997:735) om riksféardtjinst.

Berorda ndamnder dr Vard- och omsorgsndmnden.

Syfte och mal

Syftet med denna upphandling ar att tillgodose invanarnas behov av
riksfardtjanstresor.

Effektmal: Att ha ett vilfungerande avtal under hela avtalsperioden.
Projektmal: Att ha ett avtal pa plats sd snart som mojligt efter det att nuvarande
avtal 16pt ut 2022-08-31.

Malgrupp och 6vriga intressenter

Malgruppen dr kommunens invanare. Riksfardtjansten dr behovsprovad och ér till
for att de med stort och varaktigt funktionshinder ska ha mojlighet att resa inom
Sverige till normala kostnader.

Intressenter:
Hallbarhetsstrateg Miljo och arbetsrattsliga krav
Teamledare Kvalitetssdkra upphandlingsunderlaget
Upphandlingssektionen
Trygghets- och IT-sdkerhetskrav
sdkerhetssektion
KSAU Beslutsfattare

Forutsattningar och avgransningar

Upphandlingen genomf6rs enligt de bestimmelser som finns inom ramen for
Lagen (2016:1145) om offentlig upphandling, (LOU).

Uppdraget som denna upphandling avser omfattar bokning av riksfardtjanstresor
mellan kommuner f6r personer som beviljats tillstdnd att resa med riksfardtjanst
enligt Lag (1997:735) om riksfardtjanst.

Miljo
Av Miljoprogram 2022-2025 framgér det att vixthusgasutsldppen ska minska till

1,0 ton/invanare (produktionsperspektivet) senast 2030 och senast 2045 ska
nettoutsldppen vara 0 ton/ invanare (reviderat frdn Agenda 21 2009-2015).

Det framgér dven att Huddinge kommun ska stélla relevanta krav i upphandling av
varor och tjénster avseende ekologisk héllbarhet.
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Det nya Clean Vehicles- direktivet omfattar denna upphandling och kommer
paverka kravstillningen. I direktivet dr kravet nu att fram till ar 2025 ska minst 38
procent av alla upphandlade personbilar ha natt utslapp under 50 gram CO2/km.

Arbetsrdttsligavillkor

Taxitransporttjdnster dr en betydande del av denna upphandling. Enligt
Upphandlingsmyndighetens bedomning ska krav stéllas pa taxiforares
arbetsrittsliga villkor.

Tillgdnglighetsaspekter

Leverantorerna ska kunna tillhandahélla en rad olika transportmedel anpassade for
manniskor med olika typer av funktionsnedséttningar.

Personuppgiftsbitrddesavtal

Personuppgiftsbitrddesavtal (PUB-avtal) kommer behdvas tecknas med
leverantoren.

ANALYS OCH STRATEGI

Nulages- och behovsanalys

Nuvarande ramavtal 16per ut 2022-08-31. Interimsavtal kommer tecknas fran 2022-
09-01 till dess nytt ramavtal tecknats.

Avtalsvérdet uppgér till ca 4 000 000 kr, vilket motsvarar ca 1 000 000 kr/ar.
Avtalstroheten uppskattas vara 100%

Marknads- och omvarldsanalys

Den omvirldsbevakning som har gjorts visar att det finns ett mycket begrinsat
antal leverantorer inom detta omrade.

Marknads- och omvérldsanalysen har visat att det finns mgjligheter att stélla
hallbarhetskrav avseende miljo, arbetsrittsliga villkor samt tillgénglighet.

Avtalskategorisering

Avtalet bedoms vara ett Standardavtal enligt Kraljics matris.

Dialog med marknaden

Upphandlingsdokumenten planeras skickas ut pa extern remiss. Marknaden ges da
mojlighet att ta upp oklarheter och komma med synpunkter innan annonsering.

En 6ppen hearing kan komma att genomforas vid behov.
Maojligheter och risker
Mojligheter:

Genom att upphandla riksférdtjdnsten som en resebyratjanst fran en
leverantdr som tillhandahéller, koordinerar och administrerar samtliga
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fardsatt som kréavs for utférandet av denna tjénst sa vinner kommunen
foljande fordelar.

e Minimerar den interna administrationsatgangen som kommunen annars
skulle behdva for att genomfora arbetet i egen regi.

e Okad effektivitet di leverantoren har detta som sin kirnverksamhet och har
etablerade effektiva processfloden.

¢ Bittre synkronisering i alla steg fran bestillning till utférda resetjinster och
betalning da leverantdrerna har beprovade system och processer som kan
hantera komplexiteten.

e Minimera kostnader genom allt ovanndmnda samt att leverantdren har bittre
avtalsmgjligheter &n om kommunen skulle upphandla resetjdnsterna
separat.

e Miljobelastning berdknas minska med en béttre reseplanering och
mojligheten att utoka omfattning av samtransporter i1 framtiden.

Ovriga méjligheter.

e Forbittra hallbarhetsaspekter genom att utoka kravstéllningen inom omrédet.

Risker:

e Fa leverantorer pd marknaden som kan ldmna anbud. Denna risk hanteras
genom val av upphandlingsférfarande. Denna upphandling genom{6rs som
ett oppet forfarande dér alla leverantdrer pa marknaden kan 1dmna anbud.
Upphandlingsdokumenten planeras dven skickas ut pa extern remiss vilket
marknadsfor upphandlingen samt ger marknaden mojligheten att komma
med synpunkter pa upphandlingen innan annonsering.

e Overprovning: eventuell dverprovning kan leda till att avtalstecknande kan
bli vdsentligt fordrdjt. Risken hanteras genom interimsavtal som técker
overgangsperioden.

¢ Organiserad brottslighet. Branschen inom végtransport (ink taxi) bedoms
som riskbransch av Skatteverket 2021. Anbudsgivarna inom Riksféardtjénst
anlitar taxibolag rikstdckande och har dirmed en stor méngd taxibolag som
underleverantorer.

Denna risk hanteras genom krav i upphandlingen péa att anbudsgivaren och
de foretag vars kapacitet dberopas undertecknar sanningsforsiakran och
intygar att inte ndgon uteslutningsgrund enligt 13 kap. 1 § samt 3 § punkt 2,
1 LOU foreligger. Detta giller dven for kravet att anbudsgivaren ska ha
fullgjort sina forpliktelser avseende socialforsdkringsavgifter och skatt 1 det
land dir anbudsgivare dr registrerat. Anbudsgivaren ska inneha F-skattsedel
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och ska, om verksamheten dr momspliktig, dven vara registrerade for
betalning av mervardesskatt. Stickprovskontroller av arbetsgivaravgifter
kan utforas under avtalsperioden. P4 begiran ska anbudsgivaren dven kunna
tillse att skicka utdrag ur skattekontot for sig sjdlvt samt dess
underleverantorer for kontroll.

Huddinge kommun har dven pabdrjat arbete med en ny handlingsplan mot
organiserad brottslighet som ska ta vid nér den &r fardigstilld for att hantera
dessa risker.

o Héllbarhetskrav riskerar att bli kostnadsdrivande eller forsvara leverantorers
mdjligheter att kunna ldmna anbud. Risken hanteras genom balanserade
krav efter marknadsundersokningar och en genomténkt utvarderingsmodell.

¢ Bestillda tjinster riskerar att inte levereras pa utsatt tid da detta ar en
transporttjanst. Risken hanteras genom krav pa goda bokningsprocesser
med ordentligt systemstod, vitesklausuler vid kvalitetsbrister samt
kvalitetsuppfoljningsarbete.

Logistiklosning

Avropsprocessen for bestéllare: Om mojligt ska bestillning ske via kommunens
inkopssystem Proceedo. Avtalen kommer vara synliga i Proceedo for berdrda
parter.

Strategi och metodval

Upphandlingsforfarande: Upphandlingen gors som 6ppet forfarande enligt LOU.
Avtalstid: 2022-09-01 till 2026-08-30 med en uppdelning pa 2+1+1 ar.
Upphandlingstyp: Tjénsteupphandling

Haéllbarhet:

Efter genomford analys av marknaden och aktuella lagar inom omradet har vi
identifierat omraden som vi bedomer ska beaktas i upphandlingen. Dessa ndmns
specifikt under punkt 1.4 Forutséttningar och avgransningar.

I upphandling av transporter ska kommunen stilla krav pa fordon och drivmedel
som bidrar till att uppna internationella, nationella och kommunens egna mél for
minskad miljopéverkan av transportsektorn.

Inom denna gren av transport-branschen ar tillgangen till fordon som drivs med
fornyelsebara brinslen mycket begransad.

Det finns en risk i transportbranschen att forare och tekniker inte har helt
godtagbara arbetsvillkor. Vi kommer stilla arbetsrittsliga krav enligt LOU kap 17.

Uppf6ljning gors 1 samband med ordinarie uppfoljningsarbeten och leverantdren
ska ge bestéllaren tillgdng till dokumentation och annat bevismaterial som styrker
de krav som kommer att stéllas.

Utvéarderingsmodell:

Bista forhéllandet mellan pris och kvalitet. Denna utvirderingsmodell kan dock
komma att dndras under framtagande av forfragningsunderlag.
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3.3.1

3.3.2

Aktivitets- och tidplan
Se dokument Tidsplan och ansvarsférdelning Riksfardtjénst UPP-2022-052.

PROJEKT OCH KOMMUNIKATION

Projektorganisation

Roll Namn och forvaltningstillh6righet Titel
Projektledare Johan Ek, upphandlingssektionen, KSF  Upphandlare
Projektdeltagare Maria Jonsson, Stod och utveckling, Utvecklingsledare
Ledning, SOF
Ulrika Torseke Strom, AO Utvecklingsledare
Verksamhetsledning, SOF
Lena Mardh, KSF Hallbarhetsstrateg
Projektagare Ann-Christine Falck Brannstréom, AO Verksamhetschef
Verksamhetsledning, SOF

Ansvarsfordelning

Upphandlaren ansvarar for framtagande av upphandlingsdokument,
kvalitetssékring av krav pa varan/tjdnsten samt framtagande av utviarderingsmodell
efter samrdd med bestéllare. Upphandlaren ansvarar ocksé for annonsering, kontakt
med anbudsgivarna, framtagande av dokumentation och avtal samt for den
proaktiva avtalsuppfoljningen.

Upphandlaren ansvarar for diarieforing, uppldggning av avtalet 1
bestillningssystem 1 Huddinge, forléngningar och eventuella prisjusteringar samt
utgdr stod dé eventuella fragor inte kan 16sas mellan bestéllare och leverantdr.

Projektgruppen ansvarar for framtagande av krav pa varan/tjansten samt
tillsammans med upphandlaren, provning och utvérdering av inkomna anbud.
Under avtalsperioden ansvarar bestillarna for reaktiv uppfdljning av tjdnsten och ar
forsta kontakt med leverantoren.

Kommunikation och delaktighet

Under upphandlingsprocessen

Intern kommunikation inom projektet sker genom l16pande avstimningsmoten och
direkta samtal/e-post vid behov.

Arenden i styrgruppen lyfts 16pande vid behov.

All extern kommunikation med anbudsgivare under anbudstiden sker via
upphandlingsverktyget e-Avrop.
Efter avslutad upphandling

Nér upphandlingen dr avslutad kommer information att delges verksamheten via
relevanta néatverk inom Kommunen.
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Roll Ansvar

Upphandlingssektionen Ansvarar for den proaktiva avtalsuppfdéljningen som bland
annat kan omfatta ekonomiska krav och krav pa att betala
skatter och sociala avgifter proaktivt

Verksamheten Ansvarar for den reaktiva avtals uppfoljningen som
omfattar att patala brister till leverantoren
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