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1.Beddomning och utvardering av foregaende ars
atgarder

Risk Riskniva Atgird Status Slutdatum
Social isolering och 8 Regelbundna uppféljningar & Avslutad 2022-12-31
ergonomiska besvar med av distansarbete
anledning av distansarbete Onskad effekt
Medarbetarna upplever ett gott socialt klimat och har en tillfredstéllande
arbetsmiljo.

| forra arets rapport togs risken for social isolering och ergonomiska besvar med anledning av distansarbete upp.
Risken har minskat, da medarbetarna atervande till kontoret under ar 2022 efter att ndstan enbart ha arbetat pa
distans under pandemin. De flesta pa forvaltningen arbetar nu delvis pa distans, vilket mojliggors genom
kommunens riktlinje. Riktlinjen fastslar dock att cirka 51 procent av arbetet ska ske pa kontoret, vilket motsvarar
tva-tre dagar per vecka. Ovrig tid kan ske pa distans efter dverenskommelse med ndrmaste chef. Narmaste chef
ska folja upp paverkan av distansarbete i medarbetarsamtalen. Pa Insidan finns filmer och tips som chefer och
medarbetare kan anvanda sig av.

Ovriga risker, som togs upp i arbetsmiljdrapporten 2022, har omformulerats och aterfinns i avsnitt 3 i denna
rapport.

2.Bedomning och analys av arbetsmiljoarbetet

2.1 Arbetsskador och tillbud

Tabell arbetsskador och tillbud

Arbetsskador och tillbud Foregaende ar
Antal rapporterade arbetsskador 10

Antal rapporterade tillbud 9

Antal klarmarkerade héndelser 8

Arbetet med arbetsskador och tillbud Ja/Nej

Har rapporteringen fungerat enligt den kommungemensamma Ja

rutinen?

Har anmalda arbetsskador och tillbud samt utredningar och Ja

atgarder av dessa aterrapporterats till medarbetarna under aret?

Sex av de nio rapporterade tillbuden har varit exponering av smitta (Covid-19) vid Servicecenter. Dessa har dven
rapporterats till Arbetsmiljoverket, eftersom Covid-19 klassades som en samhallsfarlig sjukdom. De 6vriga tre
tillbuden handlade om stress, hot och allergisk chock.

Arbetsskadorna, som ar rapporterade i KIA under 2022, handlade om fardolycksfall och olycksfall (fall och skadad
kroppsdel). Fardolycksfall &r svart for arbetsgivaren att vidta nagra atgarder kring, men handelserna har
rapporterats och hanterats i KIA enligt rutin.

Nar det géller de ej klarmarkerade handelserna, pagar fortfarande handlaggningen av dessa.
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2.2 Sjukfranvaro

Tabell sjukfranvaro

Sjukfranvaro R12 2022-12 R12 2021-12 Skillnad
Total sjukfranvaro 4,4 3,9 0,5
Kvinnor 5,8 4,8 1,0
Man 2,1 2,5 -0,4

Kort sjukfranvaro (0-14 dagar)

Totalt 1,4 1,3 0,1
Kvinnor 1,6 1,4 0,2
Man 1,1 1,0 0,1

Lang sjukfranvaro (15- dagar)

Totalt 3,0 2,7 0,3
Kvinnor 4,2 3,4 0,8
Man 1,0 1,5 -0,5

Den totala sjukfranvaron for 2022 var 4,4 procent, vilket ar en 6kning med 0,5 procentenheter jamfort med 2021
och med 1.0 procentenheter jamfort med 2020. Forvaltningens sjukfranvaro var mycket lag under pandemin.
Trots 6kningen under 2022 har férvaltningen fortfarande en lag sjukfranvaro.

Forvaltningens totala sjukfranvaro fér kvinnor var 5,8 procent och fér man 2,1 procent. Kvinnors sjukfranvaro
har 6kat med 1.0 procentenhet jamfort med 2021, medan for mannen har den minskat med 0,4 procentenheter.
Generellt bedéms den hogre sjukfranvaron fér kvinnor bero pa att de tar ett storre ansvar for familjen och
hemmet. Statistik fran Forsdkringskassan visar denna tendens fér hela Sverige, dar kvinnors sjukfranvaro ar
dubbelt sa h6g som méannens.

Den korta sjukfranvaron (0-14 dagar) 6kade marginellt under 2022 jamfort med 2021. Totalt var 6kningen 0,1
procentenhet.

Aven den lingre totala sjukfr@nvaron dver 15 dagar har 6kat marginellt (0,3 procentenheter). Kvinnors langre
sjukfranvaro ©kade med 0,8 procentenheter, medan mannens langre sjukfrdnvaro minskade med 0,5
procentenheter.

Kommunstyrelsens férvaltning har arbetat strukturerat med rehabilitering av langre tids sjukfranvaro. Ett
prioriterat omrade har varit ett nara och aktivt samarbete med chef och medarbetare under pagaende
sjukfranvaro och vid aterkommande korttidsjukfranvaro. Fér dem som ar eller har blivit sjukskrivna, sa har
insatser for atergang till arbete genomforts tillsammans med foretagshalsovard och HR. Handlingsplaner och
olika arbetsanpassningar har tagits fram.

Orsakerna till langtidssjukskrivningarna har varierat. Som exempel kan namnas fysiska sjukdomar som inte ar
arbetsrelaterade, langtids-Covid samt bade arbetsrelaterad och icke arbetsrelaterad psykisk belastning.

Nar det géller de avslutade rehabiliteringsarendena har 84 procent av medarbetarna atergatt till ordinarie arbete
och 16 procent har antingen slutat sin anstdllning i Huddinge kommun eller tagit tjanstledigt.

2.3 Personalomsattning

Tabell personalomséttning

Personalomsittning (externa) R12 2022-12 R12 2021-12 Skillnad
Totalt 19,5 % 13,5% 6,0
Kvinnor 21,1% 12,5% 8,6
Mén 16,7 % 15,3 % 1,4
Antal avgangar (externa) 68 46 22
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Under pandemin gick personalomséattningen pa férvaltningen ner, men har sedan 6kat. Orsakerna till den 6kade
personalomsattningen bedéms vara flera. Dels pagick ett effektiviseringsarbete dar flera omorganisationer
genomfordes, dels marktes en effekt av att manga avvaktat med att byta arbetsgivare under 2020-2021 pa grund
av Coronapandemin.

Normalvardet totalt sett i Sverige brukar vara en personalomsattning pa cirka 10 procent, men varierar mellan
olika branscher. Personalomsattningen inom kommunstyrelsens forvaltning uppgick under 2022 till 19,2 procent,
vilket &r en 6kning med 5,6 procentenheter jamfort med 2021 dad motsvarande siffra var 13,6 procent. 2020 var
personalomsattningen 9 procent.

Siffrorna for 2022 motsvarade 68 personer som slutade pa férvaltningen under aret, vilket ar 22 personer fler an
foregdende ar. Sju personer av dessa avgick med pension. Det &r flest kvinnor som har avslutat sina anstallningar,
vilket ar naturligt eftersom forvaltningen bestar av cirka 61 procent kvinnor och 39 procent man.

Eftersom manga har slutat i forvaltningen under aret har arbetet med nyrekryteringar varit intensiv. For att nya
medarbetare snabbt ska komma in i sitt arbete har foérvaltningen en on-boardingprocess fér nyanstdllda som
innehaller checklistor, forvaltnings- och arbetsplatsintroduktion. Under 2022 har en digital
férvaltningsintroduktion tagits fram. Den lanserades vid arsskiftet 2022/2023.

Avdelningen for service och administration hade den hogsta personalomsattningen, 27,5 procent. Avdelningens
organisation ses 6ver och arbetsrutiner samt uppdrag fortydligas. Malsattningen ar en forbattrad arbetsmiljé och
okad trivsel som leder till minskad personalomsattning. Det var framforallt Administrativa sektionen,
Kommunikationssektionen och Servicecenter som hade en hogre omsattning dn 6évriga. Personalomsattningen
pa den Administrativa sektionen ledde under aret till ett utmanande lage betraffande viktiga uppdrag sasom
registratur, ndmndsekretariat samt intern samordning och projektledning. Under varen arbetades det intensivt
med att skapa trygghet inom sektionen med erforderligt stéd och i nara samarbete med HR. For att avlasta
sektionschefen for den administrativa sektionen pagar en omstrukturering. Aven Kommunikationssektionen
hade en hogre personalomsattning an tidigare ar. Anledningarna till den héga omsattningen bedéms vara de
stora férandringar som genomforts, bland annat genom centralisering och ny chef, vilket ocksa medfért nya
arbetssatt och utvecklat uppdrag. Servicecenters hoéga personalomsattning ses dock som normal utifran
samhallsvagledarrollens karaktdr. Medarbetare gar ofta vidare till roller med mer myndighetsutévning eller
administration bade inom kommunen och andra offentliga verksamheter.

Ekonomiavdelningen hade en personalomsattning pa 22 procent, vilket dr en 6kning med 8.0 procentenheter
jamfort med foregdende ar. Upphandlingssektionen, som under manga ar har legat hogt betrdffande
personalomsattningen, hade en ldgre omsattning 2022 jamfort med foregaende ar. For Ovriga sektioner har
omsattningen oOkat, vilket inneburit en hogre arbetsbelastning for flera medarbetare och sektionschefer.
Konsulter har tagits in for att starka upp och vakanser har tillsatts.

HR-avdelningen 6kade sin personalomsattning under 2022 till 17,9 procent, vilket ar en 6kning med 6,7
procentenheter jamfort med 2021. Under 2022 hade avdelningen sex avgangar.

Samhillsbyggnadsavdelningen (SBA) hade en personalomsattning pa 15,4 procent, vilket ar en 6kning med 1,9
procentenheter jamfort med foregaende ar. Avdelningens personalkategorier ar bristyrkesgrupper dar
rekrytering sker i tuff konkurrens med andra kommuner, myndigheter och konsultféretag.
Personalomsattningen pa SBA ar dock lagre jamfoért med branschen i 6vrigt. Enligt Innovationsforetagens
Investeringssignal for oktober 2022 var branschens personalomséattning 17,8 procent.

Digitaliseringsavdelningen hade en personalomsattning pa cirka 10 procent, vilket ar en minskning jamfért med
2021. De avgangar som skett under 2022 beror pa att flera har gatt vidare till nya tjanster inom andra
kommuner eller statliga myndigheter. | dessa fall har de nya tjansterna utgjort ett naturligt steg i karridren.
Pensionsavgang och flytt till annan ort aterfinns ocksa i statistiken. Under 2022 har avdelningen, precis som
samhallet i stort, sett en fortsatt hog rorlighet (den sa kallade pandemi-effekten) avseende arbetsmarknadens
rorlighet. Avdelningen har under 2022 dven utdkats med medarbetare fran andra forvaltningar i samband med
inférande av styr- och samverkansmodell for digitalisering samt den kommungemensamma Helpdesk-
funktionen. Avdelningen arbetar med on-boarding av nya medarbetare via bland annat ett samlat
informationsmaterial och mentorer.
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2.4 Overtid och mertid

Tabell 6vertid och mertid

Arbetstid (timmar) R12 2022-12 R12 2021-12 Skillnad
Mertid/fylinadstid 213 28 185
Overtidstimmar 623 101 522
Summa 836 129 707

Totalt sett har mertid/fyllnadstid och 6vertid 6kat inom kommunstyrelsens férvaltning med 707 timmar under
2022. Till viss del ar o6kningen kopplade till arbetet med valet 2022 och stéd vid digitala sandningar efter
kontorstid. Det finns dven en koppling till kompetensférsorjningen utifran att nagra avdelningar har haft svart
att hitta nya medarbetare med ratt kompetens. Under pandemin, da arbetet till storsta delen utfordes pa distans,
var antal mertid/6vertidstimmar mycket l1dga men har nu 6kat. Andelen mertid/6vertidstimmar ar dock lagre
2022 &n fére pandemin.

Vissa medarbetare har dven hoga arsarbetstidskonton, vilket hanteras i dialog med respektive chef.

2.5 Arbetsplatstraffar och samverkan

APT har genomforts enligt avtal inom samtliga avdelningar. Medarbetarna har gjorts delaktiga i
arbetsmiljoarbetet genom att risker i arbetsmiljon har identifierats och diskuterats i enlighet med det
systematiska arbetsmiljoarbetet och dess arshjul. Med anledning av det som framkommit i dessa diskussioner
har handlingsplaner for atgarder tagits fram.

Avdelningarna och dess sektioner har dven haft bade digitala och fysiska avdelningsmdten samt
avdelningsdagar.

Som exempel pa motesinnehall bade pa APT och andra métesforum kan féljande ndmnas:
e teambildning och social samvaro for att starka det sociala klimatet
e lirdomar fran utvecklingsprogrammet med fokus pa partnerskap
e diskussioner om arbetsmiljofragor, rutiner och lonekriterier
e arbetsplatserna och lokalerna i kommunhuset samt de gemensamma forhallningssatten i Husboken
e VP/AP-arbetet

Samverkan med de fackliga organisationerna har skett pa forvaltningsévergripande niva (FSG). FSG pa
Kommunstyrelsens férvaltning har bland annat behandlat organisationsférdandringar, budget, bemanning,
medarbetarenkaten, sjukfranvaron och arbetsmiljon i kommunhuset samt 6vergéngen till flexarbetsplatser.

Inblicken, som ar ett fysiskt informationsforum for alla medarbetare i férvaltningen, pausades under pandemi-
aren, men har under 2022 aterupptagits. Inblicken genomfors fyra ganger per ar.

Inom hela forvaltningen pagick en friskvardssatsning (WE+) under januari-februari 2022. We+ ar en motionstjanst
for foretag dar medarbetare i grupper, online, motiverar varandra att rora pa sig. Det sociala flodet med foton,
videos och kommentarer star i centrum och alla &r med pa lika villkor.

2.6 Arbetsmiljoronder/Arbetsmiljdarbete

Arbetsmiljoronder/Arbetsmiljoarbete Ja/Nej
Har arbetet med kartldggning av arbetsmiljon (arbetsmiljéronder) genomforts? Ja
Har rutiner och instruktioner for arbetsmiljoarbetet foljts? Ja
Har skyddsombud medverkat? Ja
Har atgarder aterrapporterats till medarbetarna? Delvis

Under hosten 2022 genomfdrdes en gemensam fysisk arbetsmiljorond for kontoret tillsammans med
huvudskyddsombud, sektionschefen for Internservice och HR. Atgérder har skapats och uppféljning av dessa
kommer att ske i samband med ny arbetsmiljorond hosten 2023. Vissa dtgarder har redan kunnat I6sas, medan
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andra kraver mer tid.

Det som framfdrallt togs upp i samband med arbetsmiljoronden var behovet av en ny I6sning for férvaringsskap,
dar medarbetarna bland annat kan férvara sina vardesaker och visst arbetsmaterial. Arbete pagar och kommer
att |6sas under 2023.

Under 2022 infordes flexarbetsplatser i kommunhuset. Detta var en nodvandig atgard for att anvanda
kontorslokalerna pa basta satt. Samhallsbyggnadsavdelningen ingick inte i denna férdandring just da, utan beholl
sina fasta arbetsplatser. Lokalerna delades in i hemvister med aktiva och mellanaktiva rum for ett visst fokus
samt tysta platser vid behov av att arbeta ostérd. De tidigare spelreglerna omarbetades till gemensamma
forhallningssatt for de olika arbetszonerna, métesrummen och tysta rummen. Dessa samlades i forvaltningens
Husbok att fungera som ett levande diskussionsunderlag i alla arbetsgrupper. Under aret inrdttades ocksa fler
motesrum. Arbete pagar kontinuerligt for att sakerstélla fungerande arbetsplatser och teknisk utrustning i
kommunhuset. Trots de atgirder som genomforts, sa ar stérning i kontorslandskapen ett aterkommande
bekymmer som tas upp i arbetsmiljoronden. Det handlar fraimst om att de framtagna férhallningssatten inte foljs.
Alla arbetsgrupper behodver darfér arbeta aktivt med implementeringen av forhallningssatten i Husboken. Det
som ocksa lyfts i arbetsmiljoronden ar behovet fler tysta rum. Det finns dven 6nskemal om att rusta upp vissa
toaletter sa att de blir trevligare att anvéanda.

For att atgarda de problem som medarbetarna identifierat i arbetsmiljéronden, sa finns ett fortsatt behov av att
se Over anvandningen av forvaltningens lokaler. Detta behover dven ske pa grund av att andra forvaltningar
behover fa kontorsutrymmen pa Kommunalvagen 28. For att astadkomma en 16sning med mojligheter for en
okad inflyttning i huset, fler tysta rum och bokningsbara moétesrum samt fler lunchplatser, har en Gversyn
genomforts tillsammans med arbetsplatskonsult under varen 2023. En ny kontorslésning kommer att inforas i
september 2023.

En aterkommande risk som tas upp i arbetsmiljéronden ar upplevelsen av dalig ventilation i kommunhuset. Detta
kommer dock inte att atgdrdas annat 4n med sma medel med tanke pa att nytt kommunhus kommer att byggas
och std fardigt 2027 enligt plan.

2.7 Foretagshalsovard

Foretagshalsovard Ja/Nej

| Om du har haft behov av sakkunnig hjalp fran foretagshalsovarden har du da avropat tjanster? Ja

Bestallningarna till foretagshélsovarden har framférallt varit stddsamtal och samtal om stress samt stod vid
rehabilitering av langtidssjukskrivna medarbetare.

2.8 Aktiva atgarder (Diskrimineringslagen)

Aktiva atgarder enligt Diskrimineringslagen innebér att arbeta forebyggande och framjande for att motverka
diskriminering samt kontinuerligt arbeta for allas lika rattigheter och mojligheter oavsett kén, kénséverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell
laggning eller alder.

Inom rekryteringsomradet &ar arbetet starkt inriktat pa att vara fordomsfritt och jamlikt genom en
kompetensbaserad och tydlig rekryteringsprocess.

Gallande loner och andra anstéllningsvillkor samt kompetensutveckling och befordran féljer forvaltningen
kommunens processer for att sakerstélla en diskriminerings- och fordomsfri arbetsplats.

Samtliga avdelningar arbetar for att underlatta fér medarbetarna att ha balans mellan arbete och féraldraskap.
Nagra avdelningar namner att hansyn har tagits till att inte lagga moten fore klockan 08.30 och efter klockan
16.00. Om arbetet tilldter finns det dven mojlighet att arbeta delvis pa distans.

Forvaltningen arbetar I16pande med att inforliva riktlinjerna om diskriminering, trakasserier och krankande
sarbehandling. Servicecenter lyfter att fordldraskapsfragorna fatt ett Iagt utfall i medarbetarenkaten, vilket kan
kopplas till att arbetet inom verksamheten ar schemastyrt.

Kommunstyrelsen | 7



2.9 Arbetet med resultatet av medarbetarenkaten

Forbattringsomraden
Huddinge kommun » Kommunstyrelsens férvaltning

# Riktvarde

n =295
100—

Héga varden dnskvarda utom pa utmattning dar laga varden anger lag utmattning, samt arbetstakt, dar 25-30 ar optimalt.

Svarsfrekvensen for forvaltningens medarbetarenkat 2023 var 96 procent, vilket ar pa en fortsatt mycket hog
niva och ger ett bra underlag fér det fortsatta arbetsmiljoarbetet. Prestationsnivan har tagit ett stort kliv uppat
fran 69,7 i forra arets enkat till 73,3. Prestationsnivan ar det sammanvagda resultatet i enkaten. Ett virde 6ver
70 innebéar en hog prestationsniva dar kraften finns att férdandra, valbefinnandet dr hogt samt att risken for ohalsa
ar liten.

Forvaltningen har forflyttat sig i positiv riktning inom samtliga omraden, dven om tva omraden (Arbetsrelaterad
utmattning och Malkvalitet) fortfarande har réda staplar.

Presentationen av resultatet pa forvaltnings-, avdelnings- och sektionsniva har skett inom samtliga avdelningar.
Medarbetarna har varit delaktiga pd APT med att ta fram forslag pa olika dtgarder for att forbattra eller
vidmakthalla ett redan gott resultat. Exempel pa omraden som avdelningarna kommer att arbeta vidare med ar
atgarder for att utveckla och starka arbetsmiljon, socialt klimat, malkvalité, arbetsrelaterad utmattning,
arbetstakt, delaktighet samt trivsel pa arbetsplatsen.

Det finns sektioner som har sarskilda utmaningar. Dar har aktiva atgarder paborjats med bland annat chefsstod
och 6versyn av organisationsstrukturen.

2.10 Inspektioner fran Arbetsmiljoverket

Inspektion fran Arbetsmiljéverket Ja/Nej

| Har verksamheten under aret haft inspektion av Arbetsmiljoverket? Nej

Inga inspektioner har skett pa férvaltningen under 2022.
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2.11 Vidarefordelning av arbetsmiljouppgifter och certifiering

Vidarefordelning av arbetsmiljouppgifter Ja/Nej
Har alla med ansvar for arbetsmiljouppgifter fatt en skriftlig vidareférdelning? Nej
Har alla som fatt en skriftlig vidarefordelning tillrackliga befogenheter, resurser och kunskaper? Nej
Ar samtliga chefer i verksamheten certifierade i Huddinge kommuns arbetsmiljdarbete? Nej

De flesta chefer har fatt en skriftlig vidareférdelning. Orsaken till att ett fatal chefer saknar detta kan vara att de
nyligen har tilltratt sitt uppdrag. | samband med att en vidareférdelning gors av 6verordnad chef, sakerstalls dven
att tillrackliga befogenheter, resurser och kunskaper finns.

Kommunen sdkerstéller att chefer och skyddsombud har tillrdckliga kunskaper i arbetsmiljéfragor genom en
grundldggande arbetsmiljéutbildning. Efter utbildningen skriver cheferna ett certifieringstest. Efter fyra ar
behover cheferna ga en fordjupningsutbildning och gora ett nytt certifieringstest.

Skalet till att alla chefer inte ar certifierade ar att flera ar nyanstéllda och har ddarmed inte hunnit genomféra
kommunens grundlaggande arbetsmiljoutbildning. Planen &r att s manga som mojligt ska kunna genomfora
utbildningen under 2023.

3.Utvalda risker och atgarder som rapporteras
vidare

Risk Riskniva Atgird Ansvarig chef Slutdatum

Risk for z:lrbetfrelaterad 12 o Kommunikation kring Anna Tengelin Skoog 2023-12-31
utmattning pa grund av

fortsatt behov av

forandringsarbete och o Gemensamma Anna Tengelin Skoog 2023-12-31
kompetensbrist prioriteringar

forandringar

o Chefsutvecklings- Anna Tengelin Skoog 2023-12-31
programmet inom KSF

© Arbete med att sinka  Anna Tengelin Skoog 2023-12-31
personalomséttningen

°Implementering avny AnnaTengelin Skoog 2023-12-31

process fér
kompetensbaserad
rekrytering

o Arbete med det aktiva  Anna Tengelin Skoog 2023-12-31
medarbetarskapet

Frustration, stress och
besvir pa grund av
lokalernas beskaffenhet i
kommunhuset (» ) Kylaggregat under Anna Tengelin Skoog 2023-12-31

varmare arstid

° Ny lokallésning i Anna Tengelin Skoog 2023-12-31
september 2023

o Revidering och Anna Tengelin Skoog 2023-12-31

implementering av de
gemensamma
férhallningssatten i
Husboken

o Inférande av ny tjsnst Anna Tengelin Skoog 2023-12-31

som kontorsvard
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3.1 Kommentar till utvalda risker och atgarder

Risk for arbetsrelaterad utmattning pa grund av fortsatt behov av
forandringsarbete och kompetensbrist

Forandring och utveckling ar naturligt och nédvandigt i en kommunal organisation, men liksom de tidigare tva
aren lyfts risken med fér manga forandringar samtidigt utan att det finns tillrackligt med tid till forandringsarbete.
Pagaende forandrings- och utvecklingsarbete paverkar arbetssatt, roller och ansvar inom forvaltningens
avdelningar samt inom forvaltningen som helhet och dven gentemot andra férvaltningar. Flera avdelningar och
sektioner upplever att det ar ett hogt forandringstryck och hoga forvantningar pd att effektivisera arbetet. |
manga fall ska arbetet ga fran ett fokus pa operativt utférande till att leda i strategiskt forandringsarbete. Det
paverkar risken for hog belastning med arbetsrelaterad utmattning som féljd. Detta kan vara en av anledningarna
till att risken for arbetsrelaterad utmattning fortsatter att vara kvar pd en icke onskvard niva i
medarbetarenkatens resultat. En atgard &r arbete med utveckling av informationsflodet genom hela
forvaltningen. Tydlig kommunikation kring forandringar ger de basta mojligheterna att bade férsta och agera
utifran sitt uppdrag. En ytterligare atgard for att minska den arbetsrelaterade utmattningen &r en fortsatt
prioritering av férandringsinitiativen. Den 6nskade effekten ar att de férandringar som identifieras prioriteras i
en bra tidsordning sa att forandringarna hinns med.

Chefer och nyckelpersoner inom férvaltningen har gatt ett utvecklingsprogram under hésten 2021 och varen
2022. Det 6vergripande syftet med utvecklingsprogrammet var att starka forvaltningens formaga att vara en
effektiv och andamalsenlig verksamhet som sakerstiller att forsta linjens chefer, forvaltningschefer och
kommunstyrelsen kan vara lyckosamma i sin leverans till Huddingefamiljen. Syftet med programmet var att
starka KSF som forvaltning och 6ka forstaelsen fér varandras utmaningar genom att ge konkreta verktyg i det
fortsatta arbetet. Férvaltningen har fortsatt arbetet med utvecklingsprogrammet med fokus pa partnerskap vid
chefsmoten. | forvaltningens nylanserade (januari 2023) digitala introduktion for medarbetare, finns ocksa viktiga
begrepp och arbetssatt fran programmet med. Ett fortsatt arbete med partnerskap kommer att ske vid
exempelvis chefsforum. Den 6nskade effekten ar att arbetet med partnerskap genomsyrar forvaltningens kultur.

For att hantera den komplexa verksamheten med stdandiga forandringar arbetar forvaltningen med tillitsbaserad
ledning och styrning. Detta medfér dven ett behov av att utveckla det aktiva medarbetarskapet for att 6ka
forandringsbenagenheten och det egna ansvaret vid forandringsarbete. Exempel pa forum for att utveckla
medarbetarskapet ar i samband med medarbetarsamtal och APT. Den 6nskade effekten ar att medarbetare i
forvaltningen okar sin initiativkraft samt tar dgarskap i olika fragor och darigenom bidrar till forvaltningens
forandringsarbete.

Inom flera avdelningar finns en hog personalomsattning. Detta medfor risk for hogre arbetsbelastning, forlorad
historik och minskat tempo i olika drenden. Dessutom finns risk for svarigheter att rekrytera nya medarbetare,
eftersom det ar konkurrens om kandidater med ratt kompetens. For att vara en attraktiv arbetsgivare och kunna
rekrytera och behalla medarbetare med ratt kompetens for uppdragen, behover ett fortsatt arbete ske med att
fa ner personalomsattningen. Detta kommer att ske i linje med den framtagna kommunovergripande planen for
strategisk kompetensforsorjning. Dessutom kommer den nya processen for kompetensbaserad rekrytering att
implementeras fullt utinom férvaltningen. Den 6nskade effekten ar att 6ka forvaltningens férmaga till
kompetensforsorjning.

Frustration, stress och besvar pa grund av lokalernas beskaffenhet i kommunhuset

Under 2022 infordes flexarbetsplatser, hemvister och arbetszoner med gemensamma forhallningssatt i
kommunhuset. Dock har detta arbetsséatt inte fungerat fullt ut. Flera medarbetare upplever att det ar trangt i
lokalerna vissa dagar och att det inte ar majligt att sitta nara sina kollegor. De upplever ocksa att det vid vissa
tider &r trangt i kbken. Bristen pa sma motesrum gor det svart att ga undan foér spontana fysiska eller digitala
moten. Under varen 2023 har en ny kontorslosning arbetats fram dels for att forbattra den fysiska arbetsmiljon
for medarbetarna i férvaltningen, dels mojliggéra att medarbetare fran barn- och utbildningsforvaltningen kan
flytta in i kommunhuset. Den nya kontorslsningen kommer att inféras i september 2023. | och med detta
kommer dven Samhallsbyggnadsavdelningen att ga over till flexarbetsplatser. Under februari 2023 anstalldes en
kontorsvard, en helt ny roll vars fokus ar att ha ett 6vergripande perspektiv pa gemensamma utrymmen som
motesrum och 6ppna fikaytor. Antalet aktiva och tysta rum har anpassats for att battre tillgodose medarbetarnas
behov av olika typer av arbetsplatser beroende pa arbetsuppgifter. Ett storre kok med plats for cirka 50 personer
planeras pa souterrangplan. Kéket kommer att kunna bokas och anvandas som ett bokningsbart métesrum innan
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och efter lunchtid, vilket da ger ytterligare ett storre motesrum i huset. Den 6nskade effekten &r att de flesta
medarbetarna ska uppleva att lokalerna ar trivsamma och att det flexibla arbetssattet fungerar tillfredsstallande
utifran de férutsattningar som nuvarande kommunhus har.

Mindre atgarder pagar for att kunna tillmotesga behovet av ett battre inomhusklimat och battre ventilation i
kommunhuset. Portabla kylaggregat inkoptes under 2022 med gynnsam effekt under arets varmare dagar.
Ytterligare portabla kylaggregat har installerats i juni 2023. Den 6nskade effekten ar ett forbattrat inomhusklimat
och att medarbetarna upplever att det gors forbattringsinsatser i kommunhuset utifran de forutsattningar som
finns. Eftersom kommunen planerar att bygga ett nytt kommunhus, som ska vara klart 2027, kommer inte
kostnadsdrivande atgarder att genomforas i nagon storre utstrackning.
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