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Diskriminerings

ombudsmannen

Diarienummer: TIL 2019/183 HUDDINGE KOMMUN
Handling: 4 141 85 HUDDINGE
Handlaggare: Marjan Pourhassan

Tillsyn av riktlinjer och rutiner avseende
trakasserier, sexuella trakasserier och
repressalier

Diskrimineringsombudsmannen (DO) har begirt in Huddinge kommuns
riktlinjer och rutiner avseende trakasserier, sexuella trakasserier och
repressalier och granskat det material som kommunen ldmnat in.

DO:s beslut

DO beddmer att de handlingar som Huddinge kommun limnat in uppfyller
kraven pa sddana riktlinjer som avses i § kap. 6 § diskrimineringslagen
(2008:567), DL.

DO bedomer att de handlingar som Huddinge kommun ldmnat in inte
uppfyller kraven pd sddana rutiner som avses i 3 kap. 6 §
diskrimineringslagen (2008:567), DL.

Om arendet

Bakgrund till DO:s beslut att inleda tillsyn

Diskrimineringsombudsmannen (DO) genomforde ar 2017/2018 en
tillsynsinsats riktad mot kommuner och landsting. Syftet var att sikerstilla
att kommuner och landsting har riktlinjer och rutiner for att forhindra
trakasserier, sexuella trakasserier och repressalier.

Med anledning av de brister som uppmirksammades i samband med
tillsynsinsatsen ar 2017/2018 genomfor DO en uppféljande tillsyn. Detta
innebir att DO genom en ny tillsyn dterkommer till kommunen. Inom
ramen fér tillsynen har DO begirt att f& ta del av de riktlinjer och rutiner
som kommunen har for att forhindra trakasserier, sexuella trakasserier och
repressalier i sin verksamhet.

Kommunen har limnat in féljande handlingar till DO:
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e Rutin for att forebygga och utreda krdnkande sérbehandling,
trakasserier och sexuella trakasserier.

Réttslig reglering pa omradet

Enligt 3 kap. 6 § DL ska arbetsgivaren ha riktlinjer och rutiner for
verksamheten i syfte att forhindra trakasserier, sexuella trakasserier och
sfdana repressalier som avses i 2 kap. 18 §.

Enligt 1 kap. 4 § 4 p DL avses med trakasserier ett upptradande som kranker
négons viardighet och som har samband med nigon av
diskrimineringsgrunderna kon, konsoverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsittning, sexuell liggning eller dlder.

Enligt 1 kap. 4 § 5 p DL avses med sexuella trakasserier ett upptradande av
sexuell natur som kranker nagons vardighet.

Enligt 2 kap. 18 § DL fér en arbetsgivare inte utsitta en arbetstagare foér
repressalier pa grund av att arbetstagaren har anmailt eller pétalat att
arbetsgivaren har handlat i strid mot lagen, medverkat i en utredning enligt
lagen eller avvisat eller fogat sig i arbetsgivarens trakasserier eller sexuella
trakasserier. Forbudet mot repressalier géller ocksa i férhallande till den
som hos arbetsgivaren stker arbete, stker eller fullgér praktik, stir till
forfogande for att utfora eller utfor arbete som inhyrd eller inldnad
arbetskraft hos arbetsgivaren.

Enligt 2 kap. 3 § DL ska den arbetsgivare som far kinnedom om att en
arbetstagare anser sig i samnband med arbetet ha blivit utsatt for trakasserier
eller sexuella trakasserier av ndgon som utfér arbete eller fullgér praktik hos
arbetsgivaren, utreda omstandigheterna kring de uppgivna trakasserierna
och i forekommande fall vidta de dtgirder som skiligen kan krivas for att
forhindra trakasserier i framtiden.

DO:s beddmning

Angéende kommunens riktlinjer

DO bedomer att kommunens riktlinjer som syftar till att forhindra
trakasserier, sexuella trakasserier och repressalier uppfyller kraven pé
sadana riktlinjer som avses i 3 kap. 6 § DL.




Angaende kommuinens rutiner

Av 3 kap. 6 § DL f6ljer att arbetsgivaren ska ha rutiner i verksamheten, till
stid for arbetet med att forhindra trakasserier, sexuella trakasserier och
repressalier. For att rutinerna ska uppfylla syftet att forhindra nimnda
beteenden, méste de bland annat klargéra hur arbetsgivaren ska agera om
trakasserier, sexuella trakasserier eller repressalier péstds ha intriffat pa
arbetsplatsen, vem den som anser sig trakasserad ska vinda sig till och vem
som ansvarar {or att hiindelsen eller pastdendena utreds (se prop.
2015/16:135 s. 45 och 102-103).

Rutinerna dr alltsa tankta att uppfylla syftet att forhindra trakasserier,
sexuella trakasserier och repressalier genom att ge praktisk vigledning till
arbetsgivaren och arbetsgivarrepresentanter vad giller vilka skyldigheter
arbetsgivaren har och hur arbetsgivaren ska agera om arbetsgivaren far
kinnedom om att trakasserier, sexuella trakasserier och repressalier har
intraffat pd arbetsplatsen. Rutinerna ar vidare tankta att ge praktisk
vigledning till den som anser sig trakasserad.

For att uppfylla de krav som stills ska arbetsgivarens rutiner darfor klargora
hur arbetsgivaren ska agera om trakasserier, sexuella trakasserier eller
repressalier pastés ha intriffat pa arbetsplatsen, vem den som anser sig
trakasserad ska viinda sig till och vem som ansvarar for att handelsen
utreds.

Av de handlingar som kommunen har lamnat in framgar det att kommunen
har rutiner som omfattar krankningar. Kommunen har i sin definition av
krankningar inkluderat bland annat trakasserier och sexuella trakasserier.
Det framgar dock inte att rutinerna ar tdnkta att tillimpas ocksé vid
repressalier. Eftersom det inte framgér att rutinerna ocks &r tankta att
tillampas vid repressalier, finns det en risk for att en arbetstagare som blir
utsatt for repressalier inte vet vem denne ska vinda sig till. Det finns ocksé
en risk att exempelvis en chef som fr kdnnedom om att repressalier
forekommer pa arbetsplatsen inte vet hur denne ska agera for att uppfylla
sina lagstadgade skyldigheter.

Av 3 kap. 6 § DL féljer att arbetsgivarens riktlinjer och rutiner ska omfatta
repressalier. Repressalier innebdr att arbetsgivaren, eller en person som hos
arbetsgivaren har getts en ledande stéllning dver andra arbetstagare, vidtar
atgarder som har karaktir av bestraffningsétgirder. Repressalier utgor med
andra ord en bestraffning eller en hamndaktion. Forbudet mot repressalier
riktar sig alltsd till arbetsgivaren och syftar till att skydda den eller de
arbetstagare som exempelvis har anmilt arbetsgivaren for diskriminering,
patalat att arbetsgivaren har handlat i strid med lagen eller medverkat i en




utredning enligt lagen. Aven den som for nagon annans rikning anméler
eller patalar att arbetsgivaren har handlat i strid med lagen eller medverkar i
en utredning omfattas av skyddet. Repressalier kan ta sig minga skilda
uttryck. Det kan rora sig om handlingar, uttalanden eller underldtenhet som
medfor skada eller obehag for den enskilda eller som r till nackdel for den
enskilda pa s sitt att hens villkor eller forhallanden forsamras pa
arbetsplatsen. Arbetstagaren kan exempelvis fa forsamrade
arbetsforhillanden eller arbetsvillkor, fa en orimlig arbetsbelastning, bli
frantagen arbetsuppgifter eller fa arbetsuppgifter som understiger
arbetstagarens kompetensniva och dr mycket okvalificerade. Arbetstagaren
kan ocksa behandlas hotfullt eller pa ett allmént krankande satt.

For att kommunen ska uppfylla kraven i 3 kap. 6 § DL avseende rutiner
maste det tydligt framg att de ér avsedda att tillimpas dven vid
repressalier.

Av de handlingar som kommunen har lamnat in framgar det vidare biand
annat att, deltagarna i utredningen inte dr anonyma gentemot varandra.

Eftersom utrednings- och atgiardsskyldigheten trider i kraft oavsett pa
vilket satt arbetsgivaren, eller personer hos arbetsgivaren med ledande
befattning, far kinnedom om att nigon pa arbetsplatsen har upplevt sig
utsatt for trakasserier eller sexuella trakasserier, s kan det inte anses
forenligt med 2 kap 3 § DL att stélla krav pi att en deltagarna i
utredningen inte far vara anonyma gentemot varandra for att
arbetsgivaren ska uppfylla sin utrednings- och atgirdsskyldighet sd som
kommunen gjort i den inlamnade handlingen.

Av 2 kap. 3 § DL foljer att en arbetsgivare som fir kinnedom om att nigon
arbetstagare anser sig blivit utsatt fér trakasserier eller sexuella trakasserier
ar skyldig att utreda omstindigheterna kring de uppgivna trakasserierna
eller sexuella trakasserierna och vidta de dtgéarder som skiligen kan krivas
for att forhindra trakasserier i framtiden. Utrednings- och
atgirdsskyldigheten trider i kraft sd fort arbetsgivaren eller personer hos
arbetsgivaren med ledande befattning far kinnedom om att nagon pa
arbetsplatsen har upplevt sig utsatt fér trakasserier eller sexuella
trakasserier. Arbetsgivaren kan fd kinnedom exempelvis genom att den som
blir utsatt for trakasserier eller sexuella trakasserier vander sig till
arbetsgivaren, genom att arbetsgivaren sjilv iakttar nigot som denne
uppfattar som trakasserier eller sexuella trakasserier eller genom att
arbetsgivaren blir uppméarksammad p4 problemet av exempelvis en
arbetskamrat till den utsatte eller den utsattes fackliga organisation. Det
behover alltsd inte vara den som upplever sig utsatt fér trakasserier eller




sexuella trakasserier som uppméirksammar arbetsgivaren om att
trakasserier eller sexuella trakasserier forekommer pa arbetsplatsen for att
arbetsgivarens utrednings- och atgirdsskyldighet ska triada i kraft.

Vilka utredningsatgirder som arbetsgivaren ska vidta beror pa vad som har
intréffat i det enskilda fallet, Arbetsgivaren bor dock utan dréjsmal ta reda
pa de nirmare omstindigheterna kring de uppgivna trakasserierna eller
sexuella trakasserierna. Detta kan exempelvis ske genom samtal med den
som anser sig trakasserad. Fragan kan ocksé utredas genom samtal med den
eller de som utpekas som trakasserande. Utredningen maste ske med den
diskretion som situationen kriver.

DO beddmer sammanfattningsvis att kommunen férmedlar en felaktig bild
av de rattigheter och skyldigheter som framgdr av 2 kap. 3 § DL och kan
ddrigenom inte anses uppfylla kraven i 3 kap. 6 § DL avseende rutiner. De
delar av rutinerna som anger hur kommunen ska agera méiste, for att
uppfylla kraven, vara i 6verensstimmelse med kommunens utrednings- och
atgirdsskyldighet enligt 2 kap. 3 § DL.

Med denna bedémning avslutar DO drendet.

DO kommer 2020 att dterkomma till kommunen for att kontrollera
efterlevnaden av 3 kap. 6 § DL.

Beslut i detta drende har fattats av beslutsfattaren Marjan Pourhassan.

Detta beslut gar inte att overklaga.

Marjan Pourhassan
Beslutsfattare




