Uppfdljning ataganden verksamhetsberittelse 2018: Kommunstyrelsen
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Bilaga 1.3, KS, Uppféljning av utvecklingsdtaganden
2019-03-04

Mal Delmal Sarskilt prioriterat 2018 Atagande 2018 Status delar 1 Status delar 2 Status bokslut |Kommentarer till status
Bra att leva och bo Okat bostadsbyggande |Planera och genomféra samhillsbyggnadsprojekt i anslutning till Sparvig Kommunstyrelsen bidrar till prioriteringen genom arbetet med det
syd och Tvarférbindelse Sodertorn. kontinuerliga basuppdraget och kommer att arbeta for att successivt 6ka

exploateringsnettot sett ver en langre period.

Genomféra en konsekvensanalys och ta fram Enligt plan Enligt plan Atagandet &r genomfért. Forvaltningen har genomfort en analys av risker och

atgardsforslag utifran kommande méjligheter fér bostadsatagande och ekonomi enligt Sverigeférhandlingens

befolkningsokning med snabbare tillvaxttakt. avtal. Analysen har resulterat i atgérder inom ramen for basuppdraget som
innebér att férutsattningarna for omfattande bostadsbyggande 6ver en
ldngre tid starks och att ekonomisk styrning starks.

Ta fram en metod for att pa ett strukturerat satt  |Enligt plan Enligt plan Atagandet &r genomfért. Under 2018 har ett arbete pagatt med att

identifiera och beskriva sociala aspekter, féresla omhéanderta ett antal sociala aspekter och fragestaliningar i utvecklingsplaner

atgarder och konsekvensbeskriva olika forslag vid och vissa planprogram. Erfarenheterna fran detta arbete ligger till grund for

framtagande av program, planer med mera inom den metodbeskrivning som kommer att fardigstallas under bérjan av 2019.

sambhdllsplaneringen. Enligt Mal och budget ska fortsatt arbetet med implementering av metod och
arbetssatt ske under 2019.
Under 2018 har dven fragan om trygghetsaspekter i samhallsplaneringen lyfts
genom att en rubrik om trygghet lagts in planbeskrivningsmallen, vilket
innebar att trygghetsaspekterna i detaljplanerna sakerstalls p3 ett tydligare
satt.

Ta fram forslag pa ett tematiskt tillagg till Enligt plan Enligt plan Atagandet &r genomfért. Detta ar ett foljduppdrag frén aktualitetsprévning av

oversiktsplanen avseende den tekniska oversiktsplanen. Arbetet med att ta fram ett planeringsunderlag for teknisk

forsorjningen kopplat till en hogre takt i forsorjning pagar och kommer att fardigstallas under 2019.

samhallsbyggandet.

Atagande fran 2017 Enligt plan Enligt plan Avvikelse fran plan. Beroende pa slutligt innehall i antagen arkitekturstrategi

Ta fram en strategi for utvecklingen av den utformas behovet i kommande strategi for offentlig miljo.

offentliga miljon. Utvecklingsatagandet gar éver fran verksamhetsplanen till ordinarie
basuppdrag.

Genomfora Gversyn av kulturmiljon och revidera  |Enligt plan Enligt plan Awvikelse fran plan. Atagandet har ersatts av 2017 ars dtagande om att Ta

befintlig kulturmiljoinventering. fram en Gversyn av kulturmilién som ett vdgledande dokument i samband
med ny detaljplaneldggning . Efter en intern férankringsomgang fortsatter
arbetet med att ta fram en slutlig version av kulturmiljéprogrammet in i forsta
kvartalet 2019. Omvarldsanalysen &r slutférd, delprojektet med att ta fram
ett arbetssétt har pabérjats men vilar just nu da arbetet med sjélva
programmet har prioriterats. Atagandet beriknas vara slutfort under 2019.

Atagande fran 2017 Se kommentar ovanfér. Atagandet har ersatts av "Genomféra 6versyn av

Ta fram en dversyn av kulturmiljon som ett kulturmiljén och revidera befintlig kulturmiljéinventering".

véagledande dokument i samband med ny

detaljplaneldggning.

Ta fram en uppdaterad metodhandbok for att Enligt plan Enligt plan Atagandet 4r genomfort. Arbetet med en metodhandbok kommer efter

arbeta med markanvisningar i olika skeden.

Atagande fran 2017
Ta fram en metodik for att arbeta med
markanvisningar i olika skeden.

internremiss att fardigstéllas och slutredovisas. Handboken kommer utgéra
ett internt verktyg och underlatta val av metod fér markanvisningar och
bedémningar av inkomna bidrag.

Se kommentar ovanfér. Atagandet ingar i "Ta fram en uppdaterad
metodhandbok for att arbeta med markanvisningar i olika skeden".
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Atagande kvar fran 2016 Enligt plan Avvikelse fran plan. Forslaget till arkitekturstrategi ska efter information i
Gestaltningsprinciper fér Huddinge: Utifran kommunstyrelsens samhéllsbyggnadsutskott skickas pa remiss. Darefter
intentionerna i 6versiktsplanen och lamplig behover inkomna synpunkter hanteras infor att strategin ska antas i
indelning i kommundelar ta fram en metodik kommunfullmaktige under 2019.

(arbetssatt) for hur arbetet med gestaltning kan

ske i detaljplaner. Ett testomrdde ska utses infér

verksamhetsplanen fér 2017.

Forbattrad infrastruktur Ta fram forslag pé végtrafikplan. Enligt plan Enligt plan Arets del av atagandet &r genomfért. Framtagande av férslag pa vagtrafikplan
star som utvecklingsatagande i 2019 ars verksamhetsplan. Arbetet pagar och
beréknas slutféras 2019 eller 2020.

Ta fram en godstrafikplan. Enligt plan Enligt plan Arets del av dtagandet r genomfort. Kunskapsinhamtning och férslag pa
prioriterade omraden ar klart. Atagandet Konkretisera trafikstrategin genom
att ta fram en godstrafikplan fran 2017 har ersatts av ovanstaende.
Framtagande av forslag pa godstrafikplan star som utvecklings&tagande i
2019 ars verksamhetsplan.

Atagande fran 2017 Se kommentar ovanfor. Atagandet har ersatts av "Ta fram en godstrafikplan".

Konkretisera trafikstrategin genom att ta fram en

godstrafikplan

Utbyggd samhillsservice [Kostnadsutvecklingen for lokaler fér offentligt finansierad service ska Kommunstyrelsen bidrar till prioriteringen genom utvecklingsdtagandena
i takt med ddmpas samtidigt som lokaler ska byggas ut i takt med nedan.
bostadsbyggandet bostadsbyggandet.

Slutféra integreringen av Enligt plan Atagandet 4r genomfért. Redovisningen i underlag till, och processen for,

samhallsbyggnadsprocessen, framtagande av Plan fér samhallsbyggnad och lokalférsérjning 2019-2021 har

lokalférsorjningsprocessen och utvecklats. Planen redovisar nu planer for samhillsbyggnad, lokalférsérjning

investeringsprocessen. och investering i samma dokument pa kort och lang sikt. Ansvaret ar tydligare
da ndamnderna har tagit fram, eller har paborjat, arbete med tematiska
strategier och beslutat om lokalbehov som sedan omsatts till lokalf6rsorjning.
Dessutom har samhallsbyggnadsprocessen och lokalprocessen synkroniserats
for genomférande av enskilda projekt, vilket bade kan effektivisera
kommunens arbete och forkorta ledtider for planeringsprocessen.
Processerna kommer att fortsatta utvecklas inom ramen av basuppdraget.
Atagandet har ersatt 2017 ars dtagande om att Implementera
samhdllsplaneringsprocessen for tidiga skeden .

Atagande fran 2017 Se kommentar ovanfér. Atagandet har ersatts av "Slutféra integreringen av

Genomféra en kommungemensam satsning for samhallsbyggnadsprocessen, lokalférsorjningsprocessen och

att forbattra samordning och planering i tidigt investeringsprocessen".

skede av samhallsplaneringen. Formalisera

involvering i samhallsbyggandet av alla

kommunens férvaltningar samt implementera en

systematik som ligger i linje med kommunens

ordinarie planerings- och uppféljningsprocess.

Ta fram och implementera en process for Enligt plan Enligt plan Atagandet 4r genomfort. Atagandet har ersatt 2017 ars dtagande om att Ta

mottagande av privata aktérer inom offentligt
finansierad verksamhet.

fram en process for hur beslutet om privata kontra kommunala
verksamhetslokaler ska hanteras pa savdl tignstemannanivd som politisk
nivd . Foretagslots ar anstalld, processkartlaggning for verksamheter inom
social- och dldreomsorg har slutférts och implementering pagar. De atgérder
som behdvs inom forvaltningen fér att kunna fa en fullt fungerande process
ska genomféras inom basuppdraget. Det finns dven behov av tydliggérande
av den politiska processen.
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Atagande fran 2017

Ta fram en process for hur beslutet om privata
kontra kommunala verksamhetslokaler ska
hanteras pa saval tjanstemannaniva som pa
politiskt niva.

Se kommentar ovanfor. Atagandet har ersatts av "Ta fram och implementera
en process fér mottagande av privata aktérer inom offentligt finansierad
verksamhet".

Genomlysa planerings- och bestéllarprocessen fér
nya verksamhetslokaler och féresla férandringar
som ska leda till att projekttiden fér lokalprojekt,
dar Huddinge Samhallsfastigheter AB ar
byggaktér, forkortas.

Avvikelse fran plan. | syfte att fértydliga roller och ansvar samt 6ka kunskapen
om planerings- och bestéllarprocessen har utbildning genomférts under aret.
Utbildningen genomférdes med deltagande av lokalstrateger fran
kommunstyrelsens foérvaltning, barn- och utbildningsférvaltningen, social- och
ildreomsorgsforvaltningen samt deltagare fran Huddinge Samhillsfastigheter
AB.

Det aterstar att koppla planerings- och bestéllarprocessen till
investeringsprocessen samt att ta fram beslutsunderlag. Planerat
genomférande under forsta kvartalet 2019.

Fler néjda med natur-,
kultur- och
fritidsutbudet

Inom kommunstyrelsens basuppdrag géllande samhéllsplanering ingér att ta
hénsyn till behov av lokaler och anléggningar i nértid och att skapa utrymme
fér kommande behov pa lang sikt.

Okad trivsel och
trygghet i Huddinges
omraden

Genomfdra en utredning som utifran
evidensbaserade metoder, lokal brottsstatistik
och andra trygghetsrelaterade undersékningar,
identifierar och kartlagger de mest frekventa
brottskategorierna och féreslar atgarder. Utifran
genomford utredning, forskning och beprévade
erfarenheter, ta fram forslag till riktlinjer for
kamerabevakning pa allmén plats samt i av

kommunen anvénda lokaler med narliggande ytor.

Atagandet &r genomfért. En kommunévergripande arbetsgrupp har tagit fram
forslag till riktlinjer som kommer att ga ut pa remiss under bérjan av 2019.

Utveckla kommunens strategiska hantering av
klotterrelaterad skadegérelse utifrén de
kommande riktlinjerna. | samverkan mellan
berdérda forvaltningar ska en processkartlaggning

samt nya rutiner och arbetsformer tas fram utifran

ett brottsférebyggande perspektiv.

Atagandet &r genomfért. Nya rutiner &r framtagna och nar ny entreprendr ar
pa plats fran 2019 kommer de kunna tillimpas fullt ut.

Okad delaktighet

Inféra e-foérslag utifran beslut om metodik och
16sning.

Atagandet 4r genomfort. Atagandet har ersatt 2017 ars dtagande om att Ta
fram forslag till metodik och Iésning for att inféra sa kallat e-férslag eller
liknande . Méjligheten att via en e-tjanst lamna in Huddingeforslag lanserades
den 1 maj. Till december har 105 Huddingeférslag lamnats in och av dessa har
17 férslag natt dver gransen 100 roster och behandlas av ansvarig namnd
eller forvaltning.

Atagande kvar fran 2017
Ta fram forslag till metodik och |6sning for att
inféra sa kallat e-forslag eller liknande.

Se kommentar ovanfor. Atagandet har fran och med verksamhetsberittelsen
ersatts av "Inféra e-forslag utifran beslut om metodik och 16sning".

Vidareutveckla arbetet kring medborgardialoger
och ta fram vad medborgardialoger for tidiga
skeden i samhéllsbyggnadsprocessen innebér i
Huddinge kommun.

Atagandet 4r genomfort. Under 2018 har uppdraget med att vidareutveckla
arbetet med medborgardialoger i tidiga skeden fordjupats och resulterat i
fyra sérskilda inriktningar, déribland en utvecklad styrprocess, ett internt
forhallningssatt, verktyg fér mer systematik kring medborgardialoger i tidigt
skede samt ett utbildningskoncept for tjdnstepersoner. Under 2019 aterstar
ett implementeringsarbete och utformningen och genomférande av
utbildningskonceptet.

Vidareutveckla kommunikationsprocessen
géllande genomférandet kring utbyggnad av
allmanna anlaggningar.

Atagandet 4r genomfort. Implementering av kommunikationsplan pagar.
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Okad jamlikhet

Kommunstyrelsen har en viktig styrande och samordnande roll i arbetet med
att sdkra det jamlika Huddinge.

Okad néjdhet med
bemétandet vid kontakt
med kommunen

Att lansera ett servicecenter 3.0 vilket innebar att
vi kan leverera service i form av 6ppettider och
svarstider i nivd med jamfoérbara kommuner.

Avvikelse fran plan. Ny servicecenterchef bérjade sin tjanst i september 2018,
vilket gjort att utvecklingsatagandet skjutits fram. Nya lokaler &r en
avgorande faktor och inflyttning i nya lokaler sker den 14 januari 2019.

Atagande kvar fran 2017

Ta fram dels en systematik fér inhamtande av
invanarnas och kundernas synpunkter och
onskemadl, dels en modell fér kunskapséverforing
till kommunens verksamheter.

Awvikelse fran plan. Atagandet ar delvis klart men har inte kunnat slutféras i
sin helhet beroende pa omfattningen av uppdraget, att basuppdraget fér
servicecenter prioriterats samt att ny servicecenterchef nyligen har tillsatts.
Systemstodet for arbetet har heller inte kunnat inféras som planerat.
Atagandet kommer att bli klart under 2019.

Okad valfrihet

Kommunstyrelsen ansvarar for den digitala tjansten Jamfor service som ar en
viktig del i kommunens arbete med att underlétta val av utférare.

Successivt minskat
skatteuttag

Kommunens verksamheter ska genomlysas ur ett kostnads- och
kvalitetsperspektiv, vilket kan paverka kommunalskatten framéver.
Dessutom ar atgarder for langsiktig finansieringen prioriterat for att starka
ekonomin.

Fler i jobb

Fler arbetstillfallen

Prioritera insatser som leder till att fler Huddingebor far ett jobb.

Prioriteringen hanteras genom det kommungemensamma
utvecklingsatagandet "Forstarkt forvaltningsovergripande arbete samt en
gemensam ny handlingsplan for att 4 ett forbattrat foretagsklimat”.

Ett sarskilt fokusomrade for 2018 &r foretagsklimatet.

Prioriteringen hanteras genom det kommungemensamma
utvecklingsatagandet “Forstarkt férvaltningsévergripande arbete samt en
gemensam ny handlingsplan for att fa ett forbattrat foretagsklimat”.

Kommunen ska aktivt bidra till att etablera kontor- och
konferensmarknaden i Flemingsberg liksom arbetet med att ta fram ny
verksamhetsmark.

Kommunen har tréffat en avsiktsforklaring med ett konsortium om samarbete
for genomférande av ett stadscentrum i Flemingsberg. Den vision parterna
enats om innebar 50 000 arbetande, 50 000 boende och 50 000 besékande i
Flemingsberg.

Fler och véxande foretag

Ta fram nya styrdokument for utveckling av
handeln i Huddinge.

Avvikelse fran plan. Atagandet slutférs under 2019 och har utékats med att ta
fram ytterligare underlagsmaterial. Utokade analyser om e-handel och
omradesspecifika handelsutredningar pagar.

Enligt plan

Atagande kvar fran 2017
Utfora atgarder enligt handlingsplan for ett
forbattrat foretagsklimat.

Enligt plan Enligt plan Atagandet ar genomfort. Handlingsplan ar framtagen, genomarbetad och
uppféljd genom den nybildade néringslivsgruppen. Kommunstyrelsens
atgarder i den kommunévergripande handlingsplanen dr genomférda. 100
foretagsbesok pa 100 dagar, inférande av dialogverktyget foretagarpanel,
upphandlingsseminarium, 6kad néjdhet pa bygglov samt uppbyggnad av
Foretagskompassen dr exempel pa nagra av de storre insatserna som
genomforts under aret. Fér kontinuitet i arbetet och ihallande goda resultat
aterkommer vissa av aktiviteterna under kommande ar.

Fler i egen forsorjning

Kommunstyrelsen har inga utvecklingsataganden kopplat till detta
namndmal.

God omsorg for
individen

Fler upplever god hélsa

Prioritera tidiga insatser som leder till 6kade maojligheter for individen att
styra sitt eget liv och skapa sin egen framtid samtidigt som de pd lang
sikt leder till minskade kostnader.

Det &r viktigt att den som hamnar utanfér arbetsmarknaden omgéende
far hjalp med lampliga insatser for att ater komma tillbaks till egen
forsorjning.

Ta fram ett preventionspaket i Huddinge kommun
for att 6ka samordningen och sékerstilla ett
effektivt arbetssatt och en hog kvalitet inom det
preventiva arbetet i Huddinge.

Arets del av dtagandet dr genomfért. Arbetet bedrivs i ett
kommungemensamt projekt. Den férsta fasen, som bestod av kartlaggning
kring befintlig prevention samt vilka luckor som finns i det preventiva arbetet,
ar avslutad. Projektets andra fas, som avslutas under forsta kvartalet 2019,
gér ut pa att ta fram Huddinges preventionspaket. Det samlade
preventionsarbetet finns med som nytt utvecklingsatagande i 2019 ars
verksamhetsplan dér fokus kommer ligga pa samordning och implementering
av struktur for styrning, uppfoljining och utveckling av preventionsfragor.

Enligt plan Enligt plan
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Samordna insatser mot valdférebyggande arbete.
Integrera det valdsforebyggande arbetet i det
kommungemensamma preventionspaketet.

Enligt plan

Enligt plan

Atagandet 4r genomfort. Kunskapshéjande insatser for kommunanstllda
samt civilsamhdllet &r genomférda. Valdspreventivt arbete &r en viktig del av
det kommungemensamma preventionsarbetet som utvecklats under 2018.

Ekosystem i balans

Minska klimatpaverkan
och luftféroreningar

Energieffektivisering genom beteendeférandring.

Arbeta for att individuell energiredovisning per
enhet ska kunna genomféras.

Enligt plan

Enligt plan

Atagandet genomfért. Vid nybestallningar till Huddinge Samhallsfastigheter
AB kommer en standardlydelse att skrivas in for att sakerstélla att individuell
energiredovisning per enhet ska kunna erhallas. Genom &gardirektiv har
Huddinge kommun givit ett separat uppdrag till fastighetsbolaget att
kontinuerligt félja upp energiférbrukningen per enhet i de olika
verksamhetslokalerna. Huddinge Samhillsfastigheter AB kommer att kalla till
avstdmning tva ganger per ar.

God vattenstatus i sjoar
och vattendrag

Under dret har arbetet fortsatt med att férverkliga atgérdsplanerna for
sjéarna.

Bibehallen biologisk
mangfald och
forbattrade mojligheter
for friluftsliv

Kommunstyrelsens férvaltning fortsatter att i samhalls-byggnadsprocessen
arbeta for att de strategiskt viktigaste delarna av grénstrukturen och den
biologiska mangfalden ska kunna bevaras.

Miljéanpassad
samhallsplanering

Enligt Mél och budget 2018 ska en sa energieffektiv planering som mgjligt
prioriteras i enlighet med kommunens trafikstrategi. Hur kommunstyrelsen
arbetat med detta gar att ldsa under ndmndmalet Férbattrad infrastruktur.

Giftfri miljo

Ta fram en handlingsplan for avsnittet "Gifter i
miljon” i Miljéprogram 2017-2021.

Enligt plan

Enligt plan

Atagandet 4r genomfort. Handlingsplan fér avsnittet “Gifter i miljon” i
Miljéprogram 2017-2021 ar ett stod i arbetet med att nd kommunens
miljdmal. Malgruppen &r i forsta hand kommunala verksamheter. Uppféljning
sker i kommunens ordinarie planerings- och uppféljningssystem, dar varje
verksamhetsberéattelse samt drsberéttelsen ska innehalla redovisning av hur
namnderna arbetar med delmalet Giftfri miljo under det dvergripande malet
Ekosystem i balans. Uppféljning sker ocksa i det arliga miljdbokslutet dar
miljoprogrammet féljs upp i sin helhet.

Systematisk
kvalitetsutveckling

Systematiskt planera,
folja upp och forbattra

Kommunens kvalitetsarbete ska inriktas pa att stodja verksamheterna
och férbattra namndernas forutsattningar att i forsta hand utfora
basuppdraget.

Planerings- och uppféljningsprocessen har setts dver under &ret, vilket lett till
forenklingar i rapporteringen. | arets forsta delarsrapport var fokus i huvudsak
pé ekonomi och status pa arbetet med utvecklingsadtaganden. Dessutom sker
en digitisering av samma process genom inférande av systemstod i form av
verktyget Stratsys, se utvecklingsatagande om DigiPUFF.

Innovativa arbetsmetoder som leder till 6kad kvalitet fér invénare,
foretagare samt brukare och minskar kostnaderna fér kommunen ska tas
till vara och implementeras.

Huddinge kommun kommer att varje host rapportera in uppgifter som en del
i deltagandet i KKiK, Kommunens Kvalitet i Korthet. Kommunen deltar dven pa
de semi-narier kring KKiK som genomférs av SKL nagra ganger per ar. Dar
diskuteras matten och deltagande kommuner kan byta erfarenheter av bland
annat sitt arbete med matten i styrningen.

Kommunstyrelsens forvaltning ska leda ett projekt
for identifiering, prioritering och genomlysning av
verksamheter. | projektet ingér att ta fram
nyckeltal for kostnadsjamforelser. Nyckeltalen ska
kunna anvéandas i projektet och i ordinarie
planering och uppféljning.

Enligt plan

Enligt plan

Avvikelse fran plan. Genomlysningen av kommunens verksamheter som
paborjades 2018 visar att Huddinge kommun har en hog kostnadsniva i
jamforelse med kommuner i Stockholms lan. Genomlysningen ska fortsatta
och insatser for en mer kostnadseffektiv verksamhet med fortsatt hog
kvalitet ska genomféras. Kommunen ska utveckla arbetet med att jamféra sig
med andra kommuner for att hitta goda exempel pa effektivt arbete. Nytt
utvecklingsatagande om kostnads- och kvalitetsperspektiv pd kommunens
verksamheter finns med i 2019 ars verksamhetsplan.
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Inféra systemlosning for effektiv planering, upp-
foljning och processtyrning (DigiPUFF) samt
planera utrullningen av systemet till
forvaltningarna och sakerstalla att personal
utbildas for att kunna pabérja arbetet med
verksamhetsplanen fér 2019 och
ledningssystemet i systemldsningen.

Enligt plan

Enligt plan

Atagandet 4r genomfért. Huddinge kommun har upphandlat och fatt Stratsys
levererat som systemlosning for PUFF (planera, utfora, félja upp, forbattra).
Projektet reviderade planen pa grund av férsening fran leverantor. Projektet
rullade darfor ut systemet till en mindre grupp forvaltnings- och PUFF-
ansvariga fran samtliga férvaltningar, som fick utbildningar och tillgang till
stod i skrivarstugor under hosten. Verksamhetsplaneringen fér 2019 gjordes
som tidigare ar manuellt for att sedan laggas in i systemet. Projektet
avslutades under hésten och har 6verlamnats till den uppstartade
systemférvaltningsorganisationen.

Atagande kvar fran 2016

Skapa en kommungemensam nyckeltalsdatabas
som tagits fram under féregdende ar, med syfte
att férenkla, tillgéngliggora och kvalitetssikra
processen.

Enligt plan

Atagande kvar fran 2016

Implementera nytto- och kostnadsanalyser fullt ut
pa samtliga forvaltningar i enlighet med
framtagna definitioner och kriterier.

Okad processorientering

Genomféra det kommundvergripande projektet
HuddKLASSA for att faststalla en
klassificeringsstruktur och inventera, samt ta fram
ett forslag till sammanstéllning av, kommunens
processer.

Enligt plan

Enligt plan

Enligt plan

Atagandet 4r genomfort. Struktur for nyckeltalsdatabas och integrationer till
Stratsys ar fardigstéllda. Tidigare planerad pilot avseende ByggR (system for
bygglovsprocessen) kunde inte genomféras inom inférandeprojektet och
utgick som pilot. Nar systemet nu gar in i férvaltning och ska rullas ut ska
databasen fyllas pa med relevanta nyckeltal.

Avwvikelse fran plan. Arbetet med tester och utvérdering har 6pt enligt plan
och projektet som sddant har avslutats. Utfallet fran testerna resulterade i
onskemal om utokad erfarenhetsgrund fér kommunens ledningsgrupp att
fatta beslut pa. Med anledning av detta beslutade ledningsgruppen att
avvakta med ett beslut om huruvida verktyg och process ska inféras eller inte.
Gruppen férordade i stillet att verktyget under ett ar skulle inféras som en
del i den obligatoriska processen endast for de projekt som ingér i
kommunledningsgruppens projektportfdlj. Hittills har tre projekt (DigiPUFF,
Lonekriterier och Utskrift som tjanst) genomgatt en nytto- och
kostnadsanalys. Erfarenheten 4r att modellen &r alltfér komplex fér den typ
av projekt som bedrivs inom kommunen och darfér kommer arbetet att
fortsitta som nytt utvecklingsatagande i 2019 &rs verksamhetsplan med
fokus att utveckla effektiva former for nytto- och kostnadsanalyser for
digitaliseringssatsningar som initialt avgransas till att omfatta IT-projekt.

Avvikelse fran plan. Férstudien utmynnade i en slutrapport som
rekommenderade att det fortsatta arbetet ska bedrivas som ett pilotprojekt,
HuddKLASSA, inom kommunstyrelsens forvaltning. Ett sddant projekt
startade under hésten med malet att ta fram processgrupper och processer
inom verksamhetstyperna évergripande kommunal ledning och kommunalt
verksamhetsstdd, med utgangspunkt i SKL:s KLASSA. Det blir grunden till
fortsatt arbete att faststalla resterande delar av Huddinge kommuns
processregister. | huvudsak kvarstar karnprocesserna.

Atagande kvar fran 2017

Implementera ett kommungemensamt
processverktyg som ska vara integrerat med det
kommande verksamhetsplaneringssystemet.

Enligt plan

Atagande kvar fran 2016-2017
Ta fram kommungemensamma principer och
struktur fér processregister.

Enligt plan

Atagandet 4r genomfort. Ett kommungemensamt processverktyg har inforts.
Det ar integrerat med kommunens nya IT-system Stratsys, som bland annat
ar plattform for digitaliseringen av verksamhetsplaneringen (DigiPUFF) och
social- och dldreomsorgsférvaltningens ledningssystem. Grundutbildningar av
anvandare fran flera olika férvaltningar har genomférts under hésten.

Detta utvecklingsatagande har ersatts av projektet HuddKLASSA som startade
under hosten 2018. Projektet syftar till att ta fram en processbaserad
klassificeringsstruktur for Huddinges kérn-, lednings- och stédprocesser.
Denna struktur kommer sedan att utgéra stommen i kommunens
processregister. Processregistret och den struktur som projektet tar fram
kommer att kunna anvéndas for utveckling av dokumenthantering,
informationshantering och e-arkiv, vilka bidrar till digitaliseringen av
kommunens administration.
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God anvéandning av
digitaliseringens
mojligheter

IT-insatser som minskar kostnaderna for verksamheter och underlattar
arbetet for medarbetarna ska prioriteras.

Ta fram forslag pa ett nytt styrande dokument,
Digitaliseringsstrategi for Huddinge kommun, som
utgdr fran den kunskap och utveckling som skett
inom omradet.

Avvikelse fran plan. Ambitionsnivan har hojts nagot och férslaget behover
forankras och samverkas bredare. En serie av workshops med intressenter
har pabérjats.

Sékerstilla att Huddinge kommun ar férberedd
infor dataskyddsférordningens inférande och
genom rutiner, strukturer och processer efterleva
dataskyddsférordningen.

Atagandet 4r genomfort. Under varen genomférde samtliga forvaltningar
inventering av personuppgifter och faststéllde darefter &ndamal, laglig grund
med mera infor det att dataskyddsforordningen inférdes den 25 maj. Samtliga
namnder hade infér dess utsett ett dataskyddsombud. Den
kommungemensamma arbetsgruppen avslutade sitt arbete i november
varefter det har etableras ett natverk for att bidraga till fortlépande
erfarenhetsutbyte och att férordningen efterlevs.

Sékerstilla inférande av e-arkivsystem och
genomfora pilotprojekt for anslutning av
ytterligare verksamhetssystem.

Avvikelse fran plan. Systemet for e-arkiv, Documaster, har upphandlats inom
ramen for det sédertérnsgemensamma projektet ADA. D3 upphandlingen
drog ut pa tiden kommer pilotprojektet kunna starta férst i januari 2019 och
berdknas paga i fem manader. Projektet syftar till att implementera e-arkivet,
dels genom att etablera tjansten i kommunen och dels genom att fran
Skolhélsovardssystemet PMO éverfora avstélld information till
mellanarkiv/arkivmodul fér att kontrollera att tjansten fungerar som utlovat
och fér att lara mer om hur ett anslutningsprojekt gar till.

Atagande kvar fran 2017

Atgirda de brister, som framkommer av den
forstudie som genomfors under 2016, s3 att
kommunen har férutsattningar att inféra ett
elektroniskt arkiv.

Atagandet &r genomfort. Inférandet av e-arkiv har pabérjats, se
utvecklingsatagande om inférande av e-arkiv.

Atagande kvar fran 2017
Fullfélja implementeringen av projektverktyget
Antura hos kommunens samtliga férvaltningar.

Atagandet 4r genomfort. Fortsatt arbete bedrivs fran process- och
projektkontoret, dar systemférvaltningen finns. Inom ramen for
systemférvaltningen har insatser genomforts for att ytterligare 6ka
anvandningen pa alla forvaltningar i syfte att fa ut storsta mojliga nytta av
Antura. Resurshanteringsfunktionen har bérjat anvindas pa
samhallsbyggnadsavdelningen och systemforvaltningen har dven borjat titta
pé tidrapportering. Utbildningar har skett manadsvis samt pa férfragan for
kommunens projektledare och ett superusernatverk som traffas cirka var
sjatte vecka har startats upp.

Atagande kvar fran 2017
Sékra de tekniska losningar som kravs for att na
malet att alla ndmnder ska arbeta digitalt.

Avvikelse fran plan. En tjanst fér digitala signaturer har i december 2018
lanserats i kommunen som maojlig digital justering av namndprotokoll.
Meetings Plus, en nyare version av appen Meetings, ar klar att anvandas av
kommunens fortroendevalda. Men en sekretesshantering &r inte pa plats da
Airwatch ska ersattas med annat sikerhetsverktyg for mobila enheter.

Atagande kvar fran 2017

Identifiera verksamheter/férvaltningar i behov av
stod for inforandet av utvecklingsprocessen.
Initiera, planera och genomféra ett
inforandeprojekt i samrdd med dessa. Genomfora
en pilot. Utvédrdera och férbattra om behov finns.
Overlamna till forvaltning.

Atagandet 4r genomfort. Verksamhetsutvecklingsprocessen har testkorts och
metoden godkénts i IT-styrgruppen den 17 januari 2018. Metoden bedéms
klar att infora. Utvédrdering av metoden kommer att ske I6pande.

Atagande kvar fran 2017

Projekt utskrift som tjanst: Framtagande av
kravspecifikation samt férfragningsunderlag infor
avrop. Tecknande av leveransavtal, inférande,
leveransgodkannande och éverlamning.

Awvikelse fran plan. Atgarden ér inte klar som beraknat, men pabérjad och
kommer slutféras under forsta halvaret 2019. En upphandlingskonsult med
specialistkompetens for omradet &r under anskaffning, en avropsférfragan for
en férnyad konkurrensutséattning (FKU) kommer att goras.
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Atagandet 4r genomfort. Inforandeprojektet avslutades enligt plan och en
systemférvaltningsfunktion p4 fullgod basniva ar etablerad.
Systemforvaltningsmodellen fran 2016 &r inford och kommer att
vidareutvecklas inom basuppdraget. Vidare har projektkod inforts for
ekonomisk uppféljning. Arbetet med systemférvaltningsplaner har paborjats
for alla kommunens utpekade verksamhetskritiska verksamhetssystem inom
inforandeprojektet, dar malsattningen ar 6kad tydlighet for respektive
systemforvaltningsorganisation. Flertalet av dem togs fram 2018 och
resterande tas fram under 2019. Alla berérda har fatt grundldggande
utbildning av modellen.

Atagande kvar fran 2017

Etablera en systemforvaltningsfunktion samt ta
fram en hantering géllande budget och
uppféljning. Sakerstalla och vidareutveckla
systemforvaltningsmodellen sa att den passar
kommunens behov. Utbildning av berérda. De
system som bér omfattas i ett inférandeprojekt ar
de system som klassas som verksamhetskritiska
(cirka 30 system).

Atagandet 4r genomfort. Den nya rekryteraren &r i tjdnst sedan mars och
flera rekryteringar och eget sokarbete &r genomfért. Arbetet med att
kommunicera arbetsgivarvarumérket har fortgatt under aret, daribland
genom representation pa massor. Inom samhéllsbyggnadsavdelningen pagar
ett projekt att se dver och digitalisera introduktionen av nya medarbetare.

Attraktiv arbetsgivare |Aktivt medarbetarskap Rekryteringsstodet till chefer inom
kommunstyrelsens férvaltning och i synnerhet
samhdllsbyggnadsavdelningen ska 6ka genom en
rekryterartjanst som understddjer hela eller delar
av rekryteringsprocessen av bristyrkeskategorier.
Kommunicera arbetsgivarvarumarke till relevanta
mélgrupper fér samhallsbyggnadsavdelningen
saval digitalt som i andra former, daribland méassor
och natverk.

Arbetet sker utifran géllande personalpolicy, dér en av de birande delarna &r
ledarskap. Satsningar sker pa att fortsatt implementera och kommunicera
den ledarskapsmodell som utgar frén personalpolicyn. Darutéver
vidareutvecklas chefsutbildningarna och handledningen fér chefer.

Aktivt ledarskap

Atagandet 4r genomfort. Férvaltningens drenden over 180 sjukdagar har
rapporterats varje manad och alla Ianga drenden har en handlingsplan. Ett
aktivt rehabiliteringsarbete sker i samtliga av férvaltningens langa sjukfall.

Goda forutsattningar Oka frisknarvaron genom att minska sjukfranvaron. Rehabiliteringsutredningar ska finnas
dokumenterade i Adato for alla sjukdrenden, bade
ndr det giller korttidssjukfranvaro och
langtidssjukfranvaro. Arbetslivsinriktade
rehabiliteringsatgdrder ska sattas in utifran
rehabiliteringshandboken och darutéver ska alla
drenden dver 180 dagar ha en handlingsplan.
Overlamning av rehabiliteringsdrenden ska ske nar
en chef avslutar sitt uppdrag sa att
rehabiliteringsprocessen inte avstannar. Chefer,
vars enheter har hog sjukfranvaro, ska genomga
rehabiliteringsutbildningen. Redovisning med
arenden over 180 dagar ska ske varje manad.

Kommunen ska aktivt arbeta med att vara en attraktiv arbetsgivare bade |Den nya mallen fér planerings- och uppféljnings- Atagandet ar genomfart. Utbildningar for chefer har anordnats avseende de

for rekrytering av ny personal och men ocksa for att behalla de som samtalet ska anvéndas for att satta mal for nya samtalsmallarna och lonekriterierna. Diskussionsmaterial inklusive en
redan arbetar i kommunen. Huddinge kommun ska ha bra chefer medarbetare for 2018. Utifran de nya mallarna kortare film har tillgédngliggjorts pa Insidan. Ett APT-material for att diskutera
eftersom ledarskapet har stor betydelse féor medarbetarnas arbetsmiljé  |och anvisningarna ska kommunstyrelsens de nya I6nekriterierna har tagits fram. Detta har varje arbetsplats haft i

och verksamhetens kvalitet. forvaltning sedan implementera och férankra de uppdrag att ha dialog kring.

nya Iéneanvisningarna inklusive nya lonekriterier.
Samtliga arbetsplatser ska férankra/delaktiggéra
vad de nya I6nekriterierna betyder inom den egna
verksam-heten, vilket behover ske under det
forsta halvaret 2018. Utbildningar och stod i
implementeringen av I6neanvisningar och nya
l6nekriterier erbjuds fran personalavdelningen och
sektionen for kvalitet och projekt.
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Att tillsammans med Huddinge
Samhillsfastigheter AB utreda férutsattningarna
for att pa ett kostnadseffektivt satt bereda plats
for ytterligare 50 medarbetare i kommunalhuset. |
atagandet ingar att sdkerstalla en god arbetsmiljé
for samtliga medarbetare, inklusive tillrécklig
tillgéng till moteslokaler och dtgérdande av
tidigare identifierade problem med
inomhusmiljon. Darutdver ingdr att anskaffa nya
andamalsenliga lokaler till servicecenter i
Huddinge centrum.

Enligt plan

Enligt plan
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Atagande kvar fran 2017

Sakerstalla att en forsta intern revision av det
systematiska arbetsmiljéarbetet genomfors 2017.
Atgirda de brister som identifierats genom
revisionen av arbetsmiljoprocessen. Ta fram
forslag pa hur arbetsordningen for arlig
uppfoljning och revision ska ske framat.

Atagande kvar fran 2017

Efter beslut i kommunfullmaktige ska
kommunstyrelsens foérvaltning genomféra en
anbudstavling for byggnation av ett nytt kommun-
och kulturhus dar tidigare framtaget fordjupat
lokalprogram, med tillhérande
rumsfunktionsprogram, ska beaktas.

Sund ekonomi

Budgethéllning

Oka avgiftsfinansieringen inom de verksamheter det ar méjligt.

Enligt plan

Enligt plan

Avvikelse fran plan. Forutsattningar for att bereda plats for ytterligare 50
medarbetare har utretts. De férslag som funnits framtagna har redovisats for
kommundirektéren tillsammans med uppdraget om ombyggnad och
omflyttningar i kommunalhuset i samband med organisationsférandringarna
inom foérvaltningen som genomférdes i april. Beslut har tagits om en mindre
ombyggnation under varen 2019 for att komma till ratta med
ventilationsproblemen, men att inte tillskapa ytterligare arbetsplatser i
avvaktan pa stéllningstagande kring ett nytt kommunhus. Problematiken
kring bristen pd méteslokaler kvarstar. En ny lokaliseringsutredning fér ett
nytt kommunhus kan bli aktuell under varen 2019. | 2019 ars
verksamhetsplan finns ett nytt utvecklingsatagande om att sikerstélla en god
arbetsmilj6. Nya lokaler for servicecenter har anskaffats och inflyttning sker i
januari 2019.

Avvikelse fran plan. En forsta revision av det systematiska arbetsmiljoarbetet
ar genomford. Flera av dtgarderna utifran revisonen &r genomférda. Det som
kvarstar dr att alla namnder ska félja den kommungemensamma mallen for
arbetsmiljorapporten samt att tidigast 2020 genomfdra en ny revision dar
uppdrag bor ges att ta fram forslag pa hur systematisk revision kan
genomforas framgent. Arlig uppféljning av det systematiska
arbetsmiljéarbetet sker genom arbetsmiljérapporterna.

Avvikelse fran plan. Med anledning av dndrade férutsattningar har arbetet
kring kommunhuset avstannat i vantan pa stallningstagande kring
kulturhusdelen. En ny lokaliseringsutredning kan bli aktuell under varen 2019.

Taxor inom kommunstyrelsens ansvarsomrade har setts éver och uppdaterats
under 2017. Resultatet &r en hogre grad av utdebitering och 6kade intakter.
Inget sérskilt utvecklingsatagande for 2018.

Langsiktig balans

Atgarder for att sikra en langsiktig finansiering av kommunens
investeringar ska implementeras.

Se utvecklingsatagandet om atgarder for langsiktig finansiering.

Kommunen ska na ett arligt resultat om 2 % for att klara den langsiktiga
finansieringen.

Kommunens verksamheter ska genomlysas ur ett kostnadsperspektiv som ett
underlag fér effektiviseringar och omprioriteringar. Se utvecklingsatagande
under Systematisk kvalitetsutveckling.

Avwvikelse fran plan. En forstudie som genomférdes 2017 har varit underlag for
val av arbetssatt och resursséattning. Kommunens gemensamma
omvdrldsbevakning och stédet till verksamheterna vid projektansékningar
kommer att starkas. Inledningsvis kommer detta att ske i projektform under
2019.

Kommunen ska aktivt soka extern finansiering t.ex. EU-medel for att Ta fram forslag till systematik och stod for att Enligt plan Enligt plan
utveckla verksamheterna. verksamheterna aktivt ska soka extern
finansiering for verksamhetsutveckling.
Identifiera och prioritera atgarder som férbattrar  |Enligt plan Enligt plan
exploateringsnettot samt pabérja atgarder.
Atagande kvar fran 2017 Enligt plan Enligt plan

Genomfér beslutade &tgérder inom "Strategier fér
langsiktig finansiering for Huddinge
kommunkoncern" i enlighet med antagen
projektplan.

Atagandet 4r genomfort. Prioriterade atgarder for ett okat exploateringsnetto
finns med som utvecklingsataganden i 2019 ars verksamhetsplan.

Effektiv och rattsaker
upphandling

Atagandet 4r genomfort. Under 2016 beslutade kommun-styrelsen och
kommunfullméktige om strategier for att sikra den langsiktiga finansieringen
for Huddinge kom-munkoncern. Genomférandet av strategierna utgjordes av
ett antal konkreta atgérder, dér merparten genomférdes under 2017.
Projektet avslutas genom att bygga en for-skola utifran antagen projektplan.
Forskolan berdknas st klar hosten 2020. Detta &r inom ramen for
basuppdraget och utvecklingsatagandet bedoms darfor vara genomfort.

Under 2018 fortsatte arbetet med samordning av inkdp som tidigare har skett
som direktupphandlingar.
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