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Verksamhetsberéttelse 2022 for vard- och omsorgsnamnden

Forslag till beslut
1. Vard- och omsorgsndmnden godkénner forvaltningens forslag till
verksamhetsberittelse 2022 och dverldmnar den till kommunstyrelsen.

2. Vard- och omsorgsndmnden begér hos kommunstyrelsen att arets resultat
om -31 390 tkr balanseras mot nimndens ingdende balanserade dverskott
om 38 365 tkr. Det ger ett utgaende balanserat Gverskott om 6 975 tkr.

3. Vérd- och omsorgsndamnden begér hos kommunstyrelsen att 920 tkr av
investeringsbudgeten for 2022 far overforas till nimndens
investeringsbudget for 2023.

Sammanfattning

Vérd- och omsorgsndmndens samlade maluppfyllelse 2022 bedoms ej vara
uppfyllt. Bedomningarna har gjorts utifrain kommunens kriterier for bedomning av
maluppfyllelse.

Néamndens verksamheter har arbetat med aktiviteter for att na en budget i balans
med fokus pa att 6ka beldggningen pa de sirskilda boendena for dldre, samt hitta
arbetssitt och scheman for béttre anviandning av personal inom bade hemtjanst
och sdrskilda boenden for édldre. Trots att flertalet aktiviteter har genomforts och
pagér nés inte det ekonomiska héllbarhetsmalet for aret da ndimnden inte har en
budget i balans utan uppvisar ett negativt resultat motsvarande — 31,4 miljoner
kronor.

Jamfort med foregdende ar har nettokostnaden 6kat med 46,3 miljoner kronor
vilket motsvarar en 6kning med 3,7 procent.

Inom vard och omsorg om &dldre uppgar den redovisade budgetavvikelsen till -
12,9 miljoner kronor. De storsta underskotten for nimnden totalt avser
hemtjénstinsatser med -7,1 miljoner kronor i underskott och sirskilt boende med
ett underskott om -12,3 miljoner kronor. (I bilagd atgérdsbilaga redovisas det
ekonomiska utfallet for verksamheten 1 egen regi).

For insatserna enligt Lag (1993:387) om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS) och Socialforsikringsbalk (SFB) redovisas en
budgetavvikelse om -13,6 miljoner kronor. De storsta underskotten avser bostad
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med sdrskild service enligt LSS dér underskottet uppgér till -22,5 miljoner kronor
och daglig verksamhet enligt LSS dir underskottet dr -9,6 miljoner kronor. De
verksamheter med storst 6verskott mot budget finns inom personlig assistans dér
resultatet dr 13,3 miljoner kronor och boende enligt LSS for barn och unga dér
overskottet dr 5,5 miljoner kronor.

For insatser till personer med funktionsnedsattning redovisas ett underskott om -
5,5 miljoner kronor jamfort med budget. Det storsta underskottet avser turbundna
resor med -8,2 miljoner kronor. De omraden med storst Overskott ér insatserna for
sarskilt boende och boende pa hem for vard och boende (HVB) enligt
Socialtjinstlag (2001:453) (SoL) som sammantaget redovisar ett overskott om 4,8
miljoner kronor.

Under aret har totalt 2,3 miljoner kronor i investeringsutgifter redovisats. Detta
avser bland annat utgifter for mobilt reservkraftverk, desinfektionsutrustning,
sdngar, 1ds och larm inom dldreomsorgen samt mobilforstirkning, passersystem
och mobler inom funktionshinderomsorgen.

Malet som ror attraktiv arbetsgivare dr delvis uppfyllt d& vérdet for
prestationsniva som visar vilka forutsattningar for hilsa och utveckling som finns
1 organisationen har forbéttrats i drets medarbetarenkit. Den totala sjukfrdnvaron
visar pa en positiv utveckling eftersom den minskat jimfort med foregaende ar.
Némnden nar dock inte etappmalet for sjukfrdnvaron 2022.

Maluppfyllnaden for det sociala hdllbarhetsmalet far delvis anses vara uppnatt.
Flera av etappmaélen for ndmndens indikatorer kopplade till brukarenkdten nés inte
for aret. Resultatet bor stéllas 1 relation till den generella nedgéngen 1
brukarndjdhet som observerats nationellt och den paverkan pandemidren haft pa
verksamheterna. Bedomningen har darfor gjorts utifran helhetsbilden av det
kvalitetsarbete som bedrivits och det sérskilda fokus pa delaktighet, trygghet och
att motverka ensamhet som verksamheterna haft. Kvalitetsarbetet foljs upp och
presenteras mer ingdende i kvalitetsberéttelser for malgrupperna inom ndmndens
ansvarsomréde.

Néamndens méluppfyllnad inom det ekologiska hallbarhetsmalet bedoms till viss
del vara uppfyllt. Nya fordon har bestillts i enlighet med gillande utfasningsplan
och nimnden har 6kat sin andel fossilfria fordon med 16,1 procentenheter. Pa
grund av kraftiga forseningar i1 leverans av fordon, har etappmalet for aret inte
uppnatts. Det totala matsvinnet och CO2-utsldppet inom ndmndens verksamheter
har minskat och mélet nés.

Den samlade beddmningen &r att ndmnden har den struktur och de arbetssétt som
kravs for att ha en god intern kontroll av verksamhetens kvalitet och
maluppfyllnad och att forbattringsitgirder genomfors i den mén det krévs.

Beskrivning av arendet

Verksamhetsberittelsen innehéller en redovisning av vard- och omsorgsndmndens
resultat for 2022 &rs verksamhet. I verksamhetsberittelsen gér ndmnden, utéver
att beskriva och analysera ekonomin och forbrukningen av resurser dven en
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beddmning per mal samt en samlad bedomning pa nimndens maluppfyllelse
enligt god ekonomisk hushallning.

I bedomningen av méluppfyllelse ar utgangspunkten indikatorernas utfall 1
relation till de av ndmnden beslutade etappmalen. Finns inget beslut om etappmal
12022 ars verksamhetsplan dr utgdngspunkten indikatorernas trender. For att
beddmningen ska bli sa rattvisande som mdjligt adderas relevant information.

Forvaltningens synpunkter
Vérd- och omsorgsndmndens samlade maluppfyllelse 2022 beddms ej vara
uppfylit.

Malbedémning

IMélomrade Kommunfullméiktigemal Nimndmal Miluppfyllelse
God ekonomi och effektiv  [Skattemedel anvinds effektivt [Huddinges dldreomsorg och @E' At
verksamhet - ekonomisk funktionshinderomréde ar J UpPLy
héllbarhet effektiv

[Huddinge kommun é&r en Chefer och medarbetare bidrar Delvis uppfyllt

attraktiv arbetsgivare till en god verksambhet i sténdig

tveckling

En kommun dédr méanniskor |Huddinges verksamheter Huddinges dldre och Delvis uppfyllt
trivs och véxer - social priglas av kvalitet och valfrihet [funktionshindrade fér det stod y
héllbarhet loch den hjilp de behover
[Naturkommun som tar IMinska klimatpaverkan Utslépp av koldioxid och Delvis uppfylit
klimatansvar - ekologisk matsvinn i tillagningskoken &r
lhallbarhet pé en 14g niva

Néamndens mél inom det ekonomiska hallbarhetsmalet bedoms inte vara uppnétt
for 2022 trots att etappmalet nés for indikatorn nettokostnadsavvikelsen! inom
dldreomsorgen.

Némndens verksamheter har arbetat med aktiviteter for att nd en budget 1 balans
med fokus pa att 6ka beldggningen pa de sarskilda boendena for dldre, samt hitta
arbetssétt och scheman for battre anvdandning av personal inom bade hemtjénst
och sérskilda boenden for dldre. Trots att flertalet aktiviteter har genomforts och
pagar nés inte det ekonomiska hallbarhetsmalet for aret dd namnden inte har en
budget i balans utan uppvisar ett negativt resultat motsvarande — 31,4 miljoner
kronor.

Malet som ror attraktiv arbetsgivare ar delvis uppfyllt da vardet for
prestationsnivd som visar vilka forutsittningar for hélsa och utveckling som finns
1 organisationen har forbéttrats i arets medarbetarenkit. Den totala sjukfrédnvaron
visar pd en positiv utveckling eftersom den minskat jamfort med foregéende &r.
Néamnden nar dock inte etappmalet for sjukfranvaron 2022.

Maluppfyllnaden for det sociala hallbarhetsmalet far delvis anses vara uppnatt.
Flera av nimndens indikatorer kopplade till brukarenkéten nas inte for éret.
Resultatet bor stillas i relation till den generella nedgdngen i brukarndjdhet som
observerats nationellt och den paverkan pandemidren haft pa verksamheterna.
Bedomningen har dérfor gjorts utifrdn helhetsbilden av det kvalitetsarbete som
bedrivits och det sérskilda fokus pé delaktighet, trygghet och att motverka
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ensamhet som verksamheterna haft. Kvalitetsarbetet f6ljs upp och presenteras mer
ingdende i kvalitetsberéttelser for malgrupperna inom nimndens ansvarsomrade.

Namndens maluppfyllnad inom det ekologiska hallbarhetsmalet bedoms till viss
del vara uppfyllt. Nya fordon har bestéllts i enlighet med géllande utfasningsplan
och ndmnden har 6kat sin andel fossilfria fordon med 16,1 procentenheter. Pa
grund av kraftiga forseningar i leverans av fordon, har etappmaélet for aret inte
uppnatts. Det totala matsvinnet och CO2-utsldppet inom nimndens verksamheter
ndr etappmalen for aret.

Vard- och omsorgsndamndens ekonomiska bokslut 2022

Resultatet for aret innebdr en negativ avvikelse om -31,4 miljoner kronor. Jaimfort
med foregdende ar har nettokostnaden 6kat med 46,3 miljoner kronor vilket
motsvarar en 6kning med 3,7 procent.

Inom vérd och omsorg om éldre uppgar den redovisade budgetavvikelsen till -
12,9 miljoner kronor. De storsta underskotten for nimnden totalt avser
hemtjanstinsatser med -7,1 miljoner kronor i underskott och sérskilt boende med
ett underskott om -12,3 miljoner kronor. (I bilagd atgidrdsbilaga redovisas det
ekonomiska utfallet for verksamheten i1 egen regi).

For insatserna enligt LSS och SFB redovisas en budgetavvikelse om -13,6
miljoner kronor. De storsta underskotten avser bostad med sirskild service enligt
LSS dar underskottet uppgar till -22,5 miljoner kronor och daglig verksamhet
enligt LSS dér underskottet &r -9,6 miljoner kronor. De verksamheter med storst
overskott mot budget finns inom personlig assistans dér resultatet dr 13,3 miljoner
kronor och boende enligt LSS for barn och unga dér dverskottet &r 5,5 miljoner
kronor.

For insatser till personer med funktionsnedsattning redovisas ett underskott om -
5,5 miljoner kronor jamfort med budget. Det storsta underskottet avser turbundna
resor med -8,2 miljoner kronor. De omraden med storst Overskott ér insatserna for
sarskilt boende och boende HVB/SoL som sammantaget redovisar ett Gverskott
om 4,8 miljoner kronor.

Resultatoverforing och investeringsmedel

Vard- och omsorgsndmnden har sedan ingdngen av 2022 ett ingdende eget kapital
om 38,4 miljoner kronor. Arets resultat ir -31,4 miljoner kronor och i enlighet
med kommunens ekonomistyrningsprinciper foreslas drets resultat balanseras mot
det egna kapitalet. Det innebér att nimndens utgaende balanserade egna kapital
uppgér till 7,0 miljoner kronor.

De medel som forts dver fran tidigare ar avseende sprinklersystem inom boende
LSS har inte nyttjats under dret. Orsaken till detta &r att verksamheten avvaktar
slutlig inkoppling av vatten for att kunna slutfora investeringsprojektet.
Ytterligare utgifter forvantas ddirmed inkomma under 2023 och forvaltningen
foreslar darfor att 0,9 miljoner kronor overfors till investeringsbudgeten for 2023.
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Vasentliga personalforhallanden

Den totala sjukfrdnvaron har minskat under aret och sett dvre en 18-
manadersperiod. Den korta sjukfranvaron har 6kat ndgot medan sjuktalet for de
langa sjukskrivningarna har sjunkit.

Resultatet i medarbetarenkédten visar pa en hog fordndringskraft inom ndmndens
verksamheter dér vilja, engagemang och forutsittningar finns for medarbetarna att
utfora ett bra arbete. Daremot har det skett en forsémring inom maéttet for
arbetsrelaterad utmattning vilket till viss del kan forklaras av att det fortfarande
finns en trotthet i verksamheterna efter de hart prévade aren med covid-19-
pandemin.

Verksamheten har under aret validerat vardbitraden till underskoterskor via
dldreomsorgslyftet och genomfort flera utbildningsinsatser for andra medarbetare
inom verksamheten som forsenats pa grund av covid-19-pandemin. Utover det har
forstiarkningar gjorts med sjukskoterskeresurser inom den kommunala hélso- och
sjukvardsorganisationen. Flera av dessa satsningar har kunnat genomforas genom
finansiering via beviljade statsbidrag.

En av nimndens stdrsta utmaningar framét ar att sikra kompetensforsorjningen
inom verksamheterna.

Uppfoljning av internkontroll

Den samlade beddmningen &r att ndmnden har den struktur och de arbetssétt som
kravs for att ha en god kontroll av verksamhetens kvalitet och maluppfyllnad och
att forbattringsdtgirder genomfors 1 den man det krdvs. Arbetet sikras genom
systematiskt kvalitetsarbete samt arbetet med budget och de politiska malen.
Riskanalyser och forbattringsdtgirder vid behov samt systematiska kontroller
(savil beslutade 1 internkontroll som verksamheternas egenkontroller) sker
16pande under aret for att sdkra verksamhetens kvalitet. Kvalitetsarbetet gors pé
alla nivaer i organisationen och de samlade resultaten summeras 1 nimndens
kvalitetsberittelser for 2022.

Vérd- och omsorgsndmnden identifierade 1 verksamhetsplanen fyra risker och
beslutade om atgérder for att reducera riskerna.

Risken som ror platsbrist pa dagverksamhet ér atgidrdad och kvarstér inte langre.

Atgirderna som kopplades till riskerna rérande en ekonomi i balans inom
hemtjénst respektive sirskilt boende for dldre kommer att fortsdtta under 2023 och
dé foljas i den lopande ekonomiska uppfoljningen i ménadsrapporter och
deldrsuppfoljningar.

Verksamheten har dtgirdat interna rutiner och arbetssatt for att littare upptéacka
och hantera misstanke om oegentligheter och vélfardsbrott. Ett fortsatt gemensamt
arbetet kommer att géras pa kommundvergripande nivd, varfor den risken inte
kommer att foljas pa vard- och omsorgsndmnden under 2023.

Den systematiska kontroll som handlat om att bevaka prestationsnivén i
medarbetarenkéten har fallit vél ut. Da prestationsnivén de senaste fyra aren legat
over riktvirdet som indikerar om organisationen har stor forméaga och kraft att
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fordandras och 16per liten risk for ohédlsa, bor den systematiska kontrollen avslutas
frén och med nésta &r.

Lina Blombergsson Helén Trostemo
Tillférordnad socialdirektor Ekonomichef
Bilagor
1. Verksamhetsberittelse 2022 for vard- och omsorgsndmnden
2. Uppfdljning 2022 av utforare inom vard- och omsorgsnamndens
valfrihetssystem samt vissa ramavtal
3. Vard- och omsorgsndmndens resultatrikning per 31 dec 2022
4. Vérd- och omsorgsnimndens volymer per den 31 december 2022
5. Vérd- och omsorgsndmndens dtgardsplan per den 31 december 2022

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen
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