Sammanfattning

Barbro Lind (MP) och Anders Lonroth (MP) har den 17 december inkommit med en motion till
kommunfullméktige om att inritta en tjanst som vard- och omsorgsombudsman.

I motionen foreslas att kommunen bor inrétta en tjanst som ombudsman for kunder och brukare inom
omradena for funktionshinder och dldreomsorg. Detta med hianvisning till att seniorer och personer
med funktionsvariationer kan ha svért att hivda sina rittigheter gentemot kommunen och andra
myndigheter.

Ombudsmannens dverordnade uppgift ska vara att foretrdda kommunens dldre och personer med
funktionsvariationer och/eller deras stéllforetrddare gentemot kommun och/eller andra myndigheter.
Motionen har remitterats till vard- och omsorgsndgmnden, Huddinges funktionshinderrad samt
Huddinges pensionérsrad.

Kommunstyrelsens forvaltning stéller sig tveksam till att en vard- och omsorgsombudsman ska
foretrdda en enskild person i domstol gentemot kommunen och andra myndigheter da detta ligger
utanfor den kommunala kompetensen och dessutom inte anses forenligt med kommunallagens 2 kap. 2
§. En ombudsman inom kommunen bor dérfor inte handlégga enskilda drenden eller foretrada enskilda
i sina kontakter med andra myndigheter eller domstolar. Detta skulle d& begransa ombudsmannens roll
till att tillhandahélla rad, information och stdd till dldre och personer med funktionsvariationer.
Forvaltningen anser att det idag inom kommunens verksamheter erbjuds sddan rddgivning, stod och
information till &ldre och personer med funktionsvariationer, likt vad som efterfragas i motionen &ven
om det inte sker i form av en sérskild ombudsmannatjénst.

Forvaltningen vill &ven hénvisa till den tidigare utredning som gjorts om att utveckla information, stod
och rad till dldre som visade att det finns flera fordelar med att Gverlata pa 6vriga verksamheter inom
kommunen att tillhandahalla radgivning och stod. Med hénvisning till detta samt mot bakgrund av de
utmaningar Huddinge kommun savél som kommunsektorn i stort star infor, med ett anstrangt
ekonomiskt ldge de kommande &ren, anser forvaltningen att det ar béttre att behélla och vid behov
utveckla nuvarande verksamheter istéllet for att inrétta en ny tjdnst som vard- och omsorgsombudsman,
som skulle ha ett mycket avgransat uppdrag. Detta sett séval till tillgénglighet som till
kostnadseffektivitet.

Med héanvisning till vad som framforts ovan foreslds motionen avslas.

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullméktige

Med hénvisning till kommunstyrelsens forvaltnings tjdnsteutldtande, daterat den 23 oktober 2019,
avslds motionen.
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