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Missiv avseende Granskning avseende kommunens arbete
med orosanmaéilningar med avgrinsningen sarskilda
insatser for barn och unga och for hillbarhet i enlighet
med Agenda 2030-malen 3.5, 10.2, 16.2 och 16.A

Professional Management AB har under perioden november 2022 — februari 2023
genomfort granskningar av Huddinge kommuns arbete med social héllbarhet, med
avgransningen stod till barn och unga som har behov av sérskilda insatser.

Enligt min beddmning fanns och finns risk att ett betydande antal unga i
kommunen med behov av sarskilda insatser for att na béttre skolresultat, for att
uppna bittre psykisk hélsa liksom for undvikande av drogberoende och kriminell
livsstil inte fér tillrackligt, indamalsenligt samt kostnadseffektivt stod och omsorg
enligt kommunens mal och vision, statliga riktlinjer och Agenda 2030.

Med anledning av detta uppdrog jag till sakkunniga bitrddet Professional
Management att genomfora tva fordjupade granskningar kopplade till social
héllbarhet. Rapport avseende granskning av hanteringen av orosanmilningar
bifogas detta missivbrev.

Rapportens bedomningar och slutsatser

Av rapporten framgér att kommunen har erfaren och kompetent personal,
andamalsenliga rutiner och processer samt arbetar enligt lagstiftningen. Inga
kvalitetsbrister 1 hanteringen av orosanmélningarna eller i dokumentationen har
identifierats med undantag for att tidskraven i lagstiftningen inte uppfylls for 33
procent av drenden pd barnenheten och 23 procent av drenden pé
ungdomsenheten. Totat innebér det att mer &n 900 barn och unga under 2021
drabbades av alltfor langa handldggningstider. Med all 6nskvird tydlighet visar
detta att min riskbedomning som beskrivs i andra stycket ovan var riktig och att
goda skél fanns for att genomfora granskningar inom omradet.

Vikten av snabba insatser for en positiv utveckling ar vil dokumenterad i
forskningen och kommunfullméktige betonar med stor tydlighet vikten av tidiga
insatser. Foljaktligen innebar detta en allvarlig brist i Socialndmndens
genomforande av KF:s beslutade mal vilket har menlig paverkan pd de unga som
drendena avser. P4 savél kort som ldng sikt kan denna brist leda till betydande
kostnader och problem for samhéllet och anhoriga.

Den tidsfrist som anges i 11 kap. 2 § SoL dr en maximitid inom vilken en
utredning ska slutforas. Bestimmelsen har kommit till bl.a. for att undvika att
paborjade utredningar str Oppna under ldng tid utan att bli ordentligt avslutade
(prop. 1996/97:124 5. 109 - 110).



Socialndmndens resultatramverk innefattar inga specifika mél och indikatorer for
hanteringen av orosanmaélningar. Det finns inga tidsatta mal for nédr lagstiftningens
krav ska vara uppfyllda. Professional Management bedomer att det dr angelédget
att andelen aktualiseringar som hanterats inom foéreskriven tid samt andelen
utredningar som dr avslutade inom fyra manader ingar som resultatindikator 1
socialnimndens resultatramverk. Det dr ocksa angelédget att kraven enligt
lagstiftningen uppfylls s& snart som mojligt och att det sétts &nnu mer ambitiosa
mal for de kommande aren om Kommunfullmiktiges mél om tidiga insatser ska
innebéra en reell politisk ambitionsdkning. Det dr darfor viktigt med en gedigen
resultatanalys som underlag for sittande av SMARTA mal i kommande
verksamhetsplaner.

Jag delar till fullo rapportens slutsatser och rekommendationer.
Rekommendationer till Socialniimnden och KS

e Andelen aktualiseringar som hanterats inom foreskriven tid bor ingd som
resultatindikator 1 socialndmndens resultatramverk och kommunens
styrmodell.

¢ Andelen utredningar som &r avslutade inom fyra méanader bor ingd som
resultatindikator 1 socialndmndens resultatramverk och kommunens
styrmodell.

e Tillse att kraven enligt lagstiftningen uppfylls sa snart som mgjligt och att
det sétts annu mer ambitidsa mél for de kommande dren i enlighet med
KF:s mal avseende tidiga insatser.

o Sikerstill gedigna resultatanalyser som underlag for sédttande av
SMARTA mél och utarbeta en konkret handlingsplan for hur mélen ska
uppnas. Resultatanalyser bor d&ven innefatta ekonomisk hushéllning med
en tydlig inriktning att 6ka verksamhetens effektivitet.

e Upphandla ramavtal for att ge tillgéng till tillrdckligt ménga jourhem,
familjehem, behandlingsfamiljer, HVB och stodboenden for att ticka
behoven och si att en bristsituation inte forldnger utredningstider, forsenar
placeringar och/eller innebir att dyra direktupphandlingar maste tillgripas.

e Avsitt tid och resurser for omvirldsbevakning av forskningsresultat och
gemensamma larprocesser med grannkommuner eller andra relevanta
jamforelsekommuner (peer review).

e Korrigera informationen pa kommunens hemsida om hanteringen av
orosanmélningar sa att den korrekt aterspeglar tillvagagangssittet.

Rapporten 6verldmnas till socialnimnden och kommunstyrelsen for yttrande
senast 2023-05-20 och for information till KF.
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