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Revisionsrapport: Granskning av digitalisering

KPMG har av de fortroendevalda revisorerna fatt i uppdrag att genomfora en

granskning av digitalisering. Uppdraget ingér i revisionsplanen for ar 2023.

Var sammanfattande beddmning &r att kommunstyrelsen delvis har tillsett en

tillracklig styrning av digitaliseringsarbetet.

Vi bedomer att det finns en politisk viljeriktning att kommunen ska bedriva ett aktivt
digitaliseringsarbete som ska leda till innovation och fordndrade arbetssétt som
mojliggor effektivisering. Kommunstyrelsen har utifrdn sitt ansvar fattat ett antal
beslut for att ge forutséttningar till verksamheten att forstarka och utveckla
digitaliseringsarbetet. Styr- och samverkansmodell samt tillhdrande arbetssitt vid
genomforande och uppfoljning av digitaliseringsarbetet &r 1 en etableringsfas och vi
bedomer att det inom dessa delar finns behov av tydligare styrning och gemensamma

arbetssitt for att sdkerstilla att digitaliseringen nar forvintad nytta och effekter.



Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— Revidera eller omvérdera behovet av en digitaliseringsstrategi och sékerstélla
att den kommundvergripande styrningen dr samstdmmig och ger en samlad

utvecklingskraft for digitaliseringsarbetet.

— Utvirdera resursséttning mellan styrelsen och dvriga ndmnder sd att det finns
tillrackliga forutsdttningar for styr- och samverkansmodellen som organisation

for digitaliseringsarbetet.

— Ge kommunstyrelseforvaltningen i1 uppdrag att tydliggdra en gemensam
styrning och krav pa underlag for digitaliseringsprojekt och initiativ samt hur

uppfoljning ska ske.

Vi beslutar att 6verldmna rapporten till kommunstyrelsen for yttrande senast 2023-12-

15 och till kommunfullméktige for kinnedom.
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