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1.1

1.2

Sammanfattning

Utifran en demokratisk synpunkt ar det viktigt att det finns tillrackliga férutsattningar och
tillrackliga resurser for att val till riksdag, kommun och landsting ska kunna genomforas
pa ett andamalsenligt och rattssakert satt.

Revisorerna i Huddinge kommun har bedémt att en granskning behdver ske avseende
hur kommunens valnamnd arbetade med och forberedde den verksamhet samt de
rutiner och processer som var aktuella i samband med valet.

Syftet med projektet har varit att granska valndmndens férberedelser infér valet och
vilken organisation som byggts upp och vilka rutiner och processer som ska tillampas i
samband med valet. Ett vidare syfte har varit att bedéma huruvida arbetet och
forberedelserna har varit andamalsenligt.

| 6vergripande termer kan arbetet infor, under och efter valet 2018 pa det stora hela
sagas ha fungerat val. Det finns en val etablerad kunskap och erfarenhet av att planera
och genomféra val i Huddinge kommun. Det ska dock papekas att denna formaga i
huvudsak ar erfarenhetsbaserad och i stor utstrackning vilar pa tillgangen till historisk
kunskap hos ett antal nyckelpersoner utanfér valkansliets verksamhet.

Ur ett risk- och sarbarhetsperspektiv kan det konstateras att det finns en rad dokument
men att de inte pa ett sammanhallet och kronologiskt satt formar beskriva de rutiner,
aktiviteter samt de roller och ansvar som behdvs fér valets planering och
genomférande.

Samlad revisionell bedomning

Den samlade revisionella bedémningen ar att det arbete och de forberedelser som
valnamnden i Huddinge kommun bedrev och vidtog infor valet den 9 september 2018 i
huvudsak var andamalsenligt. Vi beddmer dock samtidigt att organisering, planering
och genomférande av val ur ett helhetsperspektiv sannolikt foérsvaras av att styr- och
stéddokumentation inte &r sammanhallen. Dessutom gor vi bedémningen att
organiseringen, planeringen och genomférandet av valet i alltfor stor utstrackning ar
beroende av tidigare erfarenheter och tillgang till kompetens hos nyckelpersoner vilket
skapar sarbarhet vid t.ex. personalférandringar.

Rekommendationer
Utifran vara iakttagelser Iamnar vi féljande rekommendationer:

- Valnamnden behdver utarbeta en sammanhallen dokumentation som
kronologiskt beskriver och stddjer en strukturerad process vad galler ansvar och
roller vid planering och genomférande av val i syfte att minska de risker och den
sarbarhet som ett allt for starkt personberoende kan ge upphov till.

— Utdver att ta ett samlat grepp om hur valprocessen dokumenteras behdver
valnamnden i denna dokumentation dessutom och sarskilt:
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2.1

o utarbeta en sarskild rutin for rekrytering av valforrattare.
o tydliggéra mal och krav avseende utbildning av valforrattare.

- Valnamnden behdver i dokumentet Lokala instruktioner — valdagens arbete
tydliggéra vem det riktar sig till och vad det syftar till. Valndmnden behover aven
utarbeta former for att sakerstalla att eventuell malgrupp delges informationen i
dokumentet.

Bakgrund
Vi har av Huddinge kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska valnamndens
verksamhet. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2018.

Valndmnden ansvarar for genomférandet av allmanna val i kommunen vart fjarde ar,
(riksdag, landsting och kommunfullméaktige) och val till Europaparlamentet vart femte ar
samt folkomrdstningar.

Valnamnden ar en neutral lokal myndighet med uppdraget att planera och genomféra
ett tillgangligt val. De praktiska delarna bestar i att se till att det finns vallokaler,
valfrrattare och material. Vidare ansvarar valndmnden for utbildning av valférrattarna.

Syfte

Syftet med projektet ar att granska kommunens forberedelser infor valet 2018 och

vilken organisation som byggts upp och vilka rutiner och processer som tillampats i
samband med valet. Ett vidare syfte ar att bedéma hur andamalsenligt arbetet och
forberedelserna varit.

Foljande avser rapporten besvara:

> Fanns det aktuella styrdokument for valnamndens verksamhet?

> Fanns en tillracklig organisation i kommunen for att hantera valet den 9
september 20187

> Fanns det en dokumenterad planering infor valet som kronologiskt beskriver
forberedelserna, arbetet i samband med valet samt vad som ska goras efter
valet?

> Fanns det rutiner for rekrytering av valférrattare?

» Fanns det tillrackligt med valférrattare i samband med valet?

> Fanns det en andamalsenlig struktur avseende val av lokaler vid fortidsréstning
samt ordinarie vallokaler? (planering, sakerhetsatgarder, tillganglighet mm.)

> Hur har valnamnden tillgodosett maojligheterna till fortidsrostning?
» Hur har fortidsroster och dokument av sekretesskaraktar hanterats?

> Fanns det rutiner for avvikelsehantering vid eventuella avvikelser?
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2.3

2.4

2.5

» Erhdll valforrattarna tillracklig utbildning och information i god tid fére valet?

Avgransning

Granskningen avser valnamnden.

Projektorganisation

Granskningen har utférts av Martin Jansson, revisor, Viktoria Bernstam projektledare/
certifierad kommunal yrkesrevisor samt Andreas Endrédi, uppdragsansvarig/certifierad
kommunal yrkesrevisor som kvalitetssakrare.

Metod

Genomgang och studium av relevanta dokument och beslutsunderlag foljt av analys
och sammanstallning av begart underlag. Intervjuer och avstamningar har genomforts
med valnamndens presidium, kanslidirektér samt utvecklingsansvarig tjansteman med
uppdrag att samordna valet.

Rapporten har faktagranskats av valnamndens ordférande och vice ordférande samt
utvecklingsansvarig tjansteman med uppdrag att samordna valet.
Revisionskriterier

¢ Vallagen (2005:837).

¢ Valmyndighetens handbok: Kommunens uppgifter vid valen 2018, val till
riksdag, kommunfullméktige och landstingsfullméktige
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3.1

Resultat av granskningen

| detta avsnitt redovisas de iakttagelser som granskningen har genererat och de
kommentarer som dessa foranlett i relation till respektive revisionsfraga.

Styrdokument

Fanns det aktuella styrdokument for valnamndens verksamhet?

lakttagelser

Utifran en granskning av tillganglig dokumentation har vi kunnat identifiera tva
styrdokument med relevans fér valnamndens arbete: "Reglemente for valndmnden”,
(HKF 9500), samt "Gemensamt reglemente fér namnder och styrelser i Huddinge
kommun”, (HKF 9010).

Reglemente for valnamnden bestar av tre paragrafer och fastslar foljande:
1) att valnamnden ar lokal valmyndighet med stdd av vallagen (2005:837),
2) att kommunfullmaktige beslutar om antalet ledaméter i naAmnden samt att

3) utdver detta galler for valnamnden vad som stadgas i gemensamt reglemente for
namnder och styrelser i Huddinge kommun.

Gemensamt reglemente for namnder och styrelser i Huddinge kommun ar som titeln pa
dokumentet antyder, i huvudsak en allmant hallen beskrivning av formerna for
namnders arbetsordning och sammantraden.

Kommentarer

En valnamnd ar i atminstone tva avseenden en verksamhet som skiljer ut sig fran
ovriga verksamheter i en kommun. For det forsta ska det enligt vallagen (2005:837) 3
kap., 3 §, i varje kommun [...] finnas en valndmnd, som &r lokal valmyndighet med
ansvar i kommunen fér fragor om val. Det innebar mer konkret att valnamnden,
forutom kommunstyrelsen och éverformyndaren, ar obligatoriska inslag i en
kommuns verksamhetsorganisation.

For det andra skiljer sig valnamndens verksamhetslogik at fran kommunstyrelsens och
overformyndarens. Medan de senare ar verksamheter som praglas av att i den
vardagliga verksamheten hantera arenden och fragor, handlar vaindmndens
verksamhet om att efter lang tid av inaktivitet under en kort period vaxla upp och
genomfora val till riksdag, kommun, landsting, EU-parlamentet samt nationella
folkomrdstningar eller lokala folkomrdstningar.

Att genomféra ett val kan beskrivas som att fa ett antal var fér sig komplexa
omstandigheter och forhallanden att sammanfalla pa ett &ndamalsenligt och rattssakert
satt under en kort och intensiv tidsperiod. Det handlar framst om att sakerstalla lokaler,
logistik, bemanning, rekrytering av valforrattare samt utbildning av dessa.

Under intervjuerna framhaller de intervjuade att det finns en god férmaga att
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3.2

genomfora val i Huddinge kommun. Det framgar dock att denna férmaga i stor
utstrackning bygger pa tillgangen till tidigare etablerad kunskap och erfarenhet av att
genomfbra val hos ett antal nyckelpersoner i kommunens organisation som inte ar
organisatoriskt tillhériga valkansliet.

Ur ett risk- och sarbarhetsperspektiv kan det konstateras att det saknas styrdokument
med en sammanhallen kronologisk processbeskrivning som uttrycker rutiner, aktiviteter
samt de roller och ansvar som behdévs for valets planering och genomférande.

Organisation

Fanns en tillracklig organisation i kommunen for att hantera valet den 9
september 20187

lakttagelser

| Huddinge kommun har valndmnden det 6vergripande ansvaret fér genomférandet av
val. Valnamnden bestar av fem ordinarier ledamoter och fem ersattare. Valnamnden
har darutdver ett arbetsutskott som bestar av valnamndens ordférande, vice
ordférande samt en ledamot.

Under 2018 genomfdrdes en mindre omorganisation av valkansliets organisation i
Huddinge kommun. Kanslichefen fick da ett delvis nytt uppdrag som
utvecklingsansvarig for valet. | den nuvarande organisationen ar kanslidirektorens roll
att stdédja och ge kanslichefen/utvecklingsansvarige tjanstemannen forutsattningar att
genomfodra valet pa ett som denne beddémer andamalsenligt satt. Till sitt férfogande har
den utvecklingsansvarige tjanstemannen en valhandlaggare och en valsamordnare.
Valhandlaggaren har i huvudsak som uppgift att arbeta med fragor som ror rekrytering
och utbildning av valférrattare, medan valsamordnaren hanterar administrativa arenden
och samordnar kontakten med nyckelpersoner. Dessa utgér karnan i valkansliets
verksamhet. Darutéver finns i Huddinge kommuns organisation ett antal
nyckelpersoner med omfattande erfarenhet och kompetens. Det ska sarskilt namnas
att det finns en utpekad person med ansvar for den for valets genomférande sa
centrala fragan om logistikhantering. Under intervjuerna framgar det att organisationen
konstitueras pa basis av tidigare erfarenheter och tradition.

Samtliga respondenter bedémer under intervjuerna organisationen kring valet som
tillracklig. Daremot papekar respondenterna att arbetsbelastningen i organisationen
under perioden veckorna fore samt dagarna under och omedelbart efter valets
genomférande var mycket hog vilket skapade undantrangningseffekter vis a vis
ordinarie arbetsuppgifter. Det framtrader en bild av att valorganisationen utgar ifran ett
fatal personer med omfattande tidigare erfarenhet och kunskap av att genomféra val.

Det papekas i intervjuerna att det infor kommande val finns ett behov av att t.ex.
tydliggora rollerna i organisationen, att ansvar for vallokaler och logistik pekas ut.
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3.3

Kommentarer

Var beddémning ar att det fanns en tillracklig organisation i kommunen infor, under och
efter valet den 9 september 2018.

Daremot konstaterar vi att genomférandet av valet i stor utstrackning baseras pa och
tar sin utgangspunkt i den traditionsbundna kunskap och erfarenhet att genomféra val
som finns hos nyckelpersoner i kommunen, snarare an i de rutinbeskrivningar som
finns upprattade. Detta bedémer vi gor valorganisation sarbar och bidrar till hdg
arbetsbelastning.

Vi beddmer att nuvarande satt att uppratta valndmndens organisation infor val
forsvarar planering utifran ett helhetsperspektiv. Vi gér mot den bakgrunden
bedémningen att ett sammanhallet dokument som tydliggdr valprocessens olika
delmoment samt hur ansvar och roller i dessa férdelas bor arbetas fram. Ett samlat
styrdokument skulle starka valorganisationen och stédja planering och genomférande
av kommande val.

Planering

Fanns det en dokumenterad planering infor valet som kronologiskt
beskriver forberedelserna, arbetet i samband med valet samt vad som ska
goras efter valet?

lakttagelser

Vid administrativa avdelningen i Huddinge kommun finns en manual fér administration
av val upprattad: Administration av val — manual. Manualen ar daterad till 2015 och kan
sagas besta av tva delar. Den inledande delen beskriver administrativa aktiviteter
avseende fortidsrostning, bemanning, utbildning, etc. Den andra delen ar kronologiskt
ordnad och beskriver med utgangspunkt i vissa faststallda tidpunkter vilka aktiviteter
som ska vidtas dagen innan valet, valdagen samt dagen efter valet.

Vi har aven tagit del av en rutinbeskrivning avseende logistik och lokaler med
bendmningen "Valarbete”. Denna rutinbeskrivning preciserar kontorsserviceenhetens
ansvar och rutiner i samband med val, folkomréstningar och extra val i Huddinge.
Rutinbeskrivningen ar kronologiskt ordnad och beskriver de olika aktiviteter som ska
vidtas for att valet ska kunna genomféras utifran ett lokal- och logistikperspektiv.
Rutinbeskrivningen berér uteslutande fragor om logistik och lokaler.

Kommentarer

Vi konstaterar att det finns dokumentation som delvis kronologiskt beskriver
forberedelserna, arbetet i samband med valet samt vad som ska goras efter valet.
Daremot ar inte dokumentationen sammanhallen och beskriver inte pa ett tydligt satt
roller och ansvar vid planering av genomférande av val vilket kan fa betydande
konsekvenser vid t.ex. personalférandringar.

Vi bedomer darfor att en sammanhallen dokumentation behéver utarbetas som
kronologiskt beskriver och stddjer en strukturerad process vad galler ansvar och roller
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3.4
3.4.1

3.4.2

vid planering och genomférande av val i syfte att minska de risker och den sarbarhet
som t.ex. ett allt for starkt personberoende, som namnts i punkt 3.2, kan ge upphov till.

Rekrytering och bemanning

Fanns det rutiner for rekrytering av valforrattare?

lakttagelser

Av valkansliets manual fér administration av val framgar det att atta manader fore
kommande val ska férfragan skickas till de rostmottagare som deltog i det foregaende
valet om deras deltagande. Under intervjuerna framhalls att andra kanaler for
rekrytering av valférrattare ar kommunens hemsida, annonsering vid Sddertérns
hdgskola, sonderingar inom kommunorganisationen i stort samt via bekanta och
anhoriga till anstallda.

Utifran intervjuerna framgar det att tidigare praxis for rekrytering tillampas. Det vill
saga, tidigare listor pa valférrattare ligger till grund for rekrytering och natverk och
kontakter anvands.

Kommentarer

Var beddmning ar att det inte finns en sarskilt faststalld rutin fér rekrytering av
valforrattare vid valnamnden i Huddinge kommun. Under rubriken bemanning av
vallokaler i manualen for administration av val anges forvisso tidpunkt och form for att
rekrytera valforrattare men vi anser utifran ett risk- och sarbarhetsperspektiv att det ar
angelaget att rekrytering ses som ett fristdende moment i genomférandeprocessen av
val, snarare an att sortera under den bredare fragan om bemanning av vallokaler.

Vi anser att en rutinbeskrivning avseende rekrytering av valférrattare bor arbetas fram.
Fanns det tillrackligt med valforrattare i samband med valet?

lakttagelser

| vallagen fastslas, (3 kap., § 6), att vid réstmottagning i en vallokal ska minst tre av
réstmottagarna vara narvarande. En av dessa ska vara ordféranden eller ordférandens
ersattare. Enligt valkansliets manual for administration av val ska varje vallokal i
Huddinge kommun ha minst 6 réstmottagare, varav en ska vara ordférande och en vice
ordférande. Under intervjuerna framkom det att vid arets val hade bemanningen
utdkats till sju rostmottagare vid varje vallokal. Intervjurespondenterna uppskattade
antalet valforrattare till ca 420 vid genomférandet av valet.

Samtliga intervjuade bedémde att det fanns tillirackligt med valforrattare aven om det
framholls att de sista reserverna behdvde tas i ansprak pa valdagen. Baserat pa
tidigare erfarenhet av sena aterbud hade valndmnden rekryterat reserver for att
sakerstalla att det fanns tillrackligt med valforrattare.

Kommentarer

Enligt var granskning fanns det tillrackligt med valférrattare vid arets val.

© 2019 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



3.5

Lokaler

Fanns det en andamalsenlig struktur avseende val av lokaler vid
fortidsrostning samt ordinarie vallokaler?

lakttagelser

| manualen for administration av val vid valkansliet i Huddinge kommun anges hur
arbetet med att sakerstélla val- och réstningslokaler gar till. Bland annat betonas vikten
av att lokaler besiktigas i god tid fore valet sa att vallagens krav pa tillganglighet fér
personer med funktionsnedsattning sakerstalls.

Vid valet 2018 anvandes totalt 70 lokaler (60 vallokaler, 10 réstningslokaler) i Huddinge
for att genomféra valet. Under maj och juni manad 2018 Iat valkansliet i Huddinge
kommun en tillganglighetskonsult gora en inventering av tilltdnkta lokaler ur ett
tillganglighetsperspektiv. Inventeringen av lokaler visade att sju av vallokalerna (6
unika) inte beddmdes mota tillganglighets- kraven. Valnamnden fattade darefter beslut
om atgarder for att tillgangliggdra aven dessa lokaler. Av valnamndens
sammantradesprotokoll gar det att utlasa att fragan om val- och réstningslokaler varit
punkter vid arets samtliga sammantraden.

Vid intervjuerna framhalls att valnamnden och valkansliet fér gemensamma
diskussioner om vallokalernas lamplighet, sakerhet, tillganglighet och storlek.

Kommentarer

Var granskning visar att fragan om val- och réstningslokaler agnas mycket tid och
utrymme i valnamndens férberedelser infor valet. Den inventering som genomférts for
att sakerstalla vallagens krav pa tillganglighet ar systematiskt genomférd. Resultaten
av inventeringen har av valndmnden och valkansliet omhandertagits pa ett tillrackligt
satt for att sakerstalla en god tillgang pa val- och réstningslokaler som bl.a. méter
vallagens krav pa tillganglighet for personer med funktionsnedsattning.

Det har tidigare papekats att valnamndens och valkansliets arbetssatt praglas av och
bygger pa tidigare erfarenheter och tillgang till kunskap och kompetens hos
nyckelpersoner i den kommunala organisationen. Mot bakgrund av detta blir en
overgripande bedomning att arbetet med att sékerstalla tillgang pa val- och
rostningslokaler infor valet bedrevs pa ett andamalsenligt satt.

Daremot gar det inte att utifran befintlig dokumentation eller intervjuer avgéra huruvida
denna andamalsenlighet har sin grund i en andamalsenlig struktur som tydligt pekar ut
processer, roller och ansvar. Vi ser darfor ett behov av att i en sammanhallen
dokumentation for valets genomférande utarbeta en arbetsstruktur for hur lokalfragan
hanteras infor val.
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3.6
3.6.1

3.6.2

Fortidsrostning och hantering av fragor av sekretesskaraktar
Hur har valnamnden tillgodosett mojligheterna till fortidsrostning?

lakttagelser

Vid fortidsréstningen i Huddinge till valet 2018 anvandes 10 lokaler — en for varje
kommundel. | en langre sammanfattning fran valnamndens sammantrade den 28 mars
2018 framgar valnamndens évervaganden och stallningstaganden nar det galler
rostningslokalernas beskaffenhet, bemanningen av dem samt 6ppettider.

Erfarenheterna fran valet 2014 togs till vara i inriktningsarbetet infor fortidsréstningen
vid valet 2018.

Kommentarer

Var bedémning ar att valnamnden har tillgodosett madjligheterna till fortidsréstning
genom att beakta aspekter sasom tillganglighet, 6ppettider, bemanning och sakerhet.

Hur har fortidsroster och dokument av sekretesskaraktar hanterats?

lakttagelser

Valndmnden i Huddinge kommun har upphandlat hantering av fortidsroster av
PostNord AB. Det innebar att PostNord ansvarade for att transportera, férvara samt
sortera fortidsroster utifran distrikt och rostlangdsordning. | kontorsserviceenhetens
rutinbeskrivning for valarbete beskrivs detaljerat det administrativa handhavandet vid
overlamnande och mottagande av fortidsroster vis a vis Postnord AB.

| var granskning har vi stallt fragor om hur réstlangder har hanterats innan valet samt
hur fortidsroster hanterats da réstningslokalerna varit stangda. Aven om rostlangder
och fortidsroster inte ar sekretessbelagda handlingar foreskriver Valmyndighetens
handbok att dessa bor hanteras pa ett sakert satt.

Utifran de uppgifter som inkommit framgar det att rostiangder forvarats inlasta i
kommunhusets arkiv innan de Iamnades ut till respektive ordférande dagarna innan
valet. Nar det galler fortidsrosterna hamtades dessa av PostNord varje kvall fran varje
fortidsrostningslokal och forvarades inlasta i ett rum med gallerfonster hos posten i
Huddinge. Pa sa satt sakerstalldes att inga fortidsroster forvarades i réstningslokalerna
efter stdngning. Ovrigt relevant material lastes in/stélldes in i skap i lokalen, alternativt
|&stes det rum som rostningen holls i.

Kommentarer

Var granskning visar att fortidsroster i Huddinge har hanterats pa ett planerat och
sakert satt.

10
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3.7

Avvikelsehantering

Fanns det rutiner for avvikelsehantering vid eventuella avvikelser?

lakttagelser

KPMG har i granskningen av avvikelsehantering valt att ta utgangspunkt i
Valmyndighetens handbok’. | den beskrivs bl.a. kommunens aligganden avseende
sakerhet men till viss del aven gallande administrativa avvikelser i samband med val.
Bland annat anges i handboken att kommunen fore valet ska genomféra en risk- och
sarbarhetsanalys som granskar kritiska beroenden fér genomférandet av valet och
identifierar risker och beroenden fér genomférandet av valet. Dessutom ska, enligt
handboken, kommunen uppratta en handlingsplan om réstmottagare utsatts fér hot och
trakasserier samt ange hur sdkerheten hanteras och av vem.

Av den dokumentation och information som har inkommit fran valkansliet ar det
framférallt tva dokument som ar av intresse for bedomningen kring hur Huddinge
kommun hanterar avvikelser i samband med val — Lokala instruktioner — valdagens
arbete samt Riskanalys Huddinge valet 2018.

Dokumentet Lokala instruktioner — valdagens arbete ar daterat till 2018-09-03 och har
dokumentstatusen information. Dokumentet innehaller bl.a. en éversiktlig beskrivning
av valorganisationen i Huddinge kommun, kontaktuppgifter till nyckelfunktioner for
valets genomférande samt en beskrivning av arbetet i vallokalen fére, under och efter
valdagen. Dokumentet innehaller genomgaende tydliga beskrivningar av vilka atgarder
som ska vidtas i t.ex. vallokalen infér valet. Dessutom finns en checklista som med hog
detaljeringsgrad beskriver vilka atgarder som ska vidtas fére avfard till
resultatmottagningen samt vad som ska tas med till denna. | dokumentet finns ett
sarskilt avsnitt — Avbrott i réstmottagningen — som pedagogiskt och tydligt beskriver hur
rostmottagare ska agera samt vilka atgarder som ska vidtas vid olycka, sjukdom, brand
eller ordningsstdrning.

Dokumentet Riskanalys Huddinge valet 2018 saknar datering och utgdrs av en matris
over identifierade risker. Matrisen for riskanalys anger 26 risker som var och en prévas
mot fragorna vad (har hant?), var (har det hant?), nar (hande det?) och hur (kan det
férebyggas/hanteras?). Dessutom gors bedémningar av varje risks konsekvens och
sannolikhet som genererar ett riskvarde som ligger till grund for prioritering av risker.
Den 6vergripande iakttagelsen ar att matrisen foljer ett etablerat satt att systematiskt
strukturera analys och hantering av risker.

Kommentarer

Utifran granskning av dokumenten Lokala instruktioner — valdagens arbete samt
Riskanalys Huddinge valet 2018 ar det var bedéomning att dessa kan betraktas som
handlingsplan respektive risk- och sarbarhetsanalys enligt vad som sags i
Valmyndighetens handbok. Daremot ar det oklart huruvida dokumentet Lokala
instruktioner — valdagens arbete ar en instruktion i egen mening eller information om
instruktioner. For att tydliggora detta forhallande boér Valnamnden faststalla

1 Valmyndigheten, (2018), Handbok — Kommunens uppgifter vid valen 2018, val till riksdag,
kommunfullméktige och landstingsfullméktige, s.42.
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3.8

3.8.1.1

dokumentets status dar faststallelsedatum och beslutsinstans bér framga. Det framgar
inte heller av dokumentet vem det riktar sig till, vad det syftar till eller hur det sakerstalls
att eventuell malgrupp delges informationen/instruktionerna.

Nar det galler dokumentet Riskanalys Huddinge valet 2018, bedémer vi att den
riskmatris som anvands i risk- och sarbarhetsanalysarbetet ar val strukturerad och
bidrar till att skapa en bra dverblick 6ver identifierbara risker och hur dessa férebyggs
eller hanteras. Den bor dock kompletteras med en logg sa att det gar att folja det
I6pande arbetet med hur och nar nya risker fors in och gamla eventuellt ménstras ut
eller om férandringar kring hur risker forebyggs och hanteras gors.

Mot bakgrund av var granskning av dokumenten Lokala instruktioner — valdagens
arbete samt Riskanalys Huddinge valet 2018 beddmer vi att Huddinge kommun har
relevant dokumentation som stédjer hantering av avvikelser i samband med val.

Utbildning

Erhéll valférréttarna tillrdcklig utbildning och information i god tid fére valet?

lakttagelser

Enligt vallagen (3 kap., 5 §) anges att som réstmottagare fér endast den férordnas som
har fatt sddan utbildning som behévs fér uppdraget. | dokumentet Administration av val
— manual anges omfattningen pa den utbildningsverksamhet som sakerstaller att
tillrackligt manga rostmottagare finns tillgangliga vid valets genomférande. Bland annat
anges hur manga utbildningstillfallen som respektive funktion ska erbjudas
(utbildningen omfattar ett utbildningstillfalle for respektive valférrattare men ges vid fler
tillfallen for 6kad flexibilitet):

e Tva kvallar for de som arbetar med fortidsréstning.
e Tre kvallar, tva tillfallen per kvall for rostmottagare i vallokaler.
e Tre tillfallen for ordférande och ordférandes ersattare.

Det ska enligt manualen aven anordnas utbildning/genomgang av rutiner for
resultatmottagare och onsdagsraknare.

Det kan konstateras att manualen i sig inte sager nagot narmare om
utbildningsinnehallet mer an att det hanvisas till en utbildningsfilm som Valmyndigheten
tillgangliggjort pa sin hemsida.

Enligt valnamndens sammantradesprotokoll fran den 15 augusti 2018 framgar det att
for ordférande, vice ordférande och réstmottagare anordnade valkansliet sammanlagt 6
utbildningstillfallen vid tre olika datum varav det sistndmnda var ett reservdatum — 28/8,
5/9 samt 6/9. For fortidsrostmottagare anordnades utbildningstillfallen den 14-15/8
samt den 21/8 som var reservtillfalle for de som annu inte hade haft méjlighet att ga
utbildningen.

| samma tjansteutlatande anges att utbildning ar obligatorisk for alla réstmottagare och
att férordnad réstmottagare darfér ska genomga den utbildning och det
utbildningsmaterial som tillhandahalls av Valmyndigheten. Dessutom sags att det ar
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obligatoriskt att medverka vid den utbildning som tillhandahalls av kommunen men att
avsteg fran detta krav kan ske i de fall réstmottagare férordnas efter det att
kommunens utbildning har avslutats.

Under intervjuerna framgar det att det saknas uppgifter om hur manga av de
deltagande réstmottagarna som genomgatt bade kommunens utbildning och
Valmyndighetens webbutbildning och hur manga som bara har genomgatt den senare.

Kommentarer

Baserat pa granskning av befintliga dokument, genomférda intervjuer och den
utgangspunkten att valndmnden bedémer att Valmyndighetens webbutbildning ar
tillracklig for att kunna férordnas som réstmottagare, sa ar var bedémning att tillracklig
utbildning och information gavs valférrattarna i god tid fore valet.

Vi konstaterar ocksa att omfattningen pa den utbildningsverksamhet som anordnades
infor valet 6verensstammer med vad som sags i dokumentet Administration av val —
manual.

Daremot anser vi att valnamndens utbildningsmal och utbildningskrav ar otydligt
formulerade. Som framgar ovan ar det obligatoriskt att genomga bade
Valmyndighetens webbutbildning och kommunens utbildning. Samtidigt saknas
uppgifter om hur manga valférrattare som endast har genomfért Valmyndighetens
webbutbildning som en konsekvens av att de forordnades efter kommunens sista
utbildningstillfalle. Eftersom kommunens utbildning ar en magjlighet att 6ka kunskapen
om lokala férhallanden, avvikelser, sdkerhetsfragor, etc. ar det angelaget att
valndmnden vidtar atgarder for att sékerstalla att samtliga valférrattare genomgar
kommunens utbildning infor kommande val.

Mot bakgrund av det ovan sagda anser vi det angelaget att valndmnden tydliggér mal
och krav med kommunens utbildning, samt utarbetar administrativt stéd som syftar till
att 6ka kdnnedomen om vilken faktisk utbildning valférrattare har genomgatt.
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Svar pa revisionsfragor

— Fanns det aktuella styrdokument fér valnamndens verksamhet?

Ja. Vid tiden fér granskningen fanns tva styrdokument som reglerar valnamndens
verksamhet — Reglemente fér valndmnden, HKF 9500 samt Gemensamt
reglemente fér némnder och styrelser i Huddinge kommun, HKF 9010.

— Fanns en tillracklig organisation i kommunen for att hantera valet den 9
september 20187

Ja, men den beddms i for stor utstrackning baseras pa tidigare erfarenheter och
personrelationer med nyckelfunktioner och i for liten utstrackning utga ifran en
sammanhallen processbeskrivning som tydligt beskriver roller, ansvar och
aktiviteter.

— Fanns det en dokumenterad planering infor valet som kronologiskt beskriver
forberedelserna, arbetet i samband med valet samt vad som ska goras efter
valet?

Delvis. Rutinbeskrivning: valarbete samt Administration av val — manual beskriver
till viss del férberedelserna infér valet kronologiskt. Det saknas dock en
sammanhallen processbeskrivning som inkluderar samtliga nyckelaspekter vid
genomforandet av ett val och som tydligt pekar ut roller och ansvar.

— Fanns det rutiner for rekrytering av valforrattare?

Nej, det saknas en sarskilt utpekad rutin for detta andamal.

— Fanns det tillrackligt med valforrattare i samband med valet?
Ja, var bedémning ar att det fanns tillrackligt med valférrattare i samband med
valet.

— Fanns det en andamalsenlig struktur, avseende ex. sakerhetsatgarder,
tillganglighet, etc., nar det galler val av lokaler vid fortidsréstning samt
ordinarie vallokaler?

Ja. Valnamnden hade ett andamalsenligt och medvetet satt att arbeta nar det galler
val av lokaler vid fortidsrostning samt ordinarie vallokaler. Daremot kan inte
granskningen visa att detta arbetssatt var strukturerat.

— Hur har valnamnden tillgodosett moéjligheterna till fortidsrostning?
Valnamnden har tillgodosett maojligheterna till fortidsrostning genom att
tillhandahalla 10 lokaler med generdsa Gppettider.

— Hur har fortidsroster och dokument av sekretesskaraktar hanterats?
Valnamnden har upphandlat Postnord AB for att ansvara fér transport, férvaring
samt sortering av fortidsroster utifran valdistrikt och rostlangdsordning.

— Fanns det rutiner for avvikelsehantering vid eventuella avvikelser?

Ja, i huvudsak.

Erholl valforrattarna tillracklig utbildning och information i god tid fore valet?

Ja, daremot ar valnamndens mal och krav nar det galler utbildning av valférrattare
otydlig.
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https://www.huddinge.se/globalassets/huddinge.se/_gemensamma/huddinge-kommuns-forfattningssamling-hkf/9-politisk-ledning-och-kommungemensam-verksamhet/hkf-9010-gemensamt-reglemente-for-namnder-och-styrelser-i-huddinge-kommun.pdf
https://www.huddinge.se/globalassets/huddinge.se/_gemensamma/huddinge-kommuns-forfattningssamling-hkf/9-politisk-ledning-och-kommungemensam-verksamhet/hkf-9010-gemensamt-reglemente-for-namnder-och-styrelser-i-huddinge-kommun.pdf

— Var det arbete och de forberedelser som valnamnden i Huddinge kommun
bedrev och vidtog infor valet den 9 september 2018 andamalsenliga?

Ja, men vi bedomer att valndamnden inféor kommande val behdver utarbeta en
sammanhallen dokumentation som stodjer en strukturerad process med tydliga
rutin- och aktivitetsbeskrivningar som kronologiskt visar hur roller och ansvar
fordelas vid planering och genomférande av val. Detta som ett satt att minska den
sarbarhet som det nuvarande personberoendet ger upphov till.

2019-03-18
KPMG AB
Martin Jansson Andreas Endrédi
Certifierad kommunal yrkesrevisor
Verksamhetsrevisor Uppdragsansvarig

15
© 2019 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



Bilaga 1 — granskade dokument.
— Huddinge kommuns forfattningssamling, Gemensamt reglemente fér ndmnder och
styrelser i Huddinge kommun (HKF 9010).
— Huddinge kommuns forfattningssamling, Reglemente fér valnémnden (HKF 9500).
— Kommunstyrelsens forvaltning, Administration av val: manual. Mars 2015.
— Kommunstyrelsens forvaltning, Roller och ansvar under valen 2014, 2013-05-02.
— Kommunstyrelsens forvaltning, Rutinbeskrivning: Valarbete, 2015-01-12.

— Kommunstyrelsens foérvaltning, Uppféljning av arbetet med de allmdnna valen 2014,
dnr. KS-2014/1441.121.

— Kommunstyrelsens forvaltning, Uppférandekod fér fértroendevalda och partierna i
Huddinge kommun vid valen 2018 och 2019, dnr. KS-2018/1239.121.

— Kommunstyrelsens forvaltning, Lista éver lokaler som anvéndes i RKL-valet 2018,
2018-10-15.

— Réstningslokaler i Huddinge kommun och deras 6ppettider i RKL-valet 2018.
— Byggnadsforteckning vallokaler inklusive valdistrikt 2018-05-23.

— Tjansteutlatanden fran valnamndens sammantraden 2017 och 2018.

— Sammantradesprotokoll fran valnamndens sammantraden 2017 och 2018.
— Riskanalys Huddinge Valet 2018

— Valnamnden, Lokala instruktioner — valdagens arbete.
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Bilaga 2 — Intervjurespondenter
Valnamndens ordférande
Valnamndens vice ordférande
Kanslidirektor

Utvecklingsansvarig
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