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Vård- och omsorgsnämnden 

Införande av förenklad biståndshandläggning

Förslag till beslut
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att:

1. Förenklad biståndshandläggning införs i Huddinge kommun från och med 
den 1 oktober 2019 i enlighet med förvaltningens tjänsteutlåtande daterat den 
19 augusti 2019. 

2. Riktlinjer för handläggning inom vård- och omsorgsnämnden för 
biståndskansliets verksamhet (HKF 7320) ändras i enlighet men förvaltningens 
tjänsteutlåtande daterat den 19 augusti 2019.

Sammanfattning
Den nya bestämmelsen 4 kap. 2a § socialtjänstlagen (SoL) medför att vård- och 
omsorgsnämnden får möjlighet att erbjuda hemtjänst till äldre personer utan 
föregående behovsprövning.
Förenklad biståndsbedömning innebär att personer, som är i en viss ålder, har en 
möjlighet att ansöka om vissa insatser som alltid beviljas. Den som vill, kan 
dessutom alltid ansöka om bistånd enligt 4 kap. 1 § SoL. 
Socialförvaltningen föreslår att vård- och omsorgsnämnden ska anta den förslagna 
handläggningsprocessen och formuleringen till beslutet om förenklad 
handläggning. 

Beskrivning av ärendet
Den 1 juli 2018 trädde en ny bestämmelse, 4 kap. 2a §, i socialtjänstlagen i kraft. 
Enligt denna nya bestämmelse får kommuner erbjuda hemtjänst till äldre personer 
utan föregående behovsbedömning. Förutsättningen för förenklad 
biståndshandläggning är att den enskilde får information om möjligheten att 
ansöka om bistånd enligt 4 kap. 1 § SoL. Vidare ska information lämnas om i 
vilken utsträckning den enskilde kan påverka utförandet av insatserna och på 
vilket sätt vård- och omsorgsnämnden följer upp beslutet.
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Syftet med den nya bestämmelsen är att ge kommuner utvidgad möjlighet att 
bevilja den enskilda insatser inom äldreomsorgen på ett enklare sätt och med 
större utrymme för delaktighet och självbestämmande. 

Förslag till förenklad biståndshandläggning
Förvaltningen föreslår följande handläggningsprocess och formulering till beslut 
om förenklad handläggning:
Den som är 75 år eller äldre ska ansöka genom en särskilt upprättad 
ansökningsblankett, som avser insatser som beviljas genom den förenklade 
biståndshandläggningen. En biståndshandläggare ska sedan ta kontakt med 
sökanden och få ansökan bekräftad samt lämna erforderlig information till den 
enskilde. Den ansökta insatsen ska därefter beviljas. Ett informationsblad om 
vård- och omsorgsnämndens insatser ska även bifogas beslutet. Den enskilde ska 
sedan ha kontakt med den valda utföraren och komma överens om när och hur 
insatsen ska utföras, vilket ska dokumenteras i en genomförandeplan.
Den, som har fyllt 75 år, har rätt att få bistånd i form av:
-trygghetslarm 
-hemtjänst i form av:

 städning 2 timmar 45 minuter per månad
 tvätt 2 timmar 45 minuter per månad
 inköp / ärende 2 timmar 30 minuter per månad

De förslagna insatsernas omfattning kan komma att förändras genom 
förvaltningens pågående digitaliseringsarbete. Insatserna som beviljas genom 
förenklad biståndshandläggning ska inte överstiga den tid som beviljas vid 
traditionell biståndshandläggning.
De personer som lever i en hushållsgemenskap och är över 75 år beviljas 
serviceinsatserna med varsin del. Om den enskilde vill ansöka om mer tid än vad 
som kan beviljas inom ramen för förenklad biståndsbedömning ska en ansökan 
enligt 4 kap. 1 § SoL upprättas. 
Vidare föreslår förvaltningen att samma taxa, som gäller för insatser som beviljas 
enligt 4 kap. 1 § SoL, ska tillämpas. 
Beslut som tas genom förenklad biståndshandläggning ska vara tidsbegränsade. 
Uppföljning sker när beslut löper ut och fokuserar på om den enskilde önskar 
fortsatt hjälp. Uppföljning av den enskildes behov ska således inte göras. 
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Förvaltningens synpunkter
Förvaltningen finner att det kan föreligga en risk för att outtalade och 
underliggande behov förbises om den förenklade biståndshandläggningen skulle 
omfatta omsorgsinsatser. Förvaltningen bedömer därför att förenklad 
biståndshandläggning bör omfatta trygghetslarm och hemtjänst i form av 
serviceinsatser med hänsyn till att den enskildes behov av hjälp då inte utreds. 
Genom införandet av förenklad biståndshandläggning frigörs resurser för 
kvalificerad handläggning för personer med omfattande behov av stöd. Genom 
införandet utökas även de enskildas möjlighet till inflytande och delaktighet i 
enlighet med det nya lagrummets intentioner.

Ekonomiska och juridiska konsekvenser
Förslaget bedöms inte öka kostnader avseende hemtjänst. 
Förslaget bedöms inte ha några juridiska konsekvenser eftersom förslaget 
överensstämmer med gällande lagstiftning. 

Maria Berglund
Tf. socialdirektör

Ann-Christine Falck Brännström
Verksamhetschef

Bilagor
Förslag till revidering av HKF 7320

Beslutet delges
Kommunstyrelsen
Huddinges pensionärsråd
Huddinges funktionshinderråd
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