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Ärende 8. Plan för digitalisering, socialförvaltningen 2021 

   

Vi ser positivt på att förvaltningen ser möjligheter till digitalisering inom nämndens 

verksamhetsområden. Mycket av det som lyfts inom planen är effektiva och bra åtgärder 

framförallt för det interna arbetet och inom förvaltningen. Det finns dock en 

överhängande risk för de kunder inom nämndens verksamhetsområde som oftare än andra 

lider av digitalt utanförskap. Vi i Vänsterpartiet har motionerat om att åtgärda detta och 

digitalisera utan digitalt utanförskap i en motion som delvis ser ut att avslås i kommande 

kommunfullmäktige. Vänsterpartiet har dock insett att då vi går mot en mer och mer 

digital vardag måste vi också se till att alla får tillgång till kommunens service. Då krävs 

det även av kommunen att genom uppsökande verksamhet utbilda och tillgodose att 

kommuninvånarna kan och förstår de digitala lösningarna som erbjuds. Vi saknar detta i 

den plan för digitalisering som socialförvaltningen har. 
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