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Sammanfattning

Vi har pa uppdrag av Huddinge kommuns fortroendevalda revisorer genomfort en
grundlaggande granskning. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2022.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om styrelse och namnder har skapat
forutsattningar for tillracklig styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att namnder och
styrelse i allt vasentligt skapat forutsattningar for tillrécklig styrning, uppfdljning och
kontroll av verksamheten.

Utifran var bedémning och slutsats rekommenderar vi dock kommunstyrelsen och
namnderna att:

e Fortséatta arbeta pa ett andamalsenligt och systematiskt satt framéver med
malséattningen att samtliga mal ska uppfyllas i mycket hog grad eller i hog grad.

e Noga folja den ekonomiska utvecklingen framover, sarskilt beaktat det svarare
ekonomiska laget for narvarande, for att i god tid kunna vidtaga atgarder i
respektive verksamhet om negativa budgetavvikelser av nagot slag konstateras
eller befaras.

e Framover genomfora ytterligare arbete for att sékerstélla att den interna
kontrollen fér kommunen som helhet blir likvardig. Bedémning har gjorts att den
planerade dversynen av internkontrollprocessen ar viktig i det fortsatta arbetet.
Oversynen ar en del i att starka sa val kommunens som kommunstyrelsens
arbete med intern kontroll.

e Arbeta vidare med de omraden i respektive styrelses/namnds internkontrollplan
dar arbetet inte kunnat slutféras under 2022.

e Arbeta vidare med de omraden som bedéms som viktiga och prioriterade utifran
revisionsgranskning eller annan extern granskning.
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Inledning/bakgrund

Vi har av de fortroendevalda revisorerna i Huddinge kommun fatt i uppdrag att
genomfora en grundlaggande granskning. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar
2022.

Kommunrevisionens uppgift ar att ge kommunfullméktige underlag till den arliga
ansvarsprovningen. Enligt kommunallagen 12 kap. 1 § ska revisorerna arligen granska
all verksamhet som bedrivs inom namndernas verksamhetsomraden i den omfattning
som foljer av god revisionssed. Av god revisionssed framgar att granskningen ska vara
sa omfattande att revisorerna arligen kan préva och uttala sig om ansvarstagandet for
samtliga namnder och styrelser. Revisorerna ska genom sin granskning préva om
verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande sétt, om rakenskaperna ar rattvisande och om den interna kontrollen
som gors inom namnderna ar tillrécklig.

Syfte och revisionsfragor

Det 6vergripande syftet med den grundlaggande granskningen har varit att beddma om
namnder och styrelse har skapat forutsattningar for tillracklig styrning, uppfdljning och
kontroll av verksamheten.

Granskningen har besvarat féljande revisionsfragor:

o Har ndmnden/styrelsen sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med
kommunfullméktiges mal och uppdrag?

e Har namnden sakerstallt att den far tillracklig uppféljning och rapportering
avseende verksamhetens ekonomi och resultat?

e Har ndmnden/styrelsen ett system for att sékerstalla en god intern kontroll?
e Ar namndens/styrelsens férdelning av ansvar och befogenheter tydliga?

¢ Har namnden/styrelsen system for att sakerstélla efterlevnad av lagar och regler?

Avgransning

Granskningen har avsett den verksamhet som bedrivs av kommunens styrelse och
namnder.

Revisionskriterier

Vi har bedomt om rutinerna uppfyller:

- Kommunallagen 6 kap. 6 §. "Namnderna ska var och en inom sitt omrade se till
att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméaktige
har bestamt samt de bestdmmelser i lag eller annan forfattning som galler for
verksamheten. De ska ocksa se till att den interna kontrollen &r tillracklig och att
verksamheten bedrivs pa ett i Ovrigt tillfredsstallande satt”.

- Tillampbara interna regelverk, policyer och beslut.
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Metod

Den grundlaggande granskningen ar bred och har omfattat flera delar;
protokollsgranskning, dokumentstudier samt namnddialoger.

Protokollsgranskning

De fortroendevalda revisorerna féljer kommunstyrelsen och namnderna l6pande
genom protokollsgranskning.

Dokumentgranskning

Inom ramen for granskningen har vasentlig dokumentation avseende styrelsen och
facknamnderna granskats. Detta avser bl a verksamhetsplaner, budgetar och
verksamhetsberattelser.

Namnddialoger

Namnddialoger har genomforts med samtliga namnder och kommunstyrelsen. Aven
namndspecifika fragor, med grund i revisorernas riskanalys, har skickats ut infor
namnddialogen. Svar pa stallda fragor har kompletterats med dialog/diskussion kring
fragorna under namnddialogen. Aven kvarstaende fragor kopplade till angivna
fokusomraden har lyfts vid dessa tillfallen.

Rapporten har faktakontrollerats av ansvariga tjanstepersoner i kommunen.
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Resultat av granskningen

Kommunstyrelsen
Maluppfyllelse, Ekonomi samt Intern kontroll

Kommunstyrelsen har for 2022 elva olika namndsmal som utgar fran atta av
kommunfullméaktige faststallda mal inom tre olika malomraden. Malomradena ar God
ekonomi och effektiv verksamhet — ekonomisk hallbarhet, En kommun dar manniskor
trivs och vaxer — social hallbarhet samt Naturkommun som tar klimatansvar — ekologisk
hallbarhet. Vad géller namndsmalen bedéms fyra av dessa som i mycket hdg grad
uppfyllda respektive i hog grad uppfyllda. Ett mal — 1. Huddingeborna har goda
forutsattningar for klimatsmarta val beddéms som ej uppfyllt. Anledningen &r att
etappmalen inte uppnatts samt att stora delar av planerat arbete inte blivit klart under
aret.

Sex av malen — 1. Huddinge kommun &r en attraktiv arbetsgivare, 2.
Huddingeborna trivs i sitt naromrade, 3. Huddingeborna ar delaktiga, 4. God
tillgang till arbetstillfallen och ett attraktivt foretagsklimat, 5. Hog takt i
bostadsbyggandet samt 6. Minska klimatpaverkan beddéms som delvis uppfylida.

For det forsta av de delvis uppfyllda malen beror det pa att etappmalen inte har
uppnatts. Utfallet for medarbetarengagemang har dock utvecklats i ratt riktning och
trots att sjukfranvaron har okat &ar den fortsatt ldg. Kommunstyrelsens arbete for att
sakerstalla kompetensforsérjningen i kommunen fortsatter och samtliga aktiviteter i
arbetsplanen ar genomforda.

For det andra av de delvis uppfyllda malen beror det pa att etappmalen inte har natts.
Kommunstyrelsens arbete med att skapa nya motesplatser och &ven arbetet med att
rusta upp parker och lekplatser fortsatter.

For det tredje av de delvis uppfyllda malen beror det pa att etappmalet for arets
valdeltagande inte ndddes. Etappmalet for invanarnas mojlighet att paverka de
kommunala verksamheterna uppfylls samt att det &ven genomfordes insatser for att
skapa goda forutsattningar for ett 6kat valdeltagande infor valet 2022.

For det fjarde av de delvis uppfyllda malen beror det pa att etappmalen for
arbetsplatskvot och foretagsranking inte uppnatts. Kommunstyrelsen har arrangerat
jobbmassa for naringslivets kompetensforsérjning, seminarier kring trygghet och
sékerhet och antalet foretagsbesok har ocksa utokats. Aven ett utvecklingsarbete for
en foretagsportal pa huddinge.se har pabérjats och en ny naringslivsstrategi har
antagits.

For det femte av de delvis uppfyllda malen beror det pa att etappmalet for
kommunfullméaktiges indikator Antal fardigstallda bostader inte har natts men detta
vags upp av att kommunen har en god planberedskap och att etappmalet for
kommunstyrelsens indikator for Andel bostadsratter och dganderatter i Varby,
Flemingsberg och Vastra Skogas har uppnatts.

For det sjatte av de delvis uppfyllda malen beror det pa att etappmalet inte ar uppnatt.
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Bedomning gors att utvecklingen mot en fossiloberoende fordonsflotta forsvaras av att
laget pa fordonsmarknaden ar anstrangt, da det rader komponentbrist och
leveranstiderna ar langa. Detta medfor att namnderna pa total niva har svart att félja de
beslutade utfasningsplanerna.

For 2022 redovisar styrelsen en negativ avvikelse mot budget pa 0,5 mnkr. Intakterna
for aret avviker positivt mot budget med 27,6 mnkr. Huvudsakligen beror detta pa
vidarefakturering av projektkostnader till externa parter pa 14,6 mnkr (motsvarande
poster finns d&ven som kostnader). Ovriga intakter med positiva budgetavvikelser &ar bl a
markhyror och arrenden med 5,3 mnkr samt bidrag fran staten med 3,1 mnkr. Bland
kostnaderna uppvisar personalkostnaderna en stor positiv budgetavvikelse med 25,9
mnkr p g a ett stort antal vakanser. Lokalkostnaderna avviker negativt med 10,3 mnkr
mot budget och detta beror framst pa hogre kostnader for forvaltning av lagenheter och
exploateringsfastigheter och kostnader for komplettering av 6vervakningskameror i
befintliga anlaggningar pa skolor. Ovriga kostnader avviker negativt mot budget med
43,4 mnkr och detta beror bl a pa hogre kostnader &n budgeterat avseende konsulter
och inhyrd personal for att kompensera for vakanser med 27,2 mnkr. Inom 6vriga
kostnader finns aven vidarefakturering av kostnader som namnts ovan med 14,6 mnkr.

Vad galler intern kontroll gér kommunstyrelsen bedémningen att denna i allt vasentligt
varit betryggande under aret. Bedomning gors dock att mer arbete behover
genomforas for att sdkra att den interna kontrollen for kommunen som helhet blir mer
likvardig. Av kommunstyrelsens elva riskatgarder har fem genomférts enligt plan. Detta
beror pa att flera av atgarderna har tagit langre tid an beraknat samt aven pa vakanser.

Bedomning gors att den planerade dversynen av internkontrollprocessen ar viktig i det
fortsatta arbetet. Oversynen ar en del i att stiarka s& val kommunens som
kommunstyrelsens arbete med intern kontroll.

Under aret har s k riskreducerande atgarder vidtagits inom olika mal och processer.
Arbete med risken for att det systematiska brandskyddsarbetet inte hanteras enligt
lagen har utférts under 2022 och fortsatter aven under 2023. Detsamma galler aven
risken for att integritetskénslig eller sekretessbelagd information inte hanteras lagenligt,
risken for att exploateringsfastigheter nyttjas pa felaktigt satt till felaktig hyra med
anledning av att det saknas arbetssatt for uthyrning, risken for skada pa motpart pa
grund av bristande underhall av kommunens exploateringsfastigheter samt risken for
att kommunen behaller exploateringsfastigheter som inte kommer att behovas utifran
otydlig innehavsstrategi.

Vad galler atgarder som &r aktuella utifran rekommendation fran revision eller annan
extern granskning har arbete bedrivits under 2022 och kommer &ven att fortsatta under
2023 vad galler revisionens tidigare rekommendation (Granskning av styrning via
styrdokument) kring behovet av ytterligare granskning av uppféljning av
styrdokument, vad galler revisionens tidigare rekommendation (Granskning av intern
kontroll) kring behovet av att utveckla kommunens arbete med intern kontroll for
systematik, tydlighet och enhetlighet, inklusive fortroendevaldas deltagande i arbetet
samt aven vad galler revisionens tidigare rekommendation (Granskning av intern
kontroll) kring behovet av enhetlig hantering av registerforteckning i kommunen.
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Som en del i internkontrollarbetet for 2022 har kommunstyrelsen genomfort kontroller
och uppféljningar avseende kommunévergripande rutiner och processer. Dessa ar
Loneutbetalning, Personuppgiftshantering, Redovisning, Representation samt
Upphandling & inkop.

De kontroller avseende intern kontroll som kommunstyrelsen genomfort under aret
visar pa en del avvikelser. De kommundvergripande kontrollerna ”Granska ej
hanterade poster som ar Ionepaverkande” och ”Granskning av ej attesterade
utanordningslistor” visar pa stor forbattringspotential inom kommunen och ett arbete
med information om vikten av utbetalning av ratt |loner kommer att genomforas under
2023. Aven andelen fel som upptacktes i samband med genomférandet av kontroller
for intern och extern representation ar hog och darfér kommer respektive férvaltnings
ekonomifunktion att fa i uppdrag att initiera atgarder for att komma till ratta med dessa
brister.

Forskolenamnden
Maluppfyllelse, Ekonomi samt Intern kontroll

Forskolenamnden har fér 2022 sex olika namndsmal som utgar fran fem av
kommunfullméaktige faststallda mal inom tre olika malomraden. Malomradena ar God
ekonomi och effektiv verksamhet — ekonomisk hallbarhet, En kommun d&ar manniskor
trivs och vaxer — social hallbarhet samt Naturkommun som tar klimatansvar — ekologisk
hallbarhet. Vad galler namndsmalen bedoms fyra av dessa som i mycket hdg grad
uppfyllda respektive i hog grad uppfylida. Tva mal - 1. Sjukfranvaron ska minska
samt 2. Huddinge &r en bra utbildningskommun att verka i bedéms som delvis
uppfyllda. Detta beror pa att inte alla etappmalen nas inom malet for sjukfranvaron
aven om denna minskat under 2022 samt att inte alla etappmalen nas kring malet att
Huddinge ska vara en bra utbildningskommun att verka i. For det sistnamnda malet har
utfallet for indikatorn gallande foraldrars nojdhet 6kat jamfort med foregaende ar for
foraldrar med barn i kommunal regi. Vid dialoger med de fristdende akttrerna i
kommunen framgar att de ar néjda med samarbetet och samverkan med kommunen.

For 2022 redovisar namnden en positiv avvikelse mot budget pa 20,0 mnkr. Detta
beror framst pa hogre intakter avseende taxor och avgifter, externa bidrag samt interna
satsningar. Forskolor i egen regi redovisar en avvikelse pa +1,4 mnkr. Namnden har for
perioden fler barn inskrivna i egen regi men farre i annan regi (pedagogisk omsorg,
forskolor i fristdende regi och andra kommuner).

Vad galler namndens internkontroll har nastan samtliga riskreducerande atgarder och
systematiska kontroller genomforts under aret med gott resultat. Det som aterstar ar till
viss del riskatgarder vad galler att sakerstalla behandlingen av personuppgifter inom
namndens ansvarsomrade genom forteckningar, informationstexter och instruktioner.
Med hjélp av konsultstéd har nAmnden arbetet med detta under 2022 och arbetet
kommer att slutforas under de férsta manaderna 2023.
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Grundskolendmnden
Maluppfyllelse, Ekonomi samt Intern kontroll

Grundskolenamnden har for 2022 sex olika namndsmal som utgar fran fem av
kommunfullméaktige faststallda mal inom tre olika malomraden. Malomradena ar God
ekonomi och effektiv verksamhet — ekonomisk hallbarhet, En kommun dar manniskor
trivs och vaxer — social hallbarhet samt Naturkommun som tar klimatansvar — ekologisk
hallbarhet. Vad galler namndsmalen bedoms fem mal som i mycket hog grad uppfyllda
eller i hog grad uppfyllda. Ett mal — 1. Eleverna nar kunskapskraven och utvecklas
sa langt som mojligt bedoms som delvis uppfyllt. Anledningen &r att namnden inte
natt sina etappmal for 2022. Daremot har 6kning for flera indikatorer skett vad galler
lansrankning vilket tyder pa en positiv trend.

For 2022 redovisar namnden en positiv avvikelse mot budget pa 12,0 mnkr. Detta
beror huvudsakligen pa hogre intakter an budgeterat for elever fran andra kommuner
samt lagre utbetalningar av skolpeng till kommunala skolor inom grundskolan. Daremot
ar kostnaderna for skolpeng till andra huvudman med huddingeelever hégre an
budgeterat inom grundskolan.

Fritidshemmen har lagre kostnader for skolpeng till foljd av farre elever &n budgeterat.
Kostnaderna for skolskjuts och specialplaceringar har dock dkat under aret.
Lokalkostnaderna redovisar en negativ budgetavvikelse pa 2,0 mnkr, detta beror
huvudsakligen pa andrade och nya hyrestillagg samt andrade arshyror. De kommunala
grundskolorna redovisar en samlad avvikelse mot budget i arsbokslutet pa +4,0 mnkr.

Vad galler namndens internkontroll har nastan samtliga riskreducerande atgarder och
systematiska kontroller genomforts under aret med gott resultat. Det som aterstar ar till
viss del riskatgarder vad galler att sakerstalla behandlingen av personuppgifter inom
namndens ansvarsomrade genom forteckningar, informationstexter och instruktioner.
Med hjalp av konsultstéd har ndamnden arbetet med detta under 2022 och arbetet
kommer att slutforas under de forsta manaderna 2023. Vad galler den systematiska
kontrollen i form av arbetsmiljorapport som ska genomforas som ett resultat av
rekommendation fran revision eller annan extern granskning framgar att vissa
verksamheter inte anvant sig av det gemensamma systemstddet vilket ar ett
utvecklingsarbete framat for att skapa likvardighet i arbetet.

Gymnasie- och arbetsmarknadsndmnden
Maluppfyllelse, Ekonomi samt Intern kontroll

Gymnasie- och arbetsmarknadsnamnden har for 2022 sju olika namndsmal som utgar
fran fem av kommunfullmaktige faststéllda mal inom tre olika malomraden.
Malomradena ar God ekonomi och effektiv verksamhet — ekonomisk hallbarhet, En
kommun dar manniskor trivs och vaxer — social hallbarhet samt Naturkommun som tar
klimatansvar — ekologisk hallbarhet. Vad géller namndsmalen bedéms fyra av sju mal
som i mycket hég grad eller i hog grad uppfyllda. Tva mal — 1. Alla elever utvecklas
mot hogt stéllda kunskapskrav samt 2. Verksamheten bidrar till s&nkt
klimatpaverkan bedéms som ej uppfyllda och ett mal — 1. Fler unga etablerar sig i
samhalls- och arbetsliv bedoms som delvis uppfylit.

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



3.5

KPMG'

Huddinge kommun
Grundlaggande granskning av kommunstyrelse och namnder

2023-04-06

Vad galler det forsta av de mal som inte uppfylls ar forklaringen att inget indikatorutfall
nar upp till etappmalet under aret. Detta avser bl a genomsnittlig betygspoang pa
hogskoleforberedande program som forsamrats jamfort mot foregaende ar. Resultatet
vad galler genomsnittlig betygspoang pa yrkesprogram har ocksa detta sjunkit jamfort
med foregadende ar. Aven kunskapsresultaten for grundlaggande vuxenutbildning,
gymnasial vuxenutbildning och SFI-Svenska for invandrare har férsamrats jamfért med
foregaende ar. Vad galler det andra malet som inte bedoms uppfyllt har malet om
minskat matsvinn inte natts och trenden ar negativ. Enkéatutfallet rérande elevernas
medvetenhet om hallbarhet har inte heller detta natts. Vad géller det mal som delvis
natts ar anledningen att klart farre évergangar till nationella och individuella
gymnasieprogram for de ungdomar som deltar i atgard inte nar malsattningen. Andelen
ungdomar som deltagit i minst en atgard har dock 6kat kraftigt.

For 2022 redovisar namnden en positiv avvikelse mot budget pa 6,7 mnkr.
Forklaringen till detta ar bl a lagre kostnader &n budgeterat avseende bl a personal och
bidrag. Dock avviker kostnaderna for lokaler (fortida inldsen om 12 mnkr) och kop av
verksamhet negativt mot budget. Intéakterna avviker ca 2,4 mnkr positivt mot budget.

Vad géller namndens internkontroll har nastan samtliga riskreducerande atgarder och
systematiska kontroller genomférts under aret med gott resultat. Det som aterstar ar att
sakerstalla avtalsenlig ersattning enligt lansprislistan och kommunens egen prislista for
program och sarskilda tillagg, fora dialog regionalt om tillgang och férdelning av platser
for elever med sarskilda behov och fysiska funktionsnedséattningar. Ett
utredningsarbete i samverkan med barn- och utbildningsforvaltningen for att mojliggora
samverkan avseende lokaler for gymnasiesarskolan pagar fortfarande i samband med
granskningstillfallet.

Bygglovs- och tillsynsnamnden
Maluppfyllelse, Ekonomi samt Intern kontroll

Bygglovs- och tillsynsnamnden har for 2022 sex olika namndsmal som utgar fran sex
av kommunfullmaktige faststallda mal inom tre olika malomraden. Malomradena ar
God ekonomi och effektiv verksamhet — ekonomisk héallbarhet, En kommun dar
manniskor trivs och vaxer — social hallbarhet samt Naturkommun som tar klimatansvar
— ekologisk hallbarhet. Vad galler namndsmalen bedéms tre av dessa som i hdg grad
uppfyllda. Tre mal — 1. Skattemedel anvands effektivt, 2. Huddinge kommun &r en
attraktiv arbetsgivare samt 3. Effektiv handlaggning i myndighetsarenden bedéms
som delvis uppfyllda. For det forsta malet beror detta pa att namnden uppvisar en
negativ avvikelse mot budget pa 3,3 mnkr, anledningen ar 0,3 mnkr lagre intakter an
budgeterat och 3,0 mnkr hogre kostnader &n budgeterat. For det andra malet beror
detta pa att s k hallbart medarbetarengagemang inte nar upp till malet, att den totala
sjukfranvaron dkat sedan 2021 (denna ar dock fortfarande lag) samt att
personalomsaéttningen ligger hogre an uppsatt etappmal. For det tredje malet beror
detta pa att det fortfarande ar en utmaning att klara lagstadgade handlaggningstider for
bygglov (aven om det finns en positiv utveckling av handlaggningstiden inom flera
omraden).
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For 2022 redovisar namnden en negativ avvikelse mot budget pa 3,3 mnkr. Detta beror
pa att intakterna understiger budget med 0,3 mnkr samt att kostnaderna Gverstiger
budget med 3,0 mnkr. Personalkostnaderna understiger budget med 2,8 mnkr och det
ar framst 6vriga kostnader som 6verstiger budget med 6,0 mnkr. Bland évriga
kostnader ar de storre posterna kostnader for osakra fordringar.

Vad géaller namndens internkontroll bedéms denna vara betryggande. Namnden har
genomfort systematiska kontroller under aret. Vad galler informationssakerhet kvarstar
arbete infor kommande ar med att sakerstélla att GDPR efterlevs genom
kompetenshojande atgarder samt att uppdatera dokumenthanteringsplaner.
Utbildningsinsatser har planerats men inte genomforts, arbetet kommer att utféras
under 2023.

Klimat- och stadsmiljondmnden
Maluppfyllelse, Ekonomi samt Intern kontroll

Klimat- och stadsmiljonamnden har fér 2022 atta olika namndsmal som utgar fran sex
av kommunfullméaktige faststallda mal inom tre olika malomraden. Malomradena &r
God ekonomi och effektiv verksamhet — ekonomisk héallbarhet, En kommun dar
manniskor trivs och vaxer — social hallbarhet samt Naturkommun som tar klimatansvar
— ekologisk hallbarhet. Vad galler namndsmalen bedoms fem av dessa som i mycket
hog grad uppfyllda respektive i hog grad uppfyllda. Tre mal — 1. Genom professionellt
stod i klimatarbetet minska utslappen inom kommunkoncernens verksamheter,
2. Kommunens sjoar uppnar god ekologisk och kemisk status samt 3. Utveckla
den cirkulara ekonomin bedéms som delvis uppfyllda. Vad géaller det férsta av dessa
mal beror det pa att kommunen nadde godtagbar, god eller mycket god maluppfyllelse
for 63 procent av malen, delomradet "klimat och luft” uppnadde god maluppfyllelse.
Utvecklingen bedéms som positiv for t ex minskade vaxthusgasutslapp (geografiska
utslapp) och de samordnade varutransporterna fortsatter ge goda resultat av minskade
utslapp m m. For de andra av dessa mal beror det pa att minskningen av halterna av
naringsamnena fosfor och kvave har avstannat vid de tatortspaverkande
matstationerna. Trearsmedelvardena for vattenkvalitet i de dvergodda sjoarna
Orlangen och Trehorningen-Sjodalen har dock forbattrats. For det tredje av dessa mal
gors bedémningen att den trend av 6kad konsumtion i samhallet som finns inte &nnu
ser ut att brytas. Arbete sker [6pande med att skapa forutsattningar for cirkulara
I6sningar men mer maste goras for att i forlangningen skapa hallbarare beteenden.

For 2022 redovisar namnden en negativ avvikelse mot budget pa 4,5 mnkr. Intéakterna
overskred budget med 4,0 mnkr (1,3 mnkr avser forsaljning av maskiner), medan
daremot kostnader dverskred budget med 8,5 mnkr. Det ar frimst kostnaderna for
vintervaghallning och kapitaltjanstkostnader som avviker negativt mot budget.

Vad géaller ndamndens internkontroll bedéms denna vara betryggande. Namnden har
genomfort systematiska kontroller under aret.
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Kultur- och fritidsnamnden
Maluppfyllelse, Ekonomi samt Intern kontroll

Kultur- och fritidsnamnden har for 2022 fem olika namndsmal som utgar fran fem av
kommunfullméaktige faststallda mal inom tre olika malomraden. Malomradena ar God
ekonomi och effektiv verksamhet — ekonomisk hallbarhet, En kommun dar manniskor
trivs och vaxer — social hallbarhet samt Naturkommun som tar klimatansvar — ekologisk
hallbarhet. Vad galler namndsmalen bedoms fyra av dessa som i mycket hdg grad
uppfyllda respektive i hog grad uppfyllda. Ett mal — 1. Kultur- och fritidsnamndens
paverkan pa klimatet ska minska bedoms som delvis uppfyllt. Anledningen &r att
energianvandningen vid idrottsanlaggningar ligger nara etappmalet, men det uppnas
inte.

For 2022 redovisar namnden en positiv avvikelse mot budget pa 0,3 mnkr eller i stort i
niva med budget. Intakterna avviker positivt med 4,4 mnkr (mestadels p g a icke
budgeterade statliga bidrag) och kostnaderna avviker negativt med 4,1 mnkr. Bland
kostnaderna ar det framst kostnader for lokaler samt évriga kostnader som avviker
negativt mot budget.

Vad géaller namndens internkontroll bedéms denna vara betryggande. Namnden har
genomfort systematiska kontroller under aret. Vad géller risken att personuppgifter
hanteras pa felaktigt satt pa grund av att reglerna i GDPR inte efterlevs, vilket kan leda
till att k&nsliga personuppgifter sprids, har arbete bedrivits under 2022 och detta arbete
fortsatter &ven under 2023. Vidare har inte kontroll av medlemsantal for att s&kerstélla
korrekt antal vilket ligger som grund for beviljat belopp for bidrag till pensionsféreningar
slutforts under 2022 da beslut om nya bidragsregler (regelverk for kultur- och
fritidsnamndens bidragsgivning) forskéts fran varen till hosten 2022 och trader i kraft 1
januari 2023. Denna systematiska kontroll kommer att inga i normal handlaggning som
en foljd av det nya regelverket. Inte heller férdjupad granskning av ekonomisk
redovisning for att sakerstalla att erhallet bidrag anvants for verksamhet i enlighet med
ansokan har slutforts under 2022 da nya bidragsregler géller fran 1 januari 2023 som
beskrivits ovan.

Socialnamnden
Maluppfyllelse, Ekonomi samt Intern kontroll

Socialnamnden har for 2022 fem olika namndsmal som utgar fran fem av
kommunfullméaktige faststallda mal inom tre olika malomraden. Malomradena &ar God
ekonomi och effektiv verksamhet — ekonomisk hallbarhet, En kommun d&r manniskor
trivs och vaxer — social hallbarhet samt Naturkommun som tar klimatansvar — ekologisk
hallbarhet. Vad galler namndsmalen bedoms tre av dessa som i hég grad uppfyllda. Ett
mal — 1. Minskade utslapp fran fordon och tjansteresor bedoms som ej uppfylit.
Anledningen ar att namnden under 2022 inte lyckats na malet for aret om minskade
utslapp. Ett mal — 1. Chefer och medarbetare bidrar till en god verksamhet i
standig utveckling beddoms som delvis uppfyllt. Anledningen &r att den totala
sjukfranvaron inte minskat och darmed nas inte etappmalet om 6,5 %. Sjukfranvaron
har istallet 6kat nagot under aret. Daremot har prestationsniva, medarbetarprofil och
ledarskapsprofil i medarbetarenkaten forbattrats fran foregaende ar.
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For 2022 redovisar namnden en positiv avvikelse mot budget pa 13,5 mnkr. Detta
beror framst pa hogre intakter an budgeterat pa 23,7 mnkr (beror huvudsakligen pa
Okade statsbidrag). Kostnaderna avviker negativt med 10,3 mnkr. Framst ar det
kosthaderna for kop av verksamhet och 6évrigt (framst kostnader for konsulter och
inhyrd personal) som avviker negativt. Personalkostnaderna avviker positivt mot
budget med 14,8 mnkr.

Vad galler nAmndens internkontroll bedéms denna vara betryggande. Namnden har
genomfort systematiska kontroller under aret. Det framgar att namndens
verksamheters arbete med kvalitet sker systematiskt och utifran varje verksamhets
basuppdrag. Vad galler riskreducerande atgarder har visst arbete genomforts under
2022 avseende risken att lokalprocessen ar ineffektiv och paverkar arbetsmiljon
negativt, risken for kostnadsdkningar kopplat till langre placeringstider vid eventuell
lagandring om barn som ar medféljande i skyddat boende och risken att barn och
ungdomar med komplexa vardbehov inte far sina behov tillgodosedda. Arbetet med
dessa omraden har inte slutforts under aret utan kommer att fortsatta under 2023.

Vard- och omsorgsnamnden
Maluppfyllelse, Ekonomi samt Intern kontroll

Vard- och omsorgsnamnden har for 2022 fyra olika namndsmal som utgar fran fyra av
kommunfullmaktige faststallda mal inom tre olika malomraden. Malomradena &ar God
ekonomi och effektiv verksamhet — ekonomisk hallbarhet, En kommun dar manniskor
trivs och vaxer — social hallbarhet samt Naturkommun som tar klimatansvar — ekologisk
hallbarhet. Vad géller namndsmalen bedéms ett av dessa som ej uppfyllt och tre av
dessa som delvis uppfyllda. Det mal som inte uppfylls ar 1. Huddinges aldreomsorg
och funktionshinderomrade ar effektiv. Anledningen ar att vard- och
omsorgsnamnden redovisar en negativ budgetavvikelse pa 31,4 mnkr jamfort med
budget samt att kostnaden for brukare inom daglig verksamhet samt kostnad i kronor
per invanare 6ver 80 ar inom sarskilt boende ocksa ar hoga i forhallande till Gvriga
riket. De mal som beddms som delvis uppfyllda ar 1. Chefer och medarbetare bidrar
till en god verksamhet i standig utveckling, 2. Huddinges aldre och
funktionshindrade far det stéd och den hjalp de behdver samt 3. Utslapp av
koldioxid och matsvinn i tillagningskoken &r pa en Iag niva. Vad galler det forsta
av dessa mal har inte etappmalen for de tva indikatorerna uppfyllts. Antalet
timanstallda som utfort insatser inom vard och omsorg minskar stadigt men malet for
aret uppnas inte. Namnden nar inte heller etappmalet avseende sjukfranvaron dven om
det finns en positiv utveckling avseende denna. Ledarskapsprofilen och
medarbetarprofilen i medarbetarenkaten har dock dkat jamfért med tidigare ar. Vad
galler det andra av dessa mal uppnas inte indikatorerna fran brukarundersokningen.
Inte heller inom funktionshinderomsorgen nas ett antal indikatorer som foljs i
brukarundersckningen. Namndens verksamheter i egen regi har dock under aret
bedrivit ett kvalitetsarbete med fokus pa bl a delaktighet, trygghet och att motverka
ensamhet. Vad galler det tredje malet har namndens verksamheter bestallt nya fordon i
enlighet med gallande utfasningsplan och 6kat sin andel fossilfria fordon med 16,1
procentenheter.
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Etappmalet har dock inte natts p g a kraftiga forseningar i leverans av fordon. Vad
galler det totala matsvinnet och koldioxidutslappet inom namndens verksamheter nas
etappmalen for aret.

For 2022 redovisar namnden en negativ avvikelse mot budget pa 31,4 mnkr. Intakterna
avviker positivt mot budget med 36,4 mnkr. Detta beror huvudsakligen pa dkade
statsbidrag, men &ven intékterna for taxor och avgifter har okat. Kostnaderna &r 67,8
mnkr hdgre an budget dar personalkostnaderna avviker negativt med 25,9 mnkr och
kostnaderna avseende kop av verksamhet avviker negativt med 32,6 mnkr.
Kostnaderna avseende kop av verksamhet ar framst forknippade med volymokningar
inom sarskilt boende och inom bostad med sérskild service enligt LSS. Aven
kostnaderna for s k turbundna resor har okat till féljd av nytt interimsavtal.

Vad géller namndens internkontroll har systematiska kontroller skett under aret. Det
framgar att namndens verksamheters arbete med kvalitet sker systematiskt och utifran
varje verksamhets basuppdrag. Vad géller riskreducerande atgarder har visst arbete
genomforts under 2022 avseende risken att hemtjanst i egen regi inte nar en budget i
balans, risken att sarskilt boende i egen regi inte nar en budget i balans och risken att
skattemedel anvands felaktigt pa grund av valfardsbrottslighet. Arbetet med dessa
omraden har inte slutforts under aret utan kommer att fortsatta under 2023.
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Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedoémning utifran granskningens syfte ar att namnder och
styrelse i allt vasentligt skapat forutsattningar for tillrécklig styrning, uppféljning och
kontroll av verksamheten.

Utifran var bedémning och slutsats rekommenderar vi dock kommunstyrelsen och
namnderna att:

e Fortsatta arbeta pa ett andamalsenligt och systematiskt satt framdéver med
malsattningen att samtliga mal ska uppfyllas i mycket hog grad eller i hdg grad.

¢ Noga folja den ekonomiska utvecklingen framover, sarskilt beaktat det svarare
ekonomiska laget for narvarande, for att i god tid kunna vidtaga atgarder i
respektive verksamhet om negativa budgetavvikelser av nagot slag konstateras
eller befaras.

e Framover genomfora ytterligare arbete for att sékerstélla att den interna
kontrollen fér kommunen som helhet blir likvardig. Bedémning har gjorts att den
planerade dversynen av internkontrollprocessen ar viktig i det fortsatta arbetet.
Oversynen ar en del i att starka sa val kommunens som kommunstyrelsens
arbete med intern kontroll.

e Arbeta vidare med de omraden i respektive styrelses/namnds internkontrollplan
dar arbetet inte kunnat slutféras under 2022.

e Arbeta vidare med de omraden som beddms som viktiga och prioriterade utifran
revisionsgranskning eller annan extern granskning.

Datum som ovan

KPMG AB
Anders Petersson Micaela Hedin
Certifierad kommunal yrkesrevisor Certifierad kommunal yrkesrevisor

samt uppdragsansvarig

Detta dokument har uppréttats enbart fér i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sérskilda uppdrag som &r avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar fér om andra an uppdragsgivaren anvénder dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allmén handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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