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Beskrivning av det systematiska kvalitetsarbetet

Vuxenutbildningen ska kvalitetssdkra sin verksamhet enligt skollagens fjarde kapitel. Det systematiska
kvalitetsarbetet ska vara de nationella malen for vuxenutbildningens verksamheter och ska dokumenteras.

Rektor/Skolchef/huvudman ska sikerstalla att systematiskt arbete sker och se till att uppkomna brister rattas
till. All personal ska delta i kvalitetsarbetet. Kvalitetsredovisningen ger en lagesbedémning over hur
Vuxenutbildningens verksamhet foregaende kalenderar har uppfyllt de nationella kraven. | redovisningen ingar
analyser av utbildningens resultat, men dven dess férutsattningar. Den innehaller ocksa verksamheternas
utmaningar, utvecklingsbehov och framgangsfaktorer. Utifran de resultat som framkommit efter analys
planerar huvudmannen atgéarder som resulterar i utvecklingsomraden. Vuxenutbildningens verksamheter
redovisar sina resultat kalenderarsvis och verksamheten ska vara pagaende aret runt och bedrivs i
studieperioder.

Systematiskt kvalitetsarbete
Egen regi

Alla enheter foljer upp maluppfyllelsen halvarsvis och elevernas resultat och laroplanens mal I6pande, genom
studiedagar och pedagogiska forum, liksom pa lagmoten. Allt sker enligt ett arshjul, dar dven Studieteamet har
ett delvis eget arshjul. Forstelararna leder den fortbildning som planeras i enlighet med skolans behov och
verksamhetens mal. Detta utvarderas arligen. Allt kopplas till det arshjul som finns for Huddinge kommun
géllande det systematiska kvalitetsarbetet och uppfoljning, exempelvis kvalitetsredovisningen och
verksamhetsplanen.

Extern regi
Systematiskt kvalitetsarbete

Det systematiska kvalitetsarbetet for extern regi (auktoriserade utbildningsanordnare) utgar fran styrgruppen
for Vux5 som bestar av ansvariga rektorer i Botkyrkas, Huddinges, Salems och Sédertéljes kommuner och
auktorisationskoordinator anstalld i Huddinge kommun. Auktorisationskoordinatorn samordnar arbetet. Till
varje utbildningsanordnare utses en kontaktrektor, som tillsammans med auktorisationskoordinatorn
genomfor verksamhetsbesok och inspektioner, deltar vid dialogtraffar samt finns tillgéanglig for fragor.

Det systematiska kvalitetsarbetet utgar fran ett arshjul dar aktiviteter och insatser arligen planeras och
faststalls av styrgruppen. Fragor och avvikelser som inkommer under dret dokumenteras. Infor varje
verksamhetsar beslutar styrgruppen om ett antal fokusomraden for aret. Dessa valjs ut utifran vad som
framkommit i foregaende ars kvalitetsarbete.

Varje ar upprattar utbildningsanordnarna enligt avtal en rapport. Rapporten utformas enligt en mall, dar fragor
besvaras under ett antal kvalitetsomraden. En del i rapporteringen bestar i att utbildningsanordnaren
analyserar statistik kopplad till volymer, betygsresultat och avbrott. Tidsperioden som rapporten omfattar ar
for narvarande fran 1 augusti till 31 juli.

| uppféljningen av Huddinges auktoriserade leverantérer finns ett antal omraden som inspekteras, bade via de
inlamnade arsrapporterna men ocksa via aviserade och icke-aviserade verksamhetsbesok. Omradena utgar fran
de forfattningar som styr den kommunala vuxenutbildningen samt omraden som i tidigare uppféljningar
identifierats som viktiga for kvaliteten av vuxenutbildningen. Det handlar om att sdkerstalla att det finns ett
systematiskt kvalitetsarbete hos anordnarna med identifierade utvecklingsomraden och tillhérande atgarder,
samt att folja upp detta noggrant med anordnarna utifran verenskommelser i avtal. Detta kommer att vara
prioriterat dven under 2024 for att sdkerstalla att ett kvalitativt arbete genomférs och foljs upp pa ett adekvat
satt.

Vid verksamhetsbesdken fors en kvalitetsdialog dar samtliga delar av kvalitetsrapporten diskuteras,
information kompletteras, framgangsrika arbetssatt, utvecklingsbehov och férbattringsatgarder identifieras.
Huvudmannen bedémer dven om det finns brister i verksamheten. Anordnarna har dven mojlighet att komma
med synpunkter exempelvis pa samverkan med huvudmannen.

Vux 5 foljer upp arsrapporten genom verksamhetsbesok hos alla utbildningsanordnare. Vid beséken deltar
alltid kontaktrektor och auktorisationskoordinator. Vid dessa verksamhetsbesok traffar vi rektor, studie och
yrkesvagledare, specialpedagog, larare samt grupper av elever.
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Underlag

Metoder for uppfoljning

Nedan foljer en sammanfattning av metoder som kan vara aktuella i samband med uppfdljning av likvardighet
och kvalité i vuxenutbildningen:

e Intervjuer

¢ Brukarundersdkningar

e Stickprover

¢ Kvantitativ datainsamling fran verksamhetssystem

* Granskning av statistik

¢ Granskning av dokument tex. granskning av betygsunderlag
¢ Verksamhetsbesok

¢ Dialogmoten

e Kontroll av administrativa rutiner

Fakta om verksamheten

Organisation

Vuxenutbildningen som har fler elever som studerar dn inom gymnasieskolan bestar av flera skolformsdelar;
kommunal vuxenutbildning i svenska for invandrare (SFI), kommunal vuxenutbildning pa grundlaggande niva,
kommunal vuxenutbildning pa gymnasial niva och kommunal vuxenutbildning som sarskild utbildning. Genom
Vux Huddinge erbjuds vuxenutbildningar av ett antal utbildningsanordnare som ar auktoriserade av
kommunen. Utbudet av utbildning ar brett och Huddinge &r en av de fa kommuner i Stockholms |an som
erbjuder yrkesutbildningar inom samtliga yrkesomraden. De utbildningar som inte finns inom det utbudet
erbjuds i stéllet via interkommunal ersattning (IKE).

Rektor for Vux Huddinge ansvarar for att planering, uppfoljning, analys och utveckling av utbildningen som ska
gobras pa huvudmannaniva genomfors.

Rektor har dven ansvar for enheten "Stod och végledning" med 5 studie- och yrkesvagledare samt en
samhallsvagledare/studiecoach som arbetar med att f6lja upp och st6tta den grupp elever som ingar i det
kommunala aktivitetsansvaret (KAA) samt med vagledning och stéttning for vara déva och horselnedsatta
elever.

En bitrddande rektorerna har operativt ansvar for egen regi:

e Grundlaggande svenska som andrasprak

e  SFI, grundlaggande svenska som andrasprak fér dova och personer med hérselnedsattning, engelska
och matematik pa grundlaggande niva for personer med horselnedsattningen, och matematik pa
grundlaggande och gymnasial niva for dova samt teckensprak for déva och personer med
horselnedsattning.

e Vard och omsorgsutbildning i kombination med svenska som andrasprak

e Studieteamet (speciallarare, kurator, ldrare/studiecoach)

En bitrddande rektor har operativt ansvar fér SFM (Svenska for medicinsk personal):

e  SFI, grundlaggande svenska som andrasprak och SvA 1-3 for elever med medicinsk bakgrund
e Ansvar for att folja upp SFI hos vara utbildningsanordnare

Utbildningar ges i extern regi:
e  Komvux i svenska for invandrare (SFl)

e Komvux for gymnasial niva (teoretiska kurser och yrkesutbildningar)
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Utbildningar ges i extern kommunal regi (Botkyrka, Haninge och Stockholm)

e Komvux som sarskild utbildning pa grundldggande niva

e Komvux som sarskild utbildning pa gymnasial niva
Vux Huddinges administrativa chef ansvarar for den sa kallade serviceenheten med tjanster och funktioner som
arbetar gentemot egen regi samt alla auktoriserade anordnare.

Organisation

Vux Huddinge
Rektor Cecilis Berglund

STOD OCH VAGLEDNING
SERVICEENHET

Adwinstiath (hel Sorah Lindn REKTOR
Adrminstraton Stude och yriandgeding

'BTRADANDE REKTOR

Stugwtearnst
(ngen teg)

LEDNINGSSTOD
Auktorisationskoordinator
Skolsekreterare (ekonomi/statistik)

EGEN REGI EXTERN REGI EXTERN REGI
GRUNDVUX 22UBA SFI(SUBA)
Vird och omsorg | Gymnasial vux —
kombination Yrkesvux EGEN REG!
Horsel Larvux SFMm
wradande reidor Ana Rektor: Cecilia Bitridande rektor: Monica
— Berglund Guri

Malgruppen

Kommunal vuxenutbildning ar till fér vuxna som saknar utbildning fran grund eller gymnasieskolan. Pa den
kommunala vuxenutbildningen kan man ocksa komplettera eller validera tidigare utbildning eller vilja att
paborja en ny utbildningsinriktning.

Fran och med den 1 juli det ar man fyller 20 ar kan man borja ldasa pa kommunal vuxenutbildning. Dispens kan
dock ges for yngre elever.

De nationella malen med kommunal vuxenutbildning ar:

® Vuxna ska stodjas och stimuleras i sitt larande

® Ge god grund for elevernas fortsatta utbildning

e Utgodra en bas for den nationella och regionala kompetensforsorjningen till naringslivet

Malgruppen som laser pa kommunal vuxenutbildning omfattar olika nivaer. Grundlaggande vuxenutbildning ar
till for personer som ar bosatta i Sverige men inte har kunskaper motsvarande hogstadiet. Gruppen som
studerar pa grundlaggande niva i komvux ar heterogen, nio av tio ar fodda utomlands.

Kommunal vuxenutbildning pa gymnasial niva omfattar de som inte har fullstdndiga gymnasiebetyg eller vill
gora en provning for att hoja sitt betyg. Pa den gymnasiala nivan finns saval teoretiska @mnen som
yrkesutbildning. Till den kommunala vuxenutbildningen raknas ocksa svenska for invandrare. Bredden av elever
och organisationen av utbildningarna innebar ocksa att eleverna pa kommunal vuxenutbildning har olika
bakgrund, studievana och behov.
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Extern regi - utbud

Utbildningsform Antal utbildningsanordnare

SFI 6 (varav 1i Flemingsberg och 1 endast distans)

Gymnasiala kurser (teoretiska) 10 distans/6 klassrumskurser

Yrkesutbildningar 18 skolor (fran Kista till Jarna) samt Sagbacksgymnasiet (maleri

Totalt antal anordnare 23 utbildningsanordnare
Ekonomi

Vuxenutbildningen har arbetat systematiskt for att minska kostnaderna fér utbildningen. Pa grund av vikande
elevvolymer pa grundldggande engelska beslutades att inte erbjuda engelska fran och med 2024.

Fokus &r fortsatt att identifiera kvalitetshéjande atgarder inom ramen for budget. En atgard ar att fortsatta oka
andelen behoriga larare som ger mojlighet att bedriva utbildning med 6kad kvalitet. For att fa ett battre grepp
om bade kostnadsutvecklingen och kvalitetsutvecklingen pa vuxenutbildningen i jamférelse med andra
kommuner pagar ett arbete internt dar vi under varen och hdsten 2023 genomlyst hela verksamheten for att
styra elevstatistiken mer exakt mot intakter och kostnader. Sdkrare och battre nyckeltal fér bade ekonomi och
kunskapsresultat behover utvecklas inom vuxenutbildning via Kolada for att analysen ska kunna bli mer
pricksaker.

Kommunal vuxenutbildning finansieras dels av kommunala medel och dels av riktade statsbidrag sk. yrkesvux.
Det finns fem statsbidrag riktade mot yrkesutbildningar som betalas ut av Skolverket. Det finns dven riktade
statsbidrag som finansierar svenska for invandrare (SFI for ukrainare).

Forutsattningar for arbetet

Under varen 2023 togs ett strukturprogram for Vux Huddinge fram med syfte att ha en strategi for framtida
elevvolymer och arbetslivets behov.

Egen regi
Férutséittningar som pdverkat Vux Huddinges egen regi:

¢ Minskade volymer inom vissa dmnen Amnet engelska pa grundldggande niva fasades ut under 2023,
pa grund av minskat antal elever. Daremot ar soktrycket fortsatt jamnt for studier pa SFM och svenska
som andrasprak pa grundlaggande niva.

e  Okat stodbehov hos elever Elevernas stédbehov har 6kat under 2023. Det giller dels elever som har
betyg men inte motsvarande kunskaper eller olika typer av inldarningssvarigheter, elever som har
svarigheter gillande hélsa, bostad, ekonomi, kontakt med myndigheter. Studieteamet har darfor
omorganiserats och delvis utdkats.

e Elevernas forsorjning: Studier inom vuxenutbildning ar studiemedelsberattigade och manga elever
finansierar sina studier genom studielan. Att studera enbart SFl &r inte beréttigat till studiemedel och
det dr i manga fall inte tillatet att l1asa SFI med forsérjningsstod vilket gor att manga avstar att lasa.
Elever med funktionsnedsattning hamnar mellan stolarna pa grund av de regler som finns for olika
typer av forsorjning, vilket paverkar maojligheten att studera. Andelen elever som studerar pa distans
Okar och manga arbetar heltid samtidigt som de studerar.

e Komvux utdkade roll Komvux har de senare aren fatt en allt tydligare roll for arbetsmarknads- och
integrationspolitiken och ett utékat mal att vara bas for den nationella och regionala
kompetensforsérjningen. Vux Huddinges verksamhet behover tydligare utvecklas att tillgodose den
inriktningen i linje med strukturprogrammet.

e Krav pa 6kad samverkan och samarbete inom kommunens verksamheter Vux Huddinge har
samarbete med Widerstromska gymnasiet angaende APL-samordning. Likasd samverkar GAF:s
arbetsmarknadsenhet med SKY-utbildningen (svenska for kvinnor med fokus pa yrkesutbildning) for
anskaffning av praktikplatser samt pilotprojekt tillsammans med SOF:s dldreomsorgsenhet for att lyfta
yrkessvenskkunskaperna for underskoterskor och vardbitraden. Detta ligger ocksa i linje med
strukturprogrammet.
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Strukturprogrammet har inneburit en barande inriktning for egenregin, med fokus pa det svenska spraket och

kopplingen till arbetsliv och arbetsmarknad. Det innebér att malen for verksamheten ar tydligare for
medarbetare och alla insatser eller férandringar som gors, ligger i linje med uppdraget. Vux Huddinge har ocksa
unika verksamheter, exempelvis SFM och utbildning for horselskadade och déva, som har manga elever fran
andra kommuner och lan. Verksamheten ar darfor viktig, inte bara for Huddinge kommun, utan fér hela
arbetsmarknaden i Storstockholmsomradet.

Extern regi
Férutsdéittningar som pdverkat Vux Huddinges externa regi under 2023:

e Snabba och stora volymforandringar: Att planera och dimensionera vuxenutbildning ar komplext.
Prognoser av volymer paverkas av olika externa faktorer som till exempel andel icke godkanda
gymnasieelever, konjunkturprognos, demografiska forandringar, migrationsprognos och aktuella
bristyrken. Elevvolymerna har varierat stort de senaste aren. Efter pandemin har elevantalet minskat
for att sedan 6ka inom vissa delar. Volymférandringarna har lett till att flera av Huddinges
utbildningsanordnare avauktoriserat sig vilket gor att befintliga elever fatt byta skolor. Volymtappet
kan delvis forklaras av det forbattrade arbetsmarknadslaget 2023 och for sfi av minskad migration av
manniskor med ratt att |dsa sfi. Regeringen aviserade en satsning pa sfi for ukrainare i
varpropositionen 2023. Ca 100 elever sokte och studerar SFI i Huddinge. En tydlig trend har de senaste
aren annars varit att antalet sfi-elever minskar. Samtidigt finns en stor grupp nyanlanda eller
utlandsfédda som behover komplettera sin utbildning eller omskola sig for att klara arbetslivets krav.
Vid en samre konjunktur och 6kad arbetsloshet ar det sannolikt att s6kande till komvux 6kar pa nytt.

e Ekonomiska forutsattningar som paverkat extern regi: Staten styr i viss man utbudet av
vuxenutbildning via riktade statsbidrag. Ett exempel pa detta ar statsbidragssatsning for
yrkesutbildning pa gymnasial niva inom komvux (regionalt yrkesvux). Syftet med regionalt yrkesvux ar
att 6ka utbudet av yrkesutbildningar fér vuxna och tillgodose behoven pa arbetsmarknaden. For att fa
del av statsbidragen kravs bl.a. kommunal medfinansiering (30%) och att minst tre kommuner
samverkar om planering och genomférande av utbildningen. (Huddinge samverkar med
Sodertilje/Nykvarn, Botkyrka och Salem). Utmaningar med statsbidragen &r bristen i langsiktighet i
satsningen pa yrkesvux fran statens sida eftersom statsbidragen delas ut for ett kalenderar i taget. Ex
sa fick Huddinge besked i september 2022 om beviljade statsbidrag fér utbildningar som ska starta i
januari 2023. Det betyder att besluten om vilka som far |dsa pa yrkesvux behéver vara klara innan
finansieringen ar klar.

e Elevernas forsorjning: Studier inom vuxenutbildning ar studiemedelsberattigade och manga elever
finansierar sina studier genom studielan. Att studera enbart SFl &r inte beréttigat till studiemedel och
det ar i manga fall inte tillatet att lasa SFI med forsorjningsstod vilket gor att manga avstar att lasa.

e  Komvux utdkade roll Komvux har de senare aren fatt en allt tydligare roll for arbetsmarknads- och
integrationspolitiken och ett utokat mal att vara bas for den nationella och regionala
kompetensforsorjningen. Arbetsférmedlingen har till exempel fatt ett 6kat uppdrag att anvisa fler
individer till studier i reguljar utbildning till vuxenutbildning. Detta har resulterat i en lokal
overenskommelse mellan Vux Huddinge och Arbetsférmedlingen da studie och yrkesvagledarna pa
vux organiserat vagledning for grupper av deltagare pa AF. Det 4r dven manga unga som behover
komvux for att slutféra sin gymnasieutbildning. Vux Huddinge har under aret samverkat néra
gymnasieskolorna for att vagleda elever som behéver komplettera sina gymnasiekurser. Pa grund av
arbetskraftsbristen saknar en del medarbetare inom exempelvis dldreomsorg sprak- och
yrkeskunskaper dar vuxenutbildningen kan bidra till kompetenshéjning. Fran 1 juli 2023 blev
underskoterska en skyddad yrkestitel med krav om 6kad kompetens och fér att mota de 6kade kraven
har Vux Huddinge initierat samverkan med socialforvaltningen for att starka det svenska spraket for
medarbetare inom dldreomsorgen.

Medarbetarnas medverkan i kvalitetsarbetet

Alla personalgrupper ar delaktiga i att ta fram sina respektive mal for sitt arbete under aret, vilka sedan bryts
ned, i enlighet med kommunens strategi i korta mal. Medarbetarnas mal ingar i en malhierarki (i enlighet med
styrkedjan: statligt uppdrag, namndmal, skolans 6vergripande malbild samt individens egna utvecklingsmal).
Dessa mal pa olika nivaer foljs sedan upp under lasaret av narmaste chef och resultaten ligger som en del i
bedémning fér I6neutveckling och som inspel i kommande ars utveckling.
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Forstelarargruppen har arbetat med, utifran elevers behov och kollegiets 6nskemal, bland annat aterkoppling,
hedersrelaterat fortryck och vald, metoder for att starka den muntliga aktiviteten hos elever, utveckla
distanskurserna for 6kad maluppfyllelse och elevers delaktighet. Forstelararna har ocksa deltagit i en
forskningscirkel genom ULF-projektet. Alla studiedagar och aktiviteter foljs upp |6pande.

Elevernas medverkan i kvalitetsarbetet

Lararna har dialog pa olika satt med eleverna for att kunna mota elevernas behov och planera kursen och
uppgifter utifran detta. Det sker bland annat genom s.k. uppstartsmoten och -samtal exit tickets, elevenkéter,
mittkurssamtal, sjilvskattningsmallar, largrupper och in/utcheckningar. Aven studieteamet fangar upp
synpunkter och behov och kan jobba tillsammans med eleverna och ansvariga larare for att géra forandringar,
bade enstaka och strategiska, exempelvis anpassningar for enskilda elever, likvadl som fortbildningsinsatser fér
kollegiet inom vissa omraden, utifran elevernas behov.

Uppfoljning av kvalitetsarbetet under aret

Uppfoljning av egen regi

Kunskaper, bedomning och betyg

Laroplanens mal och riktlinjer fér omradet kunskaper

Mmadl

Det ar vuxenutbildningens ansvar att varje elev i kommunal vuxenutbildning och motsvarande utbildningar far

stdd och undervisning utifran sina individuella utbildningsmal, behov och férutsattningar.

e | den utstrackning som framgar av elevens individuella studieplan ska eleven ges mojlighet att

e uppna kraven for en yrkesexamen som innebar att eleven har en av branschen godtagbar niva av
yrkeskunnande for att vara val forberedd for yrkeslivet,

e uppna kraven for en hogskoleforberedande examen som innebar att eleven har tillrackliga kunskaper
for att vara val forberedd for hégskolestudier, eller

e tilldgna sig goda kunskaper i de kurser som ingar i elevens individuella studieplan och som kan
anvandas for vidare studier och i samhalls-, arbets- och vardagsliv.

Riktlinjer
Alla som arbetar inom vuxenutbildningen ska

e ge stdd och stimulans till alla elever sa att de utvecklas sa langt som mogjligt,
e uppmarksamma de elever som ar i behov av stdd, och
e samverka for att géra utbildningen till en god milj6 fér utveckling och larande.

Laroplanens mal och riktlinjer f6r omradet bed6mning och betyg

madl

Betyget uttrycker i vilken utstrackning den enskilda eleven har uppfyllt de nationella betygskriterier som finns
for varje kurs.

Vuxenutbildningens mal &r att varje elev

e tar ansvar for sitt larande och sina studieresultat, och
e kan bed6éma sina studieresultat och utvecklingsbehov i forhallande till kraven fér utbildningen.

Riktlinjer
Lararen ska

e fortlépande ge varje elev, och i férekommande fall elevens vardnadshavare, information om
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studieresultat och utvecklingsbehov i studierna, och
e redovisa for eleverna, och i férekommande fall deras vardnadshavare, pa vilka grunder
betygssattningen sker.

Lararen ska vid betygssattningen

e gora en allsidig bedomning av elevens kunskaper i férhallande till de nationella betygskriterier som
finns for respektive kurs, och

e beakta dven sddana kunskaper som en elev har tillagnat sig pa annat satt an genom den aktuella
undervisningen.

Grundlaggande vuxenutbildning

Resultat

Resultaten for delkurs 4 har legat runt 70 % sett 6ver aret, en liten 6kning sedan 2022.

Analys

De elever som laser i klassrum har genomgaende hogre maluppfyllelse an de som studerar pa distans. Vi ser att
elever som studerar pa distans lagger mindre tid pa sina studier, pga jobb och annat som rér det privata. Under
2023 har vi haft ett flertal elever som vi har kartlagt eller nivatestat, da kunskaperna avviker sa pass mycket
fran det betyg som eleven har sedan tidigare. En del elever har efter 6verenskommelse ldst om vissa kurser,
dven pa sfi-niva. Elever pa delkurs 1 som laser pa distans har sedan ett ar tillbaka en ldrare som ocksa har del av
sin tjanst inom Studieteamet. Detta for att stddbehovet ar sa stort i den delkursen. Det har medfért att
maluppfyllelsen numera dr mellan 90 och 100 procent. Introduktionstillfalle vid varje kursstart, for de elever
som laser pa distans infordes infor P1 2023. Det har inneburit att eleverna blir medvetna om innehallet och
forvantningarna och att de avhopp som brukar ske senare i kursen, kommer tidigare. Det ar viktigt att elever,
som inte har forutsattningar att tillgodogora sig kursen, blir medvetna om detta och kan gora realistiska val.
Samarbetet mellan larare och Studieteamet har medfért att genomstromningen har 6kat, bade nar det géller
elever som studerar dagtid i klassrum och de som studerar pa distans. Fler och snabbar insatser samt tydligare
aterkoppling fran lararen gor att eleverna inte gar om kursen lika manga ganger.

Elevenkat:

Elevenkat 2023 samordnades av Storsthlm via foretaget Ramboll. 50% av Huddinges elever besvarade enkéaten.
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Resultaten pa den 5 frageomradena ovan visar en 6kning fran 2022 inom 4 av 5 frageomraden.

Gymnasie- och arbetsmarknadsnamnden |9



JAG KAN REKOMMENDERA MIN SKOLA TILL ANDRA RAPPORT VUX

Resultaten pa "jag kan rekommendera min skola till andra" har dven 6kat sedan 2022.
Analys:

Vi har arbetat systematiskt de senaste dren med att 6ka elevinflytandet och delaktigheten. Genom det tita
samarbetet mellan studieteamet, lararna och férsteldrarna sa har vi arbetat med anpassningar, aterkoppling
och nara dialog med eleverna. Eftersom eleverna kan byta larare vid varje period har studieteamet fungerat
som en sammanhallande funktion fér de elever som ar i behov av mer stod. Vi har ocksa till stor del Iatit
huvudlararen i vart tvalararsystem folja sin elevgrupp sa langt det ar majligt vilket skapar trygghet, studiero och
kontinuitet.

Vuxenutbildning for horselnedsatta eller déva

Resultat

Elevantalet som &ar klar med sfi och gar vidare till grundldggande sva-niva har 6kat nagot. Vi ser ocksa en nagot
okad genomstrémning pa sfi.

Analys

Elevgrupperna pa Hérsel- och dévenheten ar en heterogen grupp. Utbildningsbakgrunden skiljer sig at, liksom
progressionstakten. Lararna arbetar mycket for att utveckla kvalitén gallande malen i laroplanen, som ar extra
viktiga for denna malgrupp. Det géller sarskilt digital kompetens, samhallsorientering och omvarldskunskap.
Lararnas kompetens och fortbildning ar en barande del av maluppfyllelsen, da mycket lite forskning finns kring
denna malgrupp. Lararlaget samarbetar i projekt med bland annat Stockholms universitet for att dels bidra till
forskningsunderlaget, dels fa fortbildning inom aktuella forskningsfalt. Andelen behdoriga larare ar hog.

Sannolikheten att komma in i reguljart jobb ar alltfor svag for en stor andel. Det beror pa att eleverna kommer
fran olika kommuner inom Storstockholmsomradet och nérliggande lan och de har olika typer av insatser och
forsorjning. Dessutom har insatserna fran olika myndigheter ibland dalig traffsakerhet och tillgangligheten till
myndigheter dr undermalig. Det gor att elevernas hjélp- och stddbehov inte blir tillgodosett av de instanser
som har ansvaret och skolan far bara en stor del av detta, da eleverna inte har ndgon annanstans att vanda sig.
Bristande motivation ar ett stort hinder hos nagra elever, da de inte ser att det finns utbildningar eller arbeten
for dem, efter att ar klara med utbildningen pa Vux Huddinge. Vara elevenkater visar att eleverna trivs och ar
studiemotiverade. Narvaron ar ocksa god. Faktorer som paverkar inlarningen ar dels kognitiva (exempelvis
sprakdeprivation), dels psykosociala. Det handlar om férsorjning, bostad, ohélsa, hedersrelaterat fortryck och
vald, samt vald i néra relationer. Allt detta paverkar studierna.

Det ldrarna och studieteamet gor for att elevernas studier ska ga bra, kan inte 6verskattas.
Underskoterska i kombination med grundlaggande svenska som andrasprak

Resultat

Den forsta gruppen startade i januari 2023 och ska avsluta sina studier i december 2024. Ett fatal har avslutat
kursen i svenska som andrasprak 1 (pa gymnasial niva) eller grundlaggande niva delkurs 3 och 4, i enlighet med
den férvantade studietakten. Alla vardkurser féljer dock planerad takt.

Analys

Generellt for den grupp som boérjade i januari respektive augusti, ar att de inte har kunskaper i svenska
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motsvarande det betyg de tidigare har fatt (godkant i delkurs 2). Samtliga har nivatestats vid kursstart och
merparten har visat ett testnivaresultat motsvarande sfi-niva.

Vardkurserna har gatt bra for de allra flesta. Manga har jobbat inom vard- och omsorgsbranschen och har goda
kunskaper om vad yrken inom vard och omsorg innebar.

Stodbehovet ar mycket stort i elevgruppen. De har gjort stor progression under aret, tack vare tvalararsystem
(yrkeslarare och svensklarare jobbar samtidigt i klassrummet) och intensiva riktade insatser. Eleverna har
klassrumsundervisning varje dag och studerar 9-15. Detta ser vi gynnar progressionen, jamfort med exempelvis
distansstudier. De elever som studerat i klassrumsformat, har hogre niva pa sitt sprak och mycket battre
studieteknik an de elever som studerat pa distans. Lararna behdover, utéver att undervisa i svenska som
andrasprak och vardkurserna, ocksa undervisa i studieteknik, digital kompetens samt omvarldskunskap.

Svenska for medicinsk personal (SFM)

Resultat

Generellt ligger resultaten (betygen) under aret hogt pa alla kurser pa SFM. Mellan 85 % och 100 % av eleverna
klarar kurserna (minst E i betyg).

Analys

Att jamfora kursresultat ar inte alltid helt relevant eftersom det alltid handlar om olika elevgrupper, daremot
diskuteras alltid resultaten och vilka forbattringar man kan gora for att stétta elever som har svarigheter och
for att 6ka maluppfyllelsen.

SFM har som regel mycket hog maluppfyllelse. Stérsta skalet till det ar att utbildningen ar tydligt kopplad till
yrkesgrupperna (medicinsk personal), eleverna ar hogutbildade och malen tydliga (eleverna vill uti arbete i sina
yrken). Med andra ord &r eleverna mycket motiverade. En annan orsak ar att vara legitimerade d@mneslarare
arbetar med att farga in kurserna och arbeta i dialog med yrkeslararna (gott samarbete) samt att samarbeten
utanfor skolan ar hogst relevanta och valutvecklade.

Alla elever som har svarigheter erbjuds extra stod av lararna for att uppna malen.
Svenska for kvinnor med fokus pa yrkesutbildning (SKY)

Resultat

Maluppfyllelsen for elever som avslutar sina studier i delkurs 4, ligger pa mellan 90-100%.

Analys

Eleverna studerar i delkursintegrerad grupp och lararna arbetar tematiskt och utifran elevernas
kunskapsnivaer. De gar i en samlad grupp med samma larare under hela studietiden. Vi kan se att praktiken,
som &r en del av utbildningen och integrerad i de uppgifter som gors i klassrummet, har gett stor positiv effekt
pa alla elever. Sarskilt stor har den varit pa de elever som har haft svart att nd malen eller haft en langsam
progression. elever som "fastnat" pa en niva har kommit vidare och avslutat delkurs 4 med godkant betyg.

Uppfbljning av leverantorer

Kunskaper, bedomning och betyg

Laroplanens mal och riktlinjer fér omradet kunskaper

Madl

Det ar vuxenutbildningens ansvar att varje elev i kommunal vuxenutbildning och motsvarande utbildningar far
stod och undervisning utifran sina individuella utbildningsmal, behov och férutsattningar.

e | den utstrackning som framgar av elevens individuella studieplan ska eleven ges mgjlighet att
e uppna kraven for en yrkesexamen som innebér att eleven har en av branschen godtagbar niva av
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yrkeskunnande for att vara val forberedd for yrkeslivet,

e uppna kraven for en hogskoleforberedande examen som innebar att eleven har tillrackliga kunskaper
for att vara val forberedd for hogskolestudier, eller

o tilldgna sig goda kunskaper i de kurser som ingar i elevens individuella studieplan och som kan
anvandas for vidare studier och i samhalls-, arbets- och vardagsliv.

Riktlinjer
Alla som arbetar inom vuxenutbildningen ska

e ge stod och stimulans till alla elever s3 att de utvecklas sa langt som mojligt,
e uppmarksamma de elever som ar i behov av stéd, och
e samverka for att gora utbildningen till en god miljé for utveckling och larande.

Laroplanens mal och riktlinjer for omradet bedémning och betyg

Mmal

Betyget uttrycker i vilken utstrackning den enskilda eleven har uppfyllt de nationella betygskriterier som finns
for varje kurs.

Vuxenutbildningens mal ar att varje elev

e tar ansvar for sitt ldrande och sina studieresultat, och
e kan beddma sina studieresultat och utvecklingsbehov i forhallande till kraven for utbildningen.

Riktlinjer
Lararen ska

o fortlépande ge varje elev, och i forekommande fall elevens vardnadshavare, information om
studieresultat och utvecklingsbehov i studierna, och

e redovisa for eleverna, och i forekommande fall deras vardnadshavare, pa vilka grunder
betygssattningen sker.

Lararen ska vid betygssattningen

e gora en allsidig bedémning av elevens kunskaper i férhallande till de nationella betygskriterier som
finns for respektive kurs, och

e beakta dven sadana kunskaper som en elev har tillagnat sig pa annat satt dn genom den aktuella
undervisningen.

Resultat

Resultat uppféljning av extern regi
Resultat antal besék under vdaren 2023:

Under varen genomfordes tva oanmaélda besok, tre uppfoljningsbesok, tva etableringsbesdk samt atta besok
for att titta pa lokaler och féra samtal med ansvarig rektor om bl.a. nuldget i verksamheten etc.

Resultat uppféljning kvalitetsrapporter:

Kvalitetsuppfoljningen pagar kontinuerligt och inleddes detta verksamhetsar efter den 8 september 2023 vilket
var sista datum fér utbildningsanordnarna att lamna in sina arliga kvalitetsrapporter. Hittills har 18 av 22
utbildningsanordnare oljts upp. Aterstdende fyra anordnare kommer att féljas upp under varen 2024.

Handlingsplaner och varningar:

Under 2023 har sex handlingsplaner och sex varningar utfardats. Handlingsplan och/eller varning utfardas nar
bristerna bedoms som relativt allvarliga och darfér behover atgardas i nartid. Flertalet av dessa har handlat om
beddmning och betygssattning, exv. att alla delar av de nationella proven inte har genomforts eller har
genomforts pa fel satt. Det kan ocksa ha handlat om saknade slutprov.

Ej godkiinda kvalitetsrapporter:

Under pagaende uppfoljning har tva anordnare fatt komplettera sina kvalitetsrapporter i vissa delar for att i
hogre utstrackning redovisa hur verksamheten lever upp till férfattningarnas krav. Kompletteringarna har
beddmts vara tillfredsstdllande efter muntliga samtal
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Uppféljning av utvecklingsomraden 2023:
1) Rattssdker bedémning och betygssdttning:

Séikerstdlla att systematisk uppfolining och analyser av betyg och avbrott sker i det systematiska
kvalitetsarbetet pa enhetsniva hos vdra utbildningsanordnare. | detta uppféljningsarbete kommer
betygsunderlag att begdras in och granskas fér att sdkerstdlla att anordnarna arbetar med rdéttsséker
bedémning och betygssdttning frdmst inom distanskurser inom gymnasial vuxenutbildning och SFlI.

Huvudmannen har begart in stickprov av betygsunderlag for utvalda amnen hos flertalet anordnare av
gymnasial komvux. Efter genomgang av inkomna betygsunderlag har alla utom tva av dessa anordnare fatt
anmarkningar i den skriftliga aterkopplingen. Dessa anmarkningar kommer att féljas upp vid nésta ars
verksamhetsbesok. Exempel pa anmarkningar kan vara att skillnaden mellan satta kursbetyg och resultat pa
nationella prov ar stor samt att analys av anledning saknas. Det kan dven vara att betygsunderlag for samtliga
delar av amnesplanernas centrala innehall inte kan visas upp eller att praktiska moment eller laborationer inte
genomforts i den utstrdackning som d@mnesplanerna stipulerar.

2) Rektors férutsdttningar att leda det pedagogiska utvecklingsarbetet

Sdkerstdlla att rektorerna hos vdra utbildningsanordnare ges férutséttningar att leda och prioritera det
pedagogiska utvecklingsarbetet.

| den arliga rapporten far varje utbildningsanordnare svara pa fragan om hur rektorn ges forutsattningar att
leda och utveckla det pedagogiska arbetet i verksamheten och hur det pedagogiska arbetet leds och samordnas
av rektorn. Svaret har vid uppféljningen 2023 diskuteras med ansvarig rektor. Samtliga rektorer har svarat att
de ges forutsattningar att leda det pedagogiska arbetet i sin verksamhet. | nuvarande avtal har det ocksa
fortydligats att alla nyanstallda rektorer maste ha minst tva ars erfarenhet av att leda komvuxverksamhet.

Resultat SFI
Kurserna inom SFI ar indelade i tre olika spar, sa kallade studievagar, utifran elevernas tidigare studievana.

e  Studievdg 1 ar studievagen dit elever med kort utbildningsbakgrund hanvisas och omfattar kurserna A-
D.

e  Studievdg 2 riktar sig till de elever med utbildningsbakgrund motsvarande grundskoleniva och
omfattar kurserna B-D.

e Studievdg 3 riktar sig till elever med gymnasial eller eftergymnasial utbildningsbakgrund och omfattar
kurserna C-D

Antalet elever inom Sfi har minskat for samtliga studievégar. | december 2023 var ca 630 elever aktiva inom SFI
jamfort med december 2022 da vi hade ca 770 inskrivna elever.

Nér det galler uppnadda studieresultat méater vi dels hur manga som klarar minst de tva kurser som
studievdagen omfattar (Elever pa SFl som klarat minst tva kurser, av nybdérjare tva ar tidigare i procent) samt
genomstromningstiden (antal timmar till betyg).

Under helaret 2023 har Vux Huddinge haft 146 inskrivna unika elever som last SFl med startdatum 2021. Av
dessa har 75 klarat kraven pa 2 godkanda delkurser de senaste 2 dren. Maluppfyllelsen for dessa elever ar
darmed 51%.

Resultat - genomstrémning SFI

Kurs 2021 2022 2023
1A 480 420 336
1B 549 430 621
1C 608 421 490
1D 289 694 645
2B 337 295 285
2C 341 295 325
2D 289 264 240
3C 309 262 203
3D 266 203 175

Var uppfoljning visar att genomstrémningstiden (antal timmar till betyg) minskat for de flesta av kurserna fran
2022. Detta visar att det i genomsnitt under 2023 tagit eleverna farre timmar att uppna ett godkant betyg i
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kurserna dn det gjorde under 2022 vilket innebar att eleverna nu snabbare kan bli klara med sina SFI-kurser.
Avbrott:

Avbrotten pa SFl ligger generellt pa ca 50%.

Gymnasial vuxenutbildning - volymer:

Vuxenutbildningen i Huddinge hanterar stora volymer av kursdeltagare varje ar. Under 2023 hade vi ca 8000
inskrivna kursdeltagare pa fristaende gymnasiala kurser. Pa yrkesutbildning hade Vux Huddinge ca 1000
inskrivna kursdeltagare.

Andelen kursdeltagare bade inom gymnasiala teoretiska kurser och yrkesutbildningar (En elev rdknas som en
kursdeltagare for varje kurs han eller hon deltar i under kalenderdret. Antalet kursdeltagare visar ddérmed hur
mdnga kurser eleverna sammanlagt deltar i.) har sedan 2022 6kat pa teoretiska kurser (ca 10%) och minskat pa
yrkesutbildningar (ca 20%).

Sokande har mojlighet att vélja mellan kurser som erbjuder klassrumsundervisning och kurser som erbjuder
distansundervisning. Antalet som véljer distanskurser har 6kat successivt under den senaste 2 aren framst pa
teoretiska gymnasiekurser. Ca 70% laser distanskurser och ca 30% laser klassrumskurser.

Gymnasial yrkesutbildning 2023 - foérdelning av elever pd yrkespaket

Yrkesutbildningar 2023 Antalet unika elever
Bygg och anlaggning 51
Barn och fritid 216
El och energi 53
Handel och administration 160
Fordon och transport 32
Hotell och turism 2
Hantverk 43
Industri 18
Naturbruk 17
Restaurang och livsmedel 8
SFI kombo 43
VS 20
Vard och omsorg 389
Yrkesforare 31

De utbildningar med flest elever ar vard- och omsorgsutbildningen och barn- och fritidsutbildningen. De
utbildningar med minst antal elever ar hotell- och turism samt restaurang- och livsmedel.

Gymnasial vuxenutbildning - resultat:

De totala kunskapsresultaten fér gymnasiala teoretiska kurser har forbattrats jamfort med 2022. 2023 hade
gymnasiala teoretiska kurser en maluppfyllelse pa 74% jamfort med 2022 da maluppfyllelsen var 69,4%.

Analys

Analys av resultat - utvecklingsomraden 2023:
Betyg och bedémning:

Betyg och bedomning ar ett granskningsomrade som tydligt hanger ihop med manga andra delar av ett fullgott
systematiskt kvalitetsarbete, exempelvis rektorns pedagogiska ledarskap, analys av betygsresultat och ldrarnas
ansvar for att ge en undervisning utifran amnesplanernas innehall. Det dr sdledes ett mycket bra verktyg for att
sdkerstdlla utbildningens kvalitet hos vara utbildningsanordnare.

Utbildningsanordnarnas rektorer har ett stort ansvar att se till att betygssattningen ar objektiv, likvardig och
baserad pa elevernas faktiska kunskaper och prestationer. Det ar darfor viktigt att rektorer arbetar pa ett satt
som ger dem insyn i lararnas betygssattningsprocess och skapar sig underlag for analys av betygsresultaten.
Annars saknas ett viktigt underlag i deras systematiska kvalitetsarbete. Rektorerna behéver kunna géra en
bedomning av om betyg satts pa rattvisande och likvardiga grunder och i férlangningen, om det finns en risk att
betygen inte motsvarar elevernas faktiska kunskaper.
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Nar vi diskuterar bedémning och betygssattning med rektorerna framkommer en bild av att rektorerna i hog
grad tillit har till sina larare, men de har samtidigt svag insyn i deras betygssattningspraktik. Denna
oreflekterade tillit till Idrarnas arbete och férmaga innebar att rektorerna inte tar sin del av ansvaret for
rattvisande och likvardig betygssattning med foljd att elevernas betyg riskerar att bli felaktiga. Hos
utbildningsanordnarna ser vi ibland tendenser till en |ag tilltro till de nationella proven pa gymnasial niva som
centralt stod for betygssattningen.

Vi ser ocksa att bestammelsen om att resultatet pa de nationella proven sarskilt ska beaktas, har fatt svagt
genomslag, i vissa av de granskade verksamheterna. Arbetet med att sdkerstélla en rattssdaker bedémning och
betygssattning kommer att fortsatta vara ett prioriterat omrade under 2024 eftersom vi ser att det finns
fortsatta brister inom detta omrade.

Rektors pedagogiska ledarskap:

Var bild &r att utbildningsanordnarnas rektorer ofta lagger stor del av sin arbetstid pad ekonomifragor och inte
hinner prioritera den pedagogiska ledningen. Ibland saknas ocksa kunskapen hos rektorerna om vad det
pedagogiska ledningsarbetet bor omfatta. Denna okunskap tror vi kan innebdara att rektor i arsrapporten svarar
att hen har forutsattningar att leda det pedagogiska arbetet. D.v.s. man forstar inte vad ett fullgott systematisk
kvalitetsarbete pa rektorniva bor innefatta och hur mycket tid som behover laggas pa ett sadant arbete. Vi
kommer darfor infor 2024 ars uppfoljning andra i var mall for arsrapporten for att pa ett battre satt komma at
rektorns forutsattningar att leda det pedagogiska arbetet.

De uppfoljningar som inkluderat anmarkningar av varierande slag har i samtliga fall lett till att
utbildningsanordnarna organiserar om sina verksamheter pa olika satt.

e Det kan till exempel handla om att sambeddmning mellan larare har 6kat hos flera
utbildningsanordnare.

e  Rektorernas medvetenhet om vad de bor analysera nar det galler betygssattning har ocksa okat.

e  Flera utbildningsanordnare har tillsatt grupper for att utveckla kursinnehall och dven erbjudit lararna
kompetensutveckling inom detta omrade. | tva fall har ansvarig rektor bytts ut.

Granskningen av betygsunderlagen leder ocksa till utvecklande diskussioner med utbildningsanordnarnas
rektorer. Det kan handla om vad de behover gora for att skaffa sig battre kunskap om hur lararna arbetar med
beddmning och betygssattning. Aven diskussioner om &mnesplanernas innehéll och hur de olika delarna i dessa
forhaller sig till varandra har forts vid ett flertal tillfallen.

Ovriga uppféliningsomrdden under 2023:

e Arbetet for att motverka fusk, i synnerhet genom artificiell intelligens (Al). Anordnarna har anmodats
att skicka in planer for arbetet med att motverka fusk.
e Hur anordnarna arbetar for att motverka avbrott i studierna, sarskilt inom SFI.

Fusk:

Nér det galler fusk har diskussioner forts med utbildningsanordnarna om hur inlamningsuppgifter ska hanteras
och att dessa inte kan vara betygsgrundande om lararna inte sdkert vet att eleven sjalv gjort uppgiften. Alla
utbildningsanordnarna uppger att de sett exempel pa uppgifter gjorda med hjalp av Al och samtliga har blivit
mer restriktiva i att anvanda inlamningsuppgifter for att mata elevers kunskaper. Flera utbildningsanordnare
har helt tagit bort inlamningsuppgifter som betygsgrundande inslag i utbildningen.

Analys av resultat SFI:

Det ar en utmaning att fa en 6vergripande bild 6ver maluppfyllelsen inom SFI. Det beror till stor del pa att
utbildningen &r svar att folja upp, vilket har flera orsaker. SFI &r indelad i olika kurser (fyra nivaer) och tre
studievagar (studietempon). Studerande pabdérjar I6pande under aret. Det ar vanligt att géra uppehall i
studierna for att ta del av annan insats, eller avbryta studierna pa grund av arbete.

Eftersom de studerandes forutsattningar och behov av SFI ser olika ut finns det inte heller nagon bestamd
tidsgrans for SFI som skulle kunna vara naturlig att géra uppfoljningen vid. Flexibiliteten i upplagget
komplicerar uppfoljningen.

Maluppfyllelsen fér SFI elever som klarat 2 kurser under de senaste 2 dren ar 51% (jamfort med 2022 da siffran
var 37%) tillsammans med "larstrackan” (antal timmar till betyg) visar en generell 6kning. Vi ser ett samband
mellan denna 6kning och sarskilt pa studievag 1a dar merparten av de elever som skrevs in inte ar rena
nyborjare (merparten ar elever som gjort avbrott och atervander till undervisningen) vilket forklarar att antal
timmar till betyg minskat. Vidare har vi under 2023 dven inkluderat elever pa egen regi SFM (studievag 3b och
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3c) vilket resulterat i en hégre maluppfyllelse eftersom de laser SFI i en mycket hogre takt dn elever som laser
hos vara utbildningsanordnare.

Avbrott:

Kunskapen om studieavbrotten dr hos samtliga utbildningsanordnare inom SFI alltfér vag och mojliggor darfor i
for 1ag utstrackning en orsaksanalys som kan anvandas for att ta reda pa vilka insatser som behovs. Rektorerna
anger svarigheten i att fa tag i eleverna som den stérsta anledningen till denna okunskap. En battre forstaelse
av vad som orsakar studieavbrott ar vasentlig for att kunna satta in och fa effekt av insatser fér att motverka
studieavbrott. Det bidrar ocksa till en 6kad kunskap om utbildningens kvalitet i stort och till huvudmannens och
rektorns forbattringsarbete och kvalitetshdjning av utbildningen i komvux. Vi kommer darfor att fortsatta folja
upp avbrott under 2024 ars uppféljning

Analys av resultat - teoretiska kurser

De totala kunskapsresultaten for gymnasiala teoretiska kurser har forbattrats jamfort med 2022. 2023 hade
gymnasiala teoretiska kurser en maluppfyllelse pa 74% jamfort med 2022 da maluppfyllelsen var 69,4%. Ett
utvecklingsomrade f6r 2023 var betyg och bedémning dar vi granskade betygsunderlag hos vara
utbildningsanordnare. Vi har identifierat ett samband mellan denna insats och att resultaten 6kat nagot pa
grund av att anordnarna tillsatt resurser for att utveckla kursinnehallet och lararna erbjudits
kompetensutveckling inom betyg och bedémning. Vidare dndrades bestammelser for betygssattning under
hosten 2022 till att kravgranserna for betygen D-A inte langre ar lika skarpa vilket vi ser som ett samband.

Ca 70% av de studerande inom gymnasial vuxenutbildning véljer distanskurser som studieform. De studerande
saknar oftast forutsattningar som kravs for att na malen vid studier pa distans. Det finns utmaningar med att
skapa interaktion mellan elever i distansundervisningen och manga elever upplever att det ar svart att visa sina
kunskaper. Distanseleverna ar etablerade pa arbetsmarknaden som valt distans for att kunna styra sin studietid
mer och inser utmaningarna med att kombinera studier med arbete och avbryter da sina studier. Vissa elever
inser inte heller vilken arbetsinsats som kravs for att klara kursen och att det kan vara svart att forena arbete
och studier som tillsammans ofta utgdér mer an heltid. Detta géller inte for alla utbildningar, ett undantag ar
yrkesutbildningar dar ar genomstromningen relativt sett hog samtidigt som andelen avbrott ar lag.

Ovriga omraden

Elevhdlsa och preventivt arbete

Studieteamet bestar av kurator, specialldrare, studiecoach, samhallsvagledare samt bitr rektor. Vid
forekommande fall dven SYV. Studieteamet arbetar enligt en 10-veckorscykel, dar varje kursstart inleds med att
ga igenom de elever som inte natt malen for sin kurs och/eller har bristande progression. Darefter foljs
eleverna upp under kursens gang i tat dialog med ansvariga larare. Anpassningar for uppgifter och prov sker i
samplanering mellan studieteamet, elev och larare. Elever kan, infor studier pa skolan, ocksa traffa
Studieteamet for att planera studierna. Ovriga insatser kan ske mellan delar av skolans studieteam och
exempelvis handlaggare inom socialtjanst i Huddinge kommun, savél som andra kommuner,
Arbetsformedlingen, Férsdkringskassan eller andra ansvariga for insatser som eleven har.

Mittkurssamtalen som lararna har med eleverna, dar Studieteamet i férekommande fall ocksa &r involverade,
har gjort att betydligt farre elever soker sig till Studieteamet eller rektor nar kursen ar avslutad med icke
godkant betyg. Detta kan ocksa bero pa att andelen legitimerade larare ar betydligt hégre nu an for 3 ar sedan.
Det senare ar en medveten strategi fran ledningens sida.

Studieteamet ar dven inne och jobbar med elever, enskilt och i grupp, pa ordinarie lektionspass samt coachar
och handleder larare. Studieteamet besoker I6pande alla grupper, daven de grupper som studerar pa distans
och informerar om det generella stod som finns och vad skolan kan stotta med. Behovet att hjalp och stéd har
Okat under 2023 och pafallande manga besok hos kurator och samhallsvagledare ror fragor inom bostad,
forsorjning, stress, bristande halsa, vald i nara relationer och bristande tillganglighet hos myndigheter och
handlaggare. Detta monster galler for alla elevgrupper pa alla enheter pa skolan. Det ar svart fér skolans
personal att fullt ut kunna kompensera for social och psykologiska brister, vilket ju inte heller ligger inom
vuxenutbildningens uppdrag. Samtliga faktorer paverkar dock studierna hos eleverna.

Det finns nastan ingen forskning pa elevhilsa for vuxna och de insatser som vux-elever behover. Darfor har
Studieteamet ansokt om och fatt beviljat handledningstillfdllen med forskare, for att starka och utveckla
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elevhalsoarbetet, genom ULF-projektet. Detta hoppas skolan kunna utveckla till ett forskningsfalt tillsammans
med Sodertorns hogskola.

Den systematiska uppfdljningen och de insatser som gors har visat sig markant minskat antalet elever som gar
om sin kurs pa grundldggande niva, sarskilt de som gar om flera ganger.

Klagomal

Klagomal hanteras genom att ansvarig chef tar emot klagomalet och svarar den som kontaktat skolan. Vux
Huddinge har en trappa, dar eleven forst vander sig till undervisande larare, sedan gar vidare om problemet
inte 16ses. Vid forekommande fall ska dven vissa fragor utredas, exempelvis krankningsarenden. Allt
dokumenteras i en excelfil, som kan sammanfattas och skickas till huvudman och/eller namnd. Vi har relativt
sett fa klagomal, det ror sig om ett tiotal under ett arbetsar. Vi tror att det beror pa den numera héga andelen
behoriga larare, dar dven vikarier ar antingen behdoriga eller lararstudenter och vart systematiska
uppféljningsarbete med tydlig aterkoppling till eleverna under kursen. Elever kan givetvis ocksa lamna klagomal
pa den klagomalsfunktion som finns pa hemsidan.

Sammanhallen utbildning for vuxna

Samverkan

SOF

Pilotprojekt har inletts mellan SOF och Vux Huddinge under hosten. 15 medarbetare inom dldreomsorg har fatt
undervisning i yrkessvenska samt kartlaggning av kunskapsniva i svenska spraket och av tidigare studieresultat.
Resultaten fran elevenkaterna har varit positiva och flera har uttryckt 6nskemal om att fortsatta sina vard- och
omsorgsstudier. Minst en deltagare har sokt kurs i grundlaggande sva. Projektet ska fortsatta med nya
deltagare under varen.

SKY-gruppen pa Vux Huddinge (svenska for kvinnor med yrkesinriktning) har fortsatt goda studieresultat.
Mellan 90 och 100 % av eleverna nar malen for grundlaggande sva delkurs 4. Studierna (15 timmar per vecka)
sker 3 dagar pa skolan och innehaller bade svenska som andrasprak, yrkessvenska, arbetslivskunskap,
samhaéllskunskap, studiebesdk, samtalsgrupp och kurs i digital kompetens. 2 dagar per vecka har eleverna
praktik, ett samarbete mellan Vux Huddinge och GAF arbetsmarknadsenhet. Eleverna laser i samma grupp
oavsett delkursniva och har samma larare under hela arbetsaret. Vissa elever som fastnat pa samma delkurs i
den ordinarie kursverksamheten, kan rekommenderas att byta till SKY. Det gar dven att ansoka direkt till SKY.

SFM

En stor del av utbildningen pa SFM utgar ifran att eleverna ska ut i arbete i sina respektive yrken. Det faller sig
naturligt att integrera kunskap om arbetslivet, arbetsmarknaden och arbetsmiljo i framst yrkes-svenskan men
ocksa i de andra kurserna. Utdver det har de en yrkesvagledare (SYV) kopplad till utbildningen. Elevernas yrken
ar validerade av Socialstyrelsen redan vid start eller strax efter, Vux validerar inte. Eleverna ar studievana i och
med att de har sina akademiska yrken. Majoriteten av eleverna kommer ut i yrkeslivet eller hogre studier
ganska snart efter avslutat utbildning pa SFM.

Utbildningsval - Arbete och samhalisliv

Laroplanens mal och riktlinjer f6r omradet utbildningsval - arbete och samhillsliv
Madl
Vuxenutbildningens mal ar att varje elev

e farinformation om arbetslivets aktuella och férvantade kompetensbehov,

e ges mojlighet att fa sina kunskaper och kompetenser validerade,

e utvecklar sin sjalvkdannedom och formaga till studieplanering,

e medvetet kan ta stéllning till fortsatt studie- och yrkesinriktning pa grundval av samlade erfarenheter
och kunskaper,

e  Okar sin formaga att analysera olika valmojligheter och bedéma vilka konsekvenser dessa kan fa,

e har kannedom om arbetslivets och arbetsmarknadens villkor nar det galler bl.a. arbetsratt och
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arbetsmiljo generellt och om majligt, inom sin studieinriktning,
e har kinnedom om mojligheter till vidare utbildning, praktik och arbete i Sverige och andra lander, och
e dr medveten om att alla yrkesomraden férandras i takt med teknisk utveckling, férandringar i
samhalls- och arbetsliv samt 6kad internationell samverkan och darmed forstar behovet av personlig
utveckling i yrket.

Riktlinjer
Personalen ska, efter en av rektorn gjord arbetsfordelning,

e bidra med underlag for elevernas val av utbildning och yrke,

e informera och vagleda eleverna infoér deras val av kurser, vidare utbildning och yrkesverksamhet samt
motverka sddana begransningar av valet som grundar sig pa forestallningar om kén och pa social eller
kulturell bakgrund,

e iinformationen och vagledningen utnyttja och ta till vara de kunskaper som finns hos eleverna och
verksamhetens personal samt i samhallet,

e jundervisningen utnyttja kunskaper och erfarenheter fran arbets- och samhallsliv som eleverna redan
har eller skaffar sig under utbildningens gang,

e utveckla kontakter med universitet och hogskolor samt med handledare och andra inom arbetslivet
som kan bidra till att malen fér utbildningen nas,

e jutbildningen nyttja kontakter med det omgivande samhallet och dess arbets-, férenings- och
kulturliv, och

e  bidra till att presumtiva elever far information om olika utbildningsméjligheter.

Resultat

Vux Huddinges studie- och yrkesvagledning resultat fér 2023:

Vux Huddinge har 5 studie- och yrkesvagledare som dagligen arbetar med vagledning fér sékande till
vuxenutbildning. Det ar den verksamhet som bidrar till att ge elever kunskaper och fardigheter som underlag
for att fatta beslut om framtida studie- och yrkesval. Det kan vara praktiska arbetslivserfarenheter,
undervisning om arbetslivet, studiebesok, utbildningsinformation och aktiviteter for att utveckla elevens
sjdlvkannedom. Studie- och yrkesvagledning ar ocksa den personliga vagledning som studie- och
yrkesvagledaren ger i form av vagledningssamtal, individuellt och i grupp. Har far den enskilda eleven méjlighet
att reflektera 6ver sig sjalv i relation till olika framtidsvagar

Under 2023 har SYV arbetat for att uppfylla laroplanens mal enligt nedan:

e Genom att via mycket god tillganglighet for kommunens invanare samt vuxenutbildningens elever
erbjudit kontakt via mail, telefon, drop-in samt inbokade samtal. Ordnat informationstillfallen for
klasser i egen regi (grundldggande och SFM) vid minst varje kursstart ca 4-5 ganger per klass och ar.
Informationstillfallen for deltagare inskriva pa Arbetsformedlingen ca 4 tillfallen per ar.

e  Gett mojlighet att fa sina kunskaper och kompetenser validerade genom att skapa en rutin for
inledande kartlaggning i form av utskick i elevsystemet Alvis. Information har lagts ut pa webbsida om
mojlighet till kartlaggning och validering.

e | vagledningssamtal prioriterat att individen/eleven utvecklar sin sjalvkdnnedom och utifran det kan
gora valgrundade studie- och yrkesval och studieplanering.

e Uppdaterat sig (genom kompetensutveckling och omvarldsbevakning) om aktuella férandringar i
relation till olika yrken, arbetsmarknaden och arbetslivet.

Vidare har SYV under 2023 genomfort féljande aktiviteter:
Uppsokande verksamhet (i syfte att fa fler att ldsa pa vuxenutbildningen)

e Besokt biblioteken i Huddinge kommun och svarat pa fragor om utbildningar och kurser.

e Samverkat med MIA (arbetsmarknadsenheten) fér att informera och vagleda personer som star langt
fran arbetsmarknaden.

e Stockholmsmassan samt Bazaaren (massor i syfte att informera om vuxenutbildningens kurser och
utbud)

e Huddingedagarna

e Gymnasieskolan (Framtidsdagarna pa Sagbacksgymnasiet, informationstillfallen, drop-in samt "Mot
och Matcha" pa Sjodalsgymnasiet)

e Informationstillfdllen tillsammans med Arbetsférmedlingen for personer anvisade till utbildning. / den
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lokala 6verenskommelsen om samverkan mellan Huddinge kommun och arbetsférmedlingen for att
pdskynda individers etablering i arbetslivet genom att 6ka antalet individer som genomfér requljér
utbildning var mdlet att 6ka antalet som pdbérjar reguljdr utbildning pé gymnasial nivd. AF hade i
uppdrag att minst 1 % av madlgruppen ska pabérja studier. Uppndtt resultat dr 0,9%.

Samverkansprojekt (andra forvaltningar, AF samt samverkan med utbildningsanordnare)

e Samverkansmoten (AF, AME, VUX) var 6:e vecka

e IPS, ca 4 ggrperar

e AF avstamning, ca 4 ggr per ar

e Projekt med Socialforvaltningen for anstéallda inom dldreomsorgen som behéver validera sina
kunskaper for de nya kraven inom underskéterskeyrket

e Verksamhetsbestk hos vara auktoriserade utbildningsanordnare ca 4 ggr per ar

e Samverkan med arbete och forsoérjning i och med det kommunala aktivitetsansvaret - vagledning och
studiecoachning av personer under 20 ar som laser pa vux.

e Samverkat med andra SFX- anordnare i Stockholms lan

Digitalisering

e Arbetat med sociala kanaler sdsom Instagram och Facebook

e Digital vagledning (videosamtal)

e Digital vagledning — digital anslagstavla (padlet).

e Bokningskalender dar elever sjalva kan vilja tid (6kad tillganglighet)

e  Riktad information i sk. SYV-classroom for elever som laser grundldaggande i egen regi

Analys

Analys av resultat:
Analys av resultat for studie och yrkesvéigledningen:

Planerade aktiviteter och ataganden for aret 2023 har genomforts. Vi ser ett gott resultat vad galler samarbetet
med arbetsférmedlingen dar vi upplever att elever tar kontakt med SYV i storre utstrackning for att fa
individuell studievagledning efter ex. informationstraffarna.

Genom regelbunden samverkan mellan arbetsférmedlingen, AME och VUX géllande nyanlanda sa har det
inneburit att individen far en battre planering, dar aktiviteter inte krockar med varandra. En utmaning ar att de
elever som ska ha insatser i form av vagledning och orienteringskurser ar valdigt spraksvaga vilket begransar
mojligheten till riktigt bra kvalitet. Har kan ett utdkat anvandande av sprakstod pa modersmal i kurserna samt
anvandning av tolk vid vagledningssamtal vara en vag framat.

Kontakten mellan Vux Huddinge och KAA har under 2023 varit kontinuerlig vilket bidraget till ett gott
samarbete mellan verksamheter. Det har underlattat 6vergangen for de unga skande med beviljad dispens
som borjat ldsa pa Komvux. Flertalet av dessa individer har neuropsykiatriska diagnoser med eller utan
tillaggsdiagnoser. Dock ser vi utmaningar med den vaxande skaran unga individer som star utan sysselsattning
och framforallt avsaknaden av en funderande skolgang vilket vi tillsammans med KAA behover arbeta vidare
med under nasta ar.

Projekt i samverkan med SOF (Socialférvaltningen): Utmaningarna med projektet dr att medarbetarna inom
dldreomsorgen har kompetensen inom yrket men saknar behérigheten och spraket. Dessutom kravs mycket
resurser for att kartlagga varje individs kunskaper och erfarenheter for att kunna pabérja en valideringsprocess.

Svarighet ibland att ha ratt information till ratt malgrupp — ex. vad géller gruppvagledning hos MIA — det ar
malgrupper som ar valdigt heterogena. Det géller att hitta en battre kommunikation kring malgrupp for
information och gruppvagledning for framtida samarbete.

SYV ér tillgangliga genom vara olika kanaler och det finns stor mojlighet att boka tid och fa vagledningssamtal.
Vi ser att man genom vagledningssamtalen i stor utstrackning kan férhindra felval samt vagleda eleven till en
tydlig och genomtankt studieplanering. Genom antagningsarbetet har SYV ocksa majlighet att upptacka bl.a.
felval och uppmana elever till kontakt med studievagledning samt planering av fortsatta studier.

Uppsokande verksamhet har haft skiftande resultat beroende pa vilken verksamhet som har besokts samt
vilken malgrupp som har varit tilltankt. Vart deltagande pa massorna samt Huddingedagen anser vi har varit
valbesokta och lyckade. Vi ser tyvarr inte sa lyckat resultat fran beséken av biblioteken — da vi inte upplever att
bestkarantalet har varit tillrdackligt vid tillfallena. Detta kan vara en orsak av ej tillracklig marknadsféring m.m.
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Samverkan med gymnasieskolan har varit bra — men kan bli battre. Speciellt vad galler 6vergangen fran
gymnasiet till Komvux — ex. for de elever som blir utskrivna fran gymnasieskolan samt de elever som avslutar
gymnasiet med studiebevis. Vi ser inte att formatet drop-in pa gymnasieskolan har gett sa stora resultat i form
av kontakt osv. Vi ser ett storre syfte med att kanske ha informationstillfallen om vuxenutbildning i
avgangsklasserna under 2024.

Nar det galler digitaliseringen, som vi lagt mer resurser pd under 2023, sa har syftet bl.a. varit att géra
information mer tillganglig for kommunens invanare. Dels att nd ut — men ocksa géra SYV mer tillganglig och
digital. Ett sarskilt syfte har varit att na ut till de som inte séker upp oss men som ar i behov av studier samt
vagledning. Detta ar ett prioriterat utvecklingsomrade fér 2024.

Besok av SYV hos vara utbildningsanordnare har varit givande da det har inneburit ett férdjupat samarbete och
forstaelse fran bada sidor vilket i forlangningen gynnar eleverna.

Ovriga utredningar och inspektioner

Sammanfattande analys av verksamhetens
kvalitet

Vux Huddinge bestar av flera olika verksamhetsomraden och under 2023 har inriktningen fér skolledningen
legat pa att renodla uppdragen och ansvarsomradena. Rektor for vuxenutbildningen har fokuserat pa att folja
upp extern regi och de bitrddande rektorerna for grund och SFM har fatt storre ansvar delegerat till sig for att
kunna ha ett storre mandat kring sina verksamheter.

Eftersom elevvolymerna pa yrkesutbildningar minskat sedan 2021 har studie och yrkesvagledningen arbetat
riktat med uppsokande verksamhet i syfte att fa fler att soka utbildningar dar kompetensbehovet ar stort. Vi
hoppas att denna insats ger positiva effekter i séktrycket under 2024. Vidare fortsatter vi med att erbjuda
vagledning till deltagare inskrivna pa Arbetsformedlingen som &r anvisade till studier med malet att 6ka antalet
som anmaler sig till kurser och utbildningar pa Vux Huddinge.

Sammanfattningsvis fér egen regi har vi under 2023 jobbat riktat med att utveckla kvalitén i forhallande till
laroplansmalen. Detta ser vi har gett avtryck bade gallande maluppfyllelsen samt i elevenkaten. Vi kan ocksa se
att detta gett avtryck i medarbetarenkaten. Det utékade ansvaret har inneburit att de bitradande rektorerna
har kunnat arbeta sammanhallet med egenregins systematiska kvalitetsarbete, bland annat genom
forstelarargruppen. Ledningen har arbetat strategiskt med att dels 6ka andelen larare med legitimation eller
annan relevant behorighet, vilket vi ocksa tror kan vara en bidragande orsak till hogre maluppfyllelse och 6kad
genomstromning.

For extern regi ser vi att omfattande uppféljning av betyg och bedémning hos vara auktoriserade anordnare
ger positiva resultat i form av 6kad maluppfyllelse. Arbetet med att sdkerstélla en rattssaker bedéomning och
betygssattning kommer att fortsatta vara ett prioriterat omrade dven under 2024 tillsammans med att narmare
folja upp hur utbildningsanordnarna arbetar for att motverka avbrott inom SFl. Vidare kommer vi dven att
sakerstalla att rektorerna hos var utbildningsanordnare har forutsattningar att leda det pedagogiska arbetet.

Viktiga handelser 2023:

e Samverkan med socialférvaltningen dar medarbetare inom dldreomsorg har fatt undervisning i
yrkessvenska samt kartlaggning av kunskapsniva i svenska spraket och av tidigare studieresultat.

e Utbildningsmaéssa tillsammans med vuxenutbildningen i Stockholms stad samt deltagandet under
Huddingedagarna i syfte att rekrytera fler skande.

e  SFI for ukrainare. Vux Huddinge 6ppnade upp majligheten fér ukrainare att lasa SFl hos de
auktoriserade anordnarna. Fortsatt antagning under 2024.

e  Forelasning med efterfoljande workshops i amnet "Hedersrelaterat fortryck och vald" i linje med
Huddinge kommuns satsning pa "Lyckad skolgang och tidiga insatser lagger grunden for framtiden".

e Gymnasie- och arbetsmarknadsnamndens antagande av strukturprogram fér Huddinge kommuns
vuxenutbildning.

e  Forberedelser infor planerad flytt till nya verksamhetslokaler under 2024.
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Prioriterade forbattringsatgarder - behov av
framtida atgarder och mal

Vux Huddinges prioriterade utvecklingsomraden 2024:
Egen regi

e Oka likvardigheten gillande betyg och bedémning genom att utveckla den gemensamma
materialbanken, sambedémning och provkonstruktion.

e (Oka genomstrémningen genom att fortsatt félja upp elever och 6ka samverkan mellan enheterna
(grund och SFM) sa att det gynnar eleverna progression

e  Fortsatter utveckla verksamheten genom samarbete med hdgskola och universitet. Bland annat sker
detta genom ULF-projekten

Extern regi

e Sakerstadlla att systematisk uppféljning och analyser av betyg och avbrott sker i det systematiska

kvalitetsarbetet.
e Sikerstalla att rektorerna hos vara utbildningsanordnare ges forutsattningar att leda och prioritera det

pedagogiska utvecklingsarbetet.
e Folja upp hur anordnarna arbetar for att motverka avbrott for elever inom SFI
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