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Sammanstallning tillsyn och samarbete med fristaende
verksamhet 2023

Bakgrund

Huddinge kommun har genom forskolendmnden tillsyn &ver fristdende forskolor
och pedagogisk omsorg vars huvudmin kommunen har godként rétt till bidrag.
Kommunens ansvar for tillstand- savél som tillsynsprocessen regleras av
bestimmelser 1 skollagen (2010:800).

Det 6vergripande syftet med tillsynen dr att sékerstélla att riktlinjer och
forordningar for forskola och pedagogisk omsorg efterlevs i de fristdende
verksamheter som bedrivs inom Huddinge kommun.

I tillsynen ingar att fatta de beslut om atgirder som kan behdvas for att den
huvudman som bedriver verksamheten ska ritta de eventuella brister som
upptécks vid granskningen eller utifran rdd- och vigledning hoja kvalitén 1
verksamheten.

Barn- och utbildningsforvaltningen vérdesétter en personlig och néra kontakt,
digitala och smidiga ansokningsforfaranden, tydlig information samt sé kort
handldggningstid som mdjligt. Detta for att underlétta bade for fristdende aktorer i
kommunen, forvaltningen i1 drendehanteringen samt i motet mellan férvaltningen
och de fristdende aktorerna.

Dialogmoten som forvaltningen anordnar &r ett vardefullt forum for samverkan
och informationsutbyte. De utgor dven ett signalvirde gentemot de fristdende
aktorerna att de dr en viktig del i kommunens ansvar att erbjuda Huddinges barn
och familjer en forskoleplats alternativt pedagogisk omsorg for de som 6nskar en
alternativ barnomsorg for sitt barn.

Genom nédra samarbete med de fristdende aktdrerna mojliggor det for kommunen
att sikerstilla alla Huddingebarns ritt till omsorg och utbildning oavsett om
vardnadshavare viljer en fristdende eller kommunal verksamhet for sitt barn.

HUDDINGE KOMMUN
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Tillsynsarenden

Barn- och utbildningsférvaltningen hanterade totalt 49 tillsynsérenden for
fristdende forskolor och pedagogisk omsorg under ar 2023.

Kategorier av idrenden: | Fristiende forskola: Pedagogisk omsorg:
Planerad tillsyn 0 6
Klagomal 20 0
Ansokan om 1 2
godkdnnande och ritt till
bidrag
Ansdkan om 20 0
verksamhetsfordndring
Ingripande/anmérkningar | 3 2
vid brister 1
verksamheten

Planerad tillsyn

Planerad tillsyn for fristaende forskola pausades under hela 2023.

De verksamheter som var foremal for planerad tillsyn var pedagogiska omsorger
som genomfordes enligt plan. Omraden som anmérktes eller gavs rdd och
vagledning kring vid tillsynerna var systematiskt kvalitetsarbete.

Klagomil

Det dr en minskning med ca. 70 procent av inkomna klagomal &r 2023 mot
foregaende ar. Inkomna klagomal 2023 rorde enbart fristdende forskolor. Inga
klagomal har inkommit under aret géllande pedagogisk omsorg likt tidigare &r.

Vid sex av klagomélen har en oanmald tillsyn genomf6rts i samband med
utredningen av klagomalet. Tva av klagomalen har varit anonyma klaganden som
inte vill ha svar. Anonyma klagomaél utreds alltid enligt rutin trots att klaganden
inte 6nskar aterkoppling.

Ett forelaggande har tilldelats i samband med utredning av klagomal. Det
klagomalet rorde vistelsetid i samband med sommarsammanslagning.
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Merparten av de inkomna klagomalen under 2023 berdrde lagrum 8 kap 8 § 1
skollagen (2010:800) Huvudmannen ska se till att barngrupperna har en lamplig
sammansdttning och storlek och att barnen dven i 6vrigt erbjuds en god miljo.

Det kan av klagomédlen konstateras att det minga ganger inkommer flera klagomal
inom samma drende. Det kan bland annat rora sig om att samma klaganden klagar
flera ganger eller att flera personer limnar klagomal av samma anledning. Dérav
kan tolkas att ett visst lagrum blir 6verrepresenterat vid en sammanstillning som
denna.

Det kan av de utredda klagomaélen tolkas som att klaganden inte alltid &r insatt i
praxis for forskolans uppdrag och klagar utifran sitt eget tyckande och 6nskemal
av hur verksamheten bor utformas. Flera av klagomalen dr lamnade av personer
som inte har barn i verksamheterna utan har synpunkter pa att verksamheten pa
olika sitt stor privatpersoner som vistas 1 narheten av forskolan.

Ansokan om verksamhetsforindring

Inkomna ans6kningsérenden géllande verksamhetsfordndring r totalt 20 drenden
under 2023. Av dessa ar sju drenden ansokningar om permanenta
ansOkningsdrenden ddr huvudman onskat att permanent utdka barnantal, byte eller
utokning av lokal eller dndra inriktning/profil.

Ansokningar géllande tillfalliga utokningar ar totalt 13 drenden. Dessa ér
ansokningar som avser att tillfdlligt utoka sitt barnantal med mellan 1-5 barn i
hogst 9 ménader. Det kan rora sig om att verksamheterna gor dverintag pa varen
for att hjédlpa kommunen att erbjuda plats inom garantitiden.

Ansokan om godkinnande och ritt till bidrag

Av de totalt tre ansokningsdrenden som hanterats av barn- och
utbildningsforvaltningen under ar 2023 har en s6kande dragit tillbaka sin ansokan,
en ansokan har beviljats tillstand att bedriva pedagogisk omsorg i Huddinge
kommun och en ansdkan ar fortfarande under handlédggning.

Ingripande vid brister i verksamheten, beslut om anmérkning
Totalt fem forelagganden har utdelats till fristdende verksamheter under 2023.

Tva av foreldggandena har utfdardats i samband med brister som uppdagats vid den
arliga kvalitetsdeklarationen. Bada foreldggandena har rort vistelsetid under
semesterperiod. Tva foreligganden har getts i samband med den planerade
tillsynen och har rort dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet. Ett
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foreldggande har varit 1 samband med klagomal och har ocksa rort vistelsetid i
samband med semesterperiod. Anméarkningarna fo6ljs 1 huvudsak upp inom ramen
for planerad tillsyn.

Samverkan med fristaende verksamheter

Under 2023 har tvéa dialogmdten genomforts mellan forvaltningen och de
fristdende aktdrerna. Deltagarantalet frdn huvudmén och rektorer fran forskolan
var relativt hogt 6ver hela aret.

Under 2023 har det dessvarre inte erbjudits ndgon gemensam fortbildning for de
fristdende och kommunala verksamheterna dé stadsbidraget for detta dragits in.
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