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Granskning av hur kommunen arbetar for att sakerstalla
kompetensforsorjningen

Forslag till beslut

Forskolendmnden overldmnar forvaltningens tjdnsteutlatande, daterat 2023-08-15,
till Huddinge kommuns revisorer, revisonsgrupp 1 som svar pa revisionsskrivelse
”Granskning av hur kommunen arbetar for att sdkerstilla
kompetensforsorjningen”.

Sammanfattning

Huddinge kommuns revisorer, revisionsgrupp 1 har till forskolendmnden skickat
KPMG:s revisionsrapport ”Granskning av hur kommunen arbetar {for att
sakerstdlla kompetensforsorjningen” for yttrande. Mot bakgrund av rapporten
bedomer revisionsgrupp 1 att kommunstyrelsen och nimnderna inte har en
tillfredsstéllande styrning och uppfoljning av kompetensforsorjningsfrdgorna.

Revisionsgruppen rekommenderar forskolendmnden att styra och f6lja upp
kompetensforsorjningen i1 forvaltningen samt att analysera om det finns uttalade
bristyrken inom forvaltningen och bedéma om det krévs sirskilda atgérder for att
kunna behélla och rekrytera personal inom bristyrkeskategorin. Dessutom lyfter
revisionsgruppen vikten av att genomfora avgangssamtal.

Forvaltningen kommenterar revisionsgruppens rekommendationer under
rubriken “Forvaltningens synpunkter” i detta tjdnsteutlatande.

Beskrivning av drendet
KPMG har fatt i uppdrag av Huddinge kommuns revisorers revisionsgrupp 1 att
granska kommunens personal- och kompetensforsorjning.

Forskolenimnden har fétt denna granskning av hur kommunen arbetar for att
sdkerstélla kompetensforsorjningen for yttrande.

Revisionsgrupp 1:s sammanfattande bedomning dr att kommunstyrelsen och
ndmnderna inte har en tillfredsstillande styrning och uppf6ljning av
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kompetensforsorjningsfragorna. Revisionsgruppen rekommenderar forskole-
ndmnden och dvriga ndmnder att:

- styra och f6lja upp kompetensforsorjningen i forvaltningarna for att
sdkerstilla att nimnden kan ta sitt verksamhetsansvar

- analysera om det finns uttalade bristyrken inom forvaltningen samt
bedoma om det krévs sdrskilda atgérder for att kunna behdlla och rekrytera
personal inom dessa yrkeskategorier.

Revisionsgruppen lyfter dven att det dr viktigt att alla chefer eller HR genomfor
avgangssamtal med medarbetare som slutar sin anstéllning, samt att medarbetare
som komplement till avgdngssamtalet besvarar en avgangsenkit, for att pa en
aggregerad nivd kunna analysera och f6lja upp avgangsorsaker.

Férvaltningens synpunkter

Kompetensforsorjningsutmaningen ar en av forvaltningens storsta utmaningar
under de kommande aren. Att attrahera nya och behélla erfarna medarbetaren &r
en forutsittning for att kunna mota kompetensforsorjningsutmaningen och driva
verksamheten med hog kvalitet och med en ekonomi i balans.

Kommunen har infoért en ny kompetensbaserad rekryteringsprocess som
forvaltningen ska implementera under 2023/2024. Forvaltningens alla chefer ska
fa utbildning for att kunna arbeta 1 enlighet med processen och fa verktyg som
underlattar kompetensbaserad rekrytering. Sjélva implementeringen kommer att
foljas upp 1 den vanliga verksamhetsuppfoljningen. Processen kommer att behdva
utvérderas lopande.

Under hosten 2023 kommer ett arbete inledas med att ta fram en kompetens-
forsorjningsplan 1 forvaltningen som kommer att borja implementeras redan under
hosten 2023 samt fortlopa under 2024. Verksamheterna har redan identifierat
atgarder/aktiviteter som behdver vidtas for att méta kompetens-
forsorjningsutmaningen. Nodvandigt ér att arbeta med dvergripande 1dngsiktiga
strategier d vi ser att inte tillrdckligt manga utbildar sig for arbete med barn inom
forskoleverksamheterna.

Forvaltningen har under flertalet ar genomfort kompetensutvecklingsinsatser for
att bland annat hoja kompetensen inom verksamheterna med hjélp av de olika
statliga stoden for skola och forskola. Inom forskolan har man forste forskollérare
pa forordnanden om tva ar som har likande pedagogiska utvecklingsuppdrag som
skolan har med forsteldrare. Forvaltningen har ett fortsatt behov av att hoja
kompetensen framfor allt inom férskolan. Till hosten pdborjas ett arbete men att
utreda mdjligheterna till att infora en typ av “trainee” tjdnster for outbildade
barnskotare som utbildar sig till barnskotare med hjélp av kommunens gymnasie-
och/ eller vuxenutbildning.

Forvaltningen har identifierat behovet att hja medarbetarnas kunskaper 1 svenska
spraket. Skolverket erbjuder sedan hosten 2022 olika sprakfrdmjande och
kompetenshojande insatser for medarbetare 1 forskolan dér forvaltningen har ett
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drygt tiotal medarbetare som for ndrvarande deltar i denna insats. Forvaltningen
ser behovet att pdborja ett arbete tillsammans med Komvux i Huddinge (sa som
Socialforvaltningen har gjort) for att hoja den sprakliga kompetensen, framfor allt
inom forskolan.

En viktig del i att vara en attraktiv arbetsgivare dr att erbjuda en god arbetsmiljo
och arbeta systematiskt och forebyggande av sjukfrdnvaro. Forvaltningen har
under 2023 tillsatt en extra resurs pa HR som har ett uttalat uppdrag i att stodja
chefer och medarbetare i1 detta arbete. Totalt sett har forvaltningen tva
heltidstjanster avsatta till detta uppdrag.

Forvaltningen tillimpar ”Heltid som norm” i stérsta mojliga man. Vi har heltid
som norm som utgangsldge vid rekrytering. Da vi har medarbetare som sjdlva vill
minska sin sysselsittningsgrad under perioder pa grund av framst fordldraskap,
innebér det ofta att man tar in vikarier pa deltid. En genomlysning av i vilken
omfattning vi tillimpar heltid som norm kommer att genomforas 2023/2024.

Kommunen erbjuder medarbetare att prova pa chefsrollen genom
ledarskapsforum. Ansokningsprocessen liknar en vanlig rekrytering. Antalet
platser dr begransat och medarbetaren maste uppfylla vissa kompetenskrav for att
ha mgjlighet att fa en plats. Forvaltningen uppmérksammar mojligheten och
uppmuntrar medarbetare att soka till ledarskapsforum.

Det forekommer att chefer har avgangssamtal med de som avslutar sin
anstéllning. Dock finns det anledning att systematisera och utveckla denna
process for att inhdmta denna vérdefulla information. Kommunen skickar ut en
avgangsenkdt till alla som avslutar sin anstillning. Resultatet av enkéten
sammanstélls och redovisas pd en aggregerad niva.

Ekonomiska och juridiska konsekvenser
Forvaltningens forslag till beslut medfor inga ekonomiska eller juridiska
konsekvenser for kommunen.

Johan Skofter6d Jessica Schultz
Utbildningsdirektor Tillférordnande HR Chef
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Bilagor
1. Missiv.

2. Rapport. Revisionsskrivelse Granskning av hur kommunen arbetar for att
sdkerstdlla kompetensforsorjningen.

Beslutet ska skickas till

Huddinge kommuns revisorer, revisionsgrupp 1
Kommunstyrelsen
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