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Granskning av dandamalsenlighet i kommunens
malformuleringar — svar pa skrivelse fran Huddinge kommuns
revisorers revisionsgrupp 2.

Forslag till beslut

Forskolenimnden godkinner barn- och utbildningsforvaltningens synpunkter och
overldmnar dessa till Huddinge kommuns revisionsgrupp 2 som svar pa skrivelse
rorande Granskning av dndamalsenlighet i kommunens malformuleringar.

Sammanfattning
Professional Management AB har av revisionsgrupp 2 fatt i uppdrag att granska
andamalsenlighet i kommunens malformuleringar.

Mot bakgrund av rapporten drar revisionsgrupp 2 slutsatsen att kommunstyrelsen
och ndmnderna inte 1 tillrdcklig omfattning har utarbetat specifika mal och
inlemmat dessa i sina verksamhetsplaner. Revisionsgrupp 2 gor beddmning att det
behdvs en omfattande 6versyn av mélformuleringar och resultatindikatorer for att
kommunstyrelsen och ndmnder ska uppna tillricklig kvalitet i sin styrning och
kontroll av forvaltningarnas genomforande av kommunfullméaktiges mal.
Kommunstyrelsen har 1dmnat sina synpunkter i tjédnsteutldtande, daterat den 13
december 2022. Forvaltningen foreslar nimnden att stodja sig pa
kommunstyrelsens yttrande 6ver de rekommendationer revisorsgrupp 2 framfort.

Beskrivning av arendet

Professional Management AB har under perioden november 2021 — februari 2022
genomfort en granskning av &ndamélsenlighet i kommunens malformuleringar.
Granskningen har genomforts pa uppdrag av Huddinge kommuns revisorers
revisionsgrupp 2.

Uppdraget avsag granskning av &ndamaélsenlighet i kommunfullmaktiges,
kommunstyrelsens och nimndernas malformuleringar, medelst SMART-tester
och analys av hur mdlformuleringarna ér forenliga med ekonomisk hushéllning.

Slutsatser
Mot bakgrund av rapporten drar revisionsgrupp 2 slutsatsen att kommunstyrelsen
och nimnderna inte i tillrdcklig omfattning har utarbetat specifika mél och
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inlemmat dessa i sina verksamhetsplaner. Revisionsgrupp 2 gér bedomning att det
behovs en omfattande dversyn av mélformuleringar och resultatindikatorer for att
KS och ndmnder ska uppna tillracklig kvalitet i sin styrning och kontroll av
forvaltningarnas genomforande av kommunfullméktiges mal.

Rekommendationer

”Rekommendationerna i rapporten dr omfattande” skriver revisionsgrupp 2 i sin
revisionsskrivelse. Kommunstyrelsens forvaltning dr av samma uppfattning och
anser att det inte gdr att relatera sig till dem en och en utan att
rekommendationerna maste sammanfattas och betraktas mer generellt.

= Styrmodellen behdver fortydligas med avseende pd vad den innehaller och
hur den integreras med kommunens internkontroll och/eller andra styrmedel
och styrverktyg. For att 6ka transparensen 1 framtagandet av malen bor
anvind fordndringsteori dokumenteras.

= Avseende mal och indikatorer &r det viktigt att skapa stabila mal och
resultatindikatorer, anvdnda jamforbara matt for baslinje, etappmal och
malvérde 2030 for en resultatindikator och utdka antalet indikatorer for att
fdnga upp méluppfyllelsen for breda mal.

Kommunstyrelsens synpunkter

Huddinges styrmodell bestér av tre delar styrform, styrmedel och styrverktyg.
Samtliga delar i styrmodellen maste samspela med varandra for att styrningen ska
bli effektiv. Huddinges styrform dr mal- och resultatstyrning, styrformen har
realiserats genom att politik och organisation arbetar med mal vilka f6ljs upp med
fokus pé resultat. Resultaten mits i forsta hand med hjdlp av indikatorer.

Styrmedel handlar om sddant som organisering, roller och ansvar, regler,
arbetsgivarpolitik, kommunikation, ekonomistyrning, planer och program,
instruktioner med mera. Styrverktyg kan vara till exempel systemstod (Stratsys),
resultatanalys, intern kontroll, malstruktur, ekonomimodell, planerings- och
uppfoljningssamtal med mera.

En &vergripande beskrivning av styrmodellen dr under framtagande. Den bestér
dock av manga olika delar som behover samspela med varandra och det kommer
att krdvas ett omfattande arbete for att gd igenom och sékerstilla att alla delar
fungerar tillsammans.

Kommunens arbete med interkontroll dr integrerad i planerings- och
uppfoljningsprocessen. Arbetet med ett riskmedvetet perspektiv ska genomsyra
det dagliga arbetet inom verksamheten. Nimnderna tar sitt ansvar genom att
besluta om internkontrollplan samt uppf6ljning av planen i samband med
verksamhetsplan, delarsrapportering och verksamhetsberittelse dir nimnden gor
en bedomning av om den interna kontrollen anses vara betryggande.

Kommunfullmiktiges mal dr brett formulerade, vilket skapar forutséttningar for
att samtliga ndamnder och bolag kan arbeta mot samma gemensamma mal med
utgdngspunkt i det egna grunduppdraget. Samtliga ndmnder och bolag faststéller
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mal och indikatorer som har en koppling till malen pa dvergripande niva. Dessa
anvinds sedan for att bedoma kommunens samlade maluppfyllelse.

Kommunstyrelsens beddmning ar att kommunens malstruktur skapar
forutséttningar for stabila mal samt att systematiken skapar utrymme for
ndmnderna att formulera andamaélsenliga mal som passar for verksamheten.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen stéller sig bakom kommunstyrelsens beskrivning av Huddinges
styrmodellen. Den nya styrmodellen sjosattes 2021 och bor dirfor &nnu betraktas
vara 1 en implementeringsfas.

I granskningsrapporten framkommer bra synpunkter som férvaltningen kommer
ha i atanke infor verksamhetsplanering 2023. Ett exempel som lyfts i rapporten ér
att vissa mélvarden for 2030 1 nimndens verksamhetsplan uppenbart &r
orealistiska. Detta giller exempelvis grundskolendmndens mélvéirden pa 100% for
flertalet indikatorer. Det innebér en risk att anvidnda orealistiska mal, eftersom all
erfarenhet visar att malen méste vara mojliga att uppna for att det ska ligga en
drivkraft i dem. Mal som fran borjan uppfattas som orealistiska ligger det ingen
drivkraft 1 utan kan tvartemot fa motsatt effekt.

Flertalet av synpunkterna som géller grundskolendmnden &r bra och har redan vid
verksamhetsplaneringar 2022 atgirdats. Exempel dr att nimnden inte ldngre
anvénder sig av ’topp tre i ldnet” som ett mal utan ett numrerat virde.

Ekonomiska och juridiska konsekvenser
Forslaget till beslut medfor inga ekonomiska eller juridiska konsekvenser for

kommunen.
Johan Skofter6d Maria Rindefors Dufva
Utbildningsdirektor Avdelningschef ekonomi, kost och lokaler
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