Arendebalans for incidentrapporteringsiarenden i
strukturstodets e-tjanster samt inkomna klagomal for forskolan

| egen regi

Information

Krankningsarenden/incidentrapporter
» De flesta incidenter som rapporterats har skett utomhus, i den fria leken mellan barn-barn, oftast pojkar, i aldern 3-5 ar.

» Insatser pagar just nu for att starka arbetet med incidentrapportering i férskolan samt att arbeta forebyggande.

» | arbetet med krankningar, incidenter och klagomal ingar aven att regelbundet revidera plan mot krankande behandling samt formulera
hallbara férebyggande atgarder.

Klagomalsdrenden

* De flesta klagomal som inkommit under aret ar anmalda av vardnadshavare med barn i forskolan och rér framst omraden som:
Missndje med personal, forskolans sakerhet, placering, vistelsetider, utemiljo.

* De klagomal som inkommit fran andra medborgare i kommunen rér framst omraden som:
Storande ljud fran verksamheten.



Arendebalans for incidentrapporteringsiarenden i
strukturstodets e-tjanster samt inkomna klagomal for forskolan

| egen regi

Information

Antal krankningsarenden/incidentrapporter

Kommunala Antal Barn - barn | Vuxen-barn
forskoleenheter | incidentrapporter

1 jan -31 aug 2023 62st 61st 53st

Antal klagomalsarenden

1jan - 30 aug 2023 22* (19) Klagomal



