HUddinge TJIANSTEUTLATANDE 1(3)

MIUO- OCH BYGGLOVSFORVALTNINGEN

Datum Diarienummer
2023-04-05 BTN-2023/56.109

Handlaggare
Maria Gren Bygglovs- och tillsynsndmnden
Maria.Gren@huddinge.se

Granskning av hur kommunen arbetar for att sakerstalla
kompetensférsorjningen — svar pa skrivelse fran Huddinge
kommuns revisorers revisionsgrupp 1

Forslag till beslut

Bygglovs- och tillsynsndmnden 6verldmnar forvaltningens tjansteutlatande,
daterat den 5 april 2023, till Huddinge kommuns revisorers revisionsgrupp 1, som
svar pa skrivelse om Granskning av hur kommunen arbetar for att séikerstdlla
kompetensforsorjningen.

Sammanfattning

Huddinge kommuns revisorers revisionsgrupp 1 har till bygglovs- och
tillsynsndmnden skickat KPMG:s revisionsrapport ’granskning av hur kommunen
arbetar for att sikerstilla kompetensforsorjningen” for yttrande. Mot bakgrund av
rapporten bedomer revisionsgrupp 1 att kommunstyrelsen och ndmnderna inte har
en tillfredsstéllande styrning och uppfoljning av kompetensforsorjningsfragorna.

Revisionsgruppen rekommenderar bygglovs- och tillsynsndmnden att styra och
folja upp kompetensforsorjningen i forvaltningen samt att analysera om det finns
uttalade bristyrken inom forvaltningen och beddma om det krivs sérskilda
atgirder for att kunna behalla och rekrytera personal inom bristyrkeskategorin.
Dessutom lyfter revisionsgruppen vikten av att genomfora avgangssamtal.

Forvaltningen kommenterar revisionsgruppens rekommendationer under
rubriken “’forvaltningens synpunkter” i sitt tjansteutlatande daterat den 5 april
2023.

Beskrivning av drendet

Huddinge kommuns revisorers revisionsgrupp 1 har till bygglovs- och
tillsynsndmnden skickat KPMG:s revisionsrapport ’granskning av hur kommunen
arbetar fOr att sékerstélla kompetensforsorjningen” for yttrande. Den
sammanfattande bedomningen &r att kommunstyrelsen och ndmnderna inte har en
tillfredsstéllande styrning och uppfoljning av kompetensforsorjningsfrdgorna.
Revisionsgruppen rekommenderar bygglovs- och tillsynsnimnden och dvriga
ndmnder att:
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e styra och f6lja upp kompetensforsdrjningen i forvaltningarna for att
sikerstélla att namnden kan ta sitt verksamhetsansvar, och

e analysera om det finns uttalade bristyrken inom forvaltningen samt
bedoma om det krévs sirskilda atgérder for att kunna behalla och rekrytera
personal inom dessa yrkeskategorier.

Revisionsgruppen lyfter dven att det &r viktigt att alla chefer eller HR genomfor
avgangssamtal med medarbetare som slutar sin anstdllning, samt att medarbetare
som komplement till avgdngssamtalet besvarar en avgangsenkat, for att pa en
aggregerad niva kunna analysera och f6lja upp avgangsorsaker.

Forvaltningens synpunkter

Kommunen har infort en ny kompetensbaserad rekryteringsprocess som
forvaltningen ska implementera under 2023. Forvaltningens alla chefer ska fa
utbildning for att kunna arbeta i enlighet med processen och fi verktyg som
underléttar kompetensbaserad rekrytering. Sjdlva implementeringen kommer att
foljas upp i1 den vanliga verksamhetsuppfoljningen. Processen kommer att behova
utvirderas I6pande.

Forvaltningens kompetensforsorjningsplan 2023 grundar sig i en analys av
behoven kopplade till forvaltningens bristyrken, men &r applicerbar for hela
forvaltningen. Kompetensforsorjningsplanen ska revideras drligen och vid behov.

For att attrahera och behalla personal inom bristyrkeskategorin har férvaltningen
ett mycket lyckat traineeprogram tillsammans med samhéllsbyggnadsavdelningen
vid kommunstyrelsens forvaltning. En hég andel av traineerna tackar senare ja till
tillsvidareanstéllningar inom forvaltningen.

For att lyckas med en rekrytering och behalla personal ér en lyckad introduktion
viktig. Forvaltningen har utvecklat en digital introduktion som snart ska komma i
gang. Den f0ljs av en forvaltningsévergripande introduktion, ett fysiskt mote som
genomfors en gang i halvaret {or alla forvaltningens nyanstillda.

Forvaltningen har dven inom bristyrkeskategorin utvecklat specialistroller och en
karridrtrappa med olika ansvar for att gora det mojligt for befintliga medarbetare
att vidareutvecklas och stanna kvar inom organisationen.

Kommunen erbjuder medarbetare att prova pé chefsrollen genom
ledarskapsforum. Ansékningsprocessen liknar en vanlig rekrytering. Antalet
platser dr begrénsat och medarbetaren maste uppfylla vissa kompetenskrav for att
ha mgjlighet att fa en plats. Forvaltningen uppmérksammar majligheten och
uppmuntrar medarbetare att soka till ledarskapsforum. Det dr ett sétt for
kommunen att behilla personal inom bland annat bristyrkeskategorin.

HR-funktionen genomfor sedan 2020 avgangsintervjuer med var och en som
avslutar sin anstillning inom forvaltningen. Cheferna har ocksé avgingssamtal
med den som avslutar sin anstéllning. HR-konsulterna sammanstéller viktiga
aspekter som framkommer i intervjuerna och redovisar dessa for ledningsgruppen
en gang per ar. Utover detta skickar kommunen ut en avgangsenkait till alla som
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avslutar sin anstillning. Resultatet av enkdten sammanstélls och redovisas pa en
aggregerad niva.

Hallbarhet och barnkonventionen
Forvaltningens forslag till beslut bedoms inte fa ndgra konsekvenser ur ett
héllbarhets- eller ett barnrattsperspektiv.

Ekonomiska och juridiska konsekvenser
Forvaltningens forslag till beslut bedoms inte a4 ndgra ekonomiska eller juridiska
konsekvenser for nimnden.

Toralf Nilsson Tove Bodin
Teknisk direktor Administrativ chef
Bilagor

Bilaga 1. Missiv
Bilaga 2. Rapporten ”Granskning av hur kommunen arbetar for att sidkerstilla
kompetensforsorjningen”

Beslutet ska skickas till
Huddinge kommuns revisorers revisionsgrupp 1
Kommunstyrelsen
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