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Forvaltningens planering

En trygg kommun dar manniskor trivs och vaxer — social

hallbarhet

Kommunfullmaktigemal: Huddinge ar trivsamt och tryggt for alla invanare

Namndmal: Huddinge upplevs som en trivsam och trygg kommun

Namndens indikatorer Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Etappmal 2024  Malvirde 2030
Genomforda tillsyns- och kontrollbesék
for livsmedel enligt beslutad tillsyns- 95 100 97 100 100
och kontrollplan (%)
Kontrollerade butiker som inte séljer
87 77 99 100 100
tobak till ungdomar (%)
Genomforda tillsyns- och kontrollbesék
for miljoskydd enligt beslutad tillsyns- 100 100 100 100 100
och kontrollplan (%)
Genomforda tillsyns- och kontrollbesok
for halsoskydd enligt beslutad tillsyns- 100 100 100 100 100
och kontrollplan (%)
Genomforda tillsyns- och kontrollbesék
inom alkohol- och tobaksomradena
1 1 1 1
enligt beslutad tillsyns- och kontrollplan 00 0o 00 00
(%)
Pagaende tillsynsarenden enligt plan- 641 529 453 Minska <250
och bygglagen (antal)
Namndens uppdrag till forvaltning Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig
Revidera riktlinjerna for alkoholservering i syfte Senast till ndmndsammantradet i maj 2024 ska forslag till Staffan
att fortydliga dem reviderade riktlinjer laggas fram. Stafstrom
Utreda och 6vervdga behovet av nya indikatorer Under 2024 ska forvaltningen utreda om indikatorer kan revideras  Staffan
inom omradena miljoskydd, halsoskydd, eller laggas till i syfte att battre synliggora effekter av tillsyn och Stafstrom
livsmedel, alkohol och tobak infor 2025 kontroll. Eventuella andringar foreslas till verksamhetsplanen
2025.
Genomlysa namndens verksamheter for att Ta fram en ldgesbild 6ver sarbarheter inom namndens Staffan
identifiera omraden som riskerar att missbrukas verksamhetsomraden sett till vdlfardsbrottslighet och kriminalitet. ~ Stafstrom,
for vélfardsbrottslighet Lagesbilden ligger sedan till grund for en orsaksanalys, riskanalys Tove Bodin,
samt atgardsplan. Morgan
Randall
Svahn,
Homan
Gohari
Aktiviteter Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig

Ta fram ett underlag som tydliggor
hur GIS (geografiskt
informationssystem) kan anvéandas for
arbete inom ramen for
kommunkoncernens organisation

Syfte
Férvaltningar och bolag ska kunna dra
nytta av GIS i sitt férstdrkningsarbete.

| samarbete med trygghets- och sdkerhetssektionen vid
kommunstyrelsens forvaltning ta fram ett arbetssatt for hur
kommunens geodataplattform kan anvédndas effektivt for arbete
inom ramen for kommunkoncernens forstarkningsorganisation.

Homan Gohari
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Aktiviteter

Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig

Utveckla och utoka den samordnade
tillsynen med fler aktorer i syfte att
minska kriminellas mojligheter att
tjdna pengar

Syfte
Minska kriminellas méjligheter att
tjéina pengar

Den samordnande tillsynen har 2023 framst bestatt av
bygglovsavdelningen som kommunens part samt Polisen och
Arbetsmiljoverket som externa parter. Méjligheterna for andra
verksamheter inom kommunen och andra myndigheter att delta ska
utredas under aret. Redan i borjan av aret finns intresse fran flera och
ett forsta steg ar att sondera vad som ska ske inom den samordnade
tillsynen och vad som kraver andra former av partnerskap. Nasta steg
ar att formera arbetssatt for en utokad samordnad tillsyn.

Morgan Randall
Svahn

Kommunfullmaktigemal: Arbete och féretagsamhet lagger grunden for
valfirden

Namndmal: Huddinges foretagare far en god service

Namndens indikatorer Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Etappmal 2024  Malvirde 2030
Nojd-Kund-Index for foretagare

gdllande handlaggning och service for 72 78 77 >77 >80
drenden inom miljo- och hélsoskydd

N&jd-Kund-Index for foretagare

géllande handlaggning och service for 82 80 86 >81 >81
arenden inom livsmedelskontroll

Nojd-Kund-Index for foretagare

gallande handlaggning och service for 83 88 82 >80 >80
drenden inom serveringstillstand

N6jd-Kund-Index for féretagare

gallande handlaggning och service for 54 52 262 >70
arenden inom bygglov

Namndens uppdrag till forvaltning Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig
Forbattra servicen till kommunens féretag och Samverka med kommunens servicecenter genom att se éver och Staffan
invanare genom att utdka lantmateri- och uppdatera den kunskapsbank som servicecenter nyttjar for att Stafstrom,
miljotillsynsavdelningarnas samarbete med besvara fragor och vid behov upprétta ett samverkansavtal. Homan
kommunens servicecenter Gohari
Aktiviteter Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig

Utbilda vissa av

lantmateriavdelningens medarbetare i

medveten kommunikation i tal och
skrift.

Syfte
Bidra till férbdttrat NKi-resultat.

Utbildningen kommer att riktas till medarbetare som direkt eller Homan Gohari
indirekt ar i kontakt och kommunicerar med avdelningens

malgrupper.

Se 6ver och vid behov férandra
arbetssatt for service och
handlaggning av foretagsarenden pa
bygglovsavdelningen

Syfte

Ytterligare forbdéttra servicen till
féretagare och effektivisera
handldggningen av féretagsdrenden.

Arbetet kommer att ske inom bygglovsavdelningens foretagsgrupp i
samverkan med bland annat naringslivssektionen vid
kommunstyrelsens forvaltning. Arbetet innebar bland annat fortsatt
satsning pa frukostsamtal samt 6kad synlighet. Vad som ytterligare
ska genomforas ar foretagsgruppens forsta steg i arbetet som har
inriktningen att utveckla tidig radgivning och kontakter samt insatser
for att ytterligare starka foretagsgruppens medarbetare.

Morgan Randall
Svahn
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Kommunfullmaktigemal: Hallbart samhillsbyggande med fokus pa blandade

boendeformer

Namndmal: En sammanhallen och effektiv samhallsbyggnadsprocess

Namndens indikatorer Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Etappmal 2024  Malvirde 2030
Handlaggningstid fran inkommen
bygglovsansokan till expediering av 8,7 10,1 7,6 8 6
beslut (median) (antal veckor)
Handlaggningstid fran inkommen
lantmateriforrattningsansokan till 52 35 56 50 33
beslutsdag (median) (antal veckor)
Handlaggningstid fran inkommen
a.nsokan c.)m. bostadsanpassnm.gsbldrag 54 67 6 55
till expediering av beslut (median)
(antal veckor)
Handlaggningstid fran inkommen
ansokan om nybyggnadskarta till 80 35 8 20 15
leveransdatum (median) (antal dagar)
Namndens uppdrag till forvaltning Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig
Ta fram en tredimensionell byggnadsmodell Skapa verktyg for att ta fram och forvalta en tredimensionell Homan
over kommunen for ett mer effektivt stod i byggnadsmodell. Nar byggnadsmodellen ar klar ska den anvandas  Gohari
samhallsbyggnadsprocessen i planering av samhallsbyggnadsprojekt och som underlag for
visualisering av framtida stadsutveckling och for medborgardialog.
Paborja arbetet med att kvalitetssakra Genomfdra gransutredning i lampligt skede i Homan
fastighetsgranserna i kommunen for ett samhallsbyggnadsprocessen, det vill sdga tidigt i processen eller i Gohari
rattssakert beslutsunderlag infor 6vergang tillen  samband med en lantmateriforrattning. Kvalitetssakring av
digital samhallsbyggnadsprocess granspunkterna bidrar bland annat till effektiva processer for
fastighetsbildning och bygglov. Det dr ocksa en grundférutsattning
for att kunna digitalisera befintliga detaljplaner.
Ta fram och implementera en process for Det arbete som sker med anledning av implementeringen av nytt Morgan

robotiserade beslut i lampliga delar av
bygglovsprocessen

verksamhetssystem under forsta kvartalet 2024 ger mojligheten
till robotiserade beslut. For att kunna fatta sadana beslut behover
det bland annat sattas upp en helautomatisk rattssaker process
for de robotiserade besluten. Utover det behover det beredas och
fattas nédvandiga beslut for genomférandet, bland annat
uppdatering av namndens delegationsordning, samt framtagande
av en utvecklad e-tjanst.

Randall Svahn

Tillsammans med kommunstyrelsens férvaltning
utveckla en obruten digital
samhallsbyggnadsprocess

Paborja ett samarbete med kommunstyrelsens forvaltning for att
utveckla en obruten digital samhallsbyggnadsprocess. Samarbetet
ska ske i projektform och ha féljande uppdrag:

* Omhéanderta och samordna sex olika initiativ som redan, utifran
lagstiftning eller verksamheternas behov, ar i gang eller ar pa vag
att starta.

e Genomfdra och redovisa en 6vergripande kartlaggning 6ver
informationsmangder som innefattas av begreppet obruten digital
samhallsbyggnadsprocess.

» Ta fram ett forslag pa en utvecklingstrappa infor fortsatt
utveckling av den digitala obrutna samhallsbyggnadsprocessen.

e Ta fram en plan for forvaltning av den obrutna digitala
samhallbyggnadsprocessen.

Toralf
Nilsson, Anja
Arnerdal

Aktiviteter

Utveckla en process och etablera en
organisation for att med samlad
kompetens i ett tidigt skede kunna
beddéma genomférbarheten av
presumtiva samhallsbyggnadsprojekt

Beskrivning av vad som ska goras

Ta fram ett arbetssatt i samarbete med
samhallsbyggnadsavdelningen inom kommunstyrelsens forvaltning
kring hur, nédr och i vilken form de olika berérda instanserna inom
samhallsbyggnadsprocessen ska samverka innan ett beslut fattas for
start av ett samhallsbyggnadsprojekt. Etablera en organisation for

beredning och beslut.

Syfte
Forbdttra
samhdllsbyggnadsprocessen.

Ansvarig

Toralf Nilsson,
Homan Gohari
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Aktiviteter

Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig

Utveckla fastighetsregistrets allmdnna
del i enlighet med kvalitetsplan 2023--
2025

Syfte
Kvalitetssdkring av
Fastighetsregistret.

Atgarda brister i och fel i Fastighetsregistrets allmanna del, i enlighet Homan Gohari
med befintlig kvalitetsplan 2023--2025 som ar framtagen i samarbete
med statliga Lantmateriet. Halla informationen i Fastighetsregistrets

allménna del (text och karta) dagsaktuell.

En hallbar naturkommun — ekologisk hallbarhet

Kommunfullmaktigemal: Minska klimatpaverkan

Namndmal: Okad medvetenhet om klimatp&verkan

Namndens indikatorer Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Etappmal 2024  Malvirde 2030
F?rdon med férnyelsebart drivmedel i 36,4 36,4 364 60 100
namndens fordonsflotta (%)

Aktiviteter Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig

Fora dialog med kontorets Anvanda befintlig kompetens inom forvaltningen for att hitta satt att Tove Bodin

fastighetsagare om mojligheten att
minska elkonsumtionen

Syfte
Minska elkonsumtionen

minska elkonsumtionen.

Kommunfullmaktigemal: Varna biologisk mangfald och god vattenstatus

Namndmal: Varna biologisk mangfald och god vattenstatus

Namndens indikatorer

Inventerade enskilda avlopp (antal)

Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Etappmal 2024  Malvirde 2030
148 150 150 150 50

Aktiviteter

Etablera samverkan med Stockholm
Vatten och gemensamt identifiera
fastigheter som inte ar anslutna till
det kommunala natet

Syfte

Att fa fastighetsdgare att ansluta sina
fastigheter till det kommunala nitet,
eftersom det som regel dr det bdsta
sdttet att rena spillvatten.

Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig

Forvaltningen ska etablera samverkan med Stockholm Vatten och Staffan Stafstrom
Avfall AB och gemensamt identifiera vilka fastigheter som inte ar

anslutna till det kommunala natet inom verksamhetsomrade for

vatten och avlopp. Fastigheter som vid tillsyn bedéms ha undermaliga

enskilda anldggningar ska anslutas till det kommunala nétet.
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En ansvarsfull ekonomi i hela Huddinge — ekonomisk
hallbarhet

Kommunfullmaktigemal: Huddinge kommun har en sund och uthallig
ekonomi

Namndmal: Skattemedel och intdkter fran avgifter anvands effektivt

Namndens indikatorer Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Etappmal 2024  Malvirde 2030
Budgethallning (%) 10,7 -6,3 -0,2 0 0

Sjalvfinansieringsgrad,

1 75,7 77 7 7
miljotillsynsavdelningen (%) 91,9 > > >
Sjalvfinansieringsgrad,
lantmaéteriavdelningen (%) 45 >8,2 >2 o1 35
Sjalvfinansieringsgrad,
bygglovsverksamhet (%) 84,7 59,4 1 70 85
Namndens uppdrag till forvaltning Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig
Utreda namndens behov av att dndra arbetssatt Utreda namndens behov av att dndra arbetssatt och Homan
och finansieringsmodell infor implementering av  finansieringsmodell for att kunna tillgangliggora avgiftsfria Gohari
regeringens beslut om tillgdngliggrande av samhallsbyggnadsdata. | samverkan med 6vriga kommuner inom
avgiftsfria samhallsbyggnadsdata (6ppna data) regionen forbereda for att stdlla om arbetssatt och

finansieringsmodell. Noga félja statliga Lantmateriets pagaende
utredningar.

Aktiviteter Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig
Bevaka och fordela resurser inom Bevaka konjunkturutvecklingen och eventuella intdktsforandringar. Morgan Randall
bygglovsavdelningens och Omfordela vid behov personella resurser inom avdelningarnas Svahn, Homan
lantmateriavdelningens verksamheter  verksamheter. Gohari

i syfte att hantera
konjunkturutveckling

Syfte

Att hantera eventuella

kostnadsminskningar.

Fortsatta att implementera Implementera planerade aktiviteter for 2024 i Handlingsplan for att Homan Gohari
geodatastrategin och félja upp na malen i Geodatastrategi for Huddinge kommun 2022-2026.

tillhérande handlingsplan

Syfte
Att kommunen féljer geodatastrategin
och att handlingsplanen féljs upp.

Initiera ett partnerskap med Initiera ett partnerskap med kommunkoncernens bostadsbolag och Morgan Randall
kommunkoncernens bostadsbolag for ~ dess projektorganisation for ombyggnation av befintligt Svahn

att vid ombyggnationer sakra bostadsbestand. Arbetet ska leda till att sdkra tillganglighet redan vid

tillganglighet ombyggnationer dar sa ar mojligt.

Syfte

Férebygga behovet av

bostadsanpassning i ett senare skede
och att kommunkoncernens
ekonomiska medel ddrmed inte férst
investeras vid ombyggnation fér att
sedan dven betala
bostadsanpassningsbidrag.
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Aktiviteter

Beskrivning av vad som ska goras

Ansvarig

Ta fram en forvaltningsgemensam
rutin for intern- och externfakturering

Syfte
Férbdttra forvaltningens rutiner for
intern- och externfakturering.

Ta fram en forvaltningsgemensam rutin for hela intern- och
externfaktureringsprocessen.

Tove Bodin

Implementera verksamhetssystemet
Nova for tillsyn enligt plan- och
bygglagen och for mat- och
kartverksamhet

Syfte
Effektivisera handldggning,
verksamhetsutveckling.

Bygglovs- och bostadsanpassningsarendena och arenden inom mat-

och kartverksamheten kommer att handlaggas i

arendehanteringssystemet Nova fran och med forsta kvartalet 2024.

Efter det kommer en ny process for tillsynsverksamheten enligt plan-

och bygglagen att tas fram for att sedan implementeras sa att
bygglovsavdelningens alla verksamheter arbetar i samma system.

Pernilla Jensen, Ted
af Rolén

Kommunfullmaktigemal: Huddinge kommun &r en attraktiv arbetsgivare

Namndmal: Huddinge kommun ar en attraktiv arbetsgivare

Namndens indikatorer Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Etappmal 2024  Malvirde 2030
Sjukfranvaro (%) 3,4 5,3 5,1 5 4
Korttidssjukfranvaro (%) 1,5 1,4 1,2 1,2 1
Mefiarbetarengagemang(HME total 81,5 816 858 84 84
niva)
Personalomsattning (%) 20,7 18,5 12,1 15 10
Namndens uppdrag till forvaltning Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig
Genom utbildningsinsatser starka Under varen 2024 kommer alla chefer pa férvaltningen att Tove Bodin
medarbetarnas formaga att upptacka vald i ndra utbildas med hjélp av material fran Jamstalldhetsmyndigheten.
relationer och chefernas férmaga att upptacka Darefter ska en utbildning som riktar sig till medarbetare att
och hantera vald i néra relationer genomfoéras. Under hosten kommer sedan vald i néra relationer

att lyftas pa alla avdelningarnas arbetsplatstraffar med stéd av

material fran SKR. | samband med medarbetarsamtalen under

december 2024-januari 2025 kommer cheferna att stélla fragor till

alla medarbetare i syfte att fanga upp medarbetare i behov av

stod.
Genom utbildningsinsatser starka Under hésten 2024 kommer alla chefer och medarbetare att Tove Bodin
medarbetarnas formaga att upptacka psykisk genomfora utbildningsmaterialet "bryt myten" som ar framtaget
ohdlsa och chefernas formaga att upptacka, av Stockholms stad. Eventuellt kommer féreningen Suicide Zero
forebygga och hantera psykisk ohélsa att bjudas in till en tematraff dar alla férvaltningens medarbetare

deltar. Under medarbetarsamtalen som genomfors under

december 2024-januari 2025 kommer cheferna att stélla fragor

kring psykisk ohalsa i syfte att fanga upp de medarbetare som har

behov av stod.
Aktiviteter Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig

| samarbete med gymnasie- och
arbetsmarknadsforvaltningen sprida
information om forvaltningens
yrkesomraden till gymnasieelever
infor deras val till vidareutbildning

Syfte
Fd fler att vidareutbilda sig inom
férvaltningens yrkesomrdden.

Samarbeta med gymnasie- och arbetsmarknadsforvaltningen. Sprida

information om forvaltningens yrkesomraden till gymnasieelever.

Staffan Stafstrom,
Morgan Randall

Svahn, Homan
Gohari
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