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Sammanfattning

Samtliga uppdrag i namndens verksamhetsplan kommer enligt prognosen att bli klara under aret.

Manga effektiviseringar pagar eller har genomforts inom namndens verksamhet, bland annat sddana som har
lett till att behovet av registratorstjanster pa bygglovsavdelningen har minskat med 0,5 arsarbetare. Denna
halvtidstjanst har i stallet flyttats over till tillsynshandldaggning inom bygglovsavdelningen, varvid dven tillsynen
enligt plan- och bygglagen har effektiviserats.

Ndamnden har efter arets forsta fyra manader en positiv avvikelse pa 0,1 mnkr mot budget. Namndens intdkter
ar lagre an budgeterat, men detta kompenseras av att ndimndens kostnader ar annu lagre dn budgeterat. De
lagre intdkterna har framst redovisningstekniska orsaker. En del av de ldgre intdkterna beror dven pa ett lagre
inflode av bygglovsdrenden, vilket kompenseras av att tillsattning av vakanta tjanster anpassas till
arendeinflédet.

Prognosen pa helaret ar en budget i balans.

De tva sarskilda satsningarna, det vill saga efterhandsdebitering inom livsmedelskontroll och utékning av tillsyn
enligt plan- och bygglagen, genomfors i enlighet med budget.

Investeringsbudgeten, som uppgar till 3,8 mnkr och som framst avser forbattrade tekniska I6sningar, forvantas
vara i balans vid arets slut.

Antalet anstallda har det senaste aret 6kat med tva personer och ligger i slutet av april 2023 pa 124 personer.
Personalomsattningen pa "rullande tolv" (de senaste tolv manaderna, “R12”) ligger pa 15,5 procent, vilket
nastan ar en halvering jamfort med motsvarande period 2022. Korttidssjukfranvaron pa rullande tolv ar nastan
oférandrad jamfort med motsvarande period 2022 och den totala sjukfranvaron per manad har féljt samma
monster de senaste tre aren.

Ndamndens planerade riskreducerande atgard och systematiska kontroller forvantas bli klara under aret.

Namndens mal och resultat

Arbetet med att nd ndmndens mal har endast inletts i borjan pa aret och utfall saknas pa de flesta
indikatorerna. Analys och bedémning av maluppfyllelsen genomfors darfor inte i delarsrapport per april. Analys
och prognos pa maluppfyllelsen fér namndens mal gors i delarsrapport per augusti och analys och slutlig
beddomning av maluppfyllelsen gors i verksamhetsberattelsen. Status pa néamndens uppdrag och eventuella
avvikelser kommenteras dock redan i delarsrapport per april.

En trygg kommun dar manniskor trivs och vaxer — social
hallbarhet

Kommunfullmaktigemal: Huddinge ar trivsamt och tryggt for alla invanare

Namndmal: Huddinge upplevs som en trivsam och trygg kommun

Indikatorer 2021 2022 2023 Etappmal Malvérde 2030

Genomforda tillsyns- och kontrollbesék
for livsmedel enligt beslutad tillsyns- 95 100 100 100
och kontrollplan (%)

Kontrollerade butiker som inte saljer

tobak till ungdomar (%) 87 77 100 100

Genomforda tillsyns- och kontrollbesék
for miljo- och halsoskydd enligt 100 100 100 100
beslutad tillsyns- och kontrollplan (%)
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Indikatorer 2021

2022

2023 Etappmal Malvirde 2030

Genomforda tillsyns- och kontrollbesék
inom alkohol- och tobaksomradena
enligt beslutad tillsyns- och kontrollplan
(%)

100

100 100

Pagaende tillsynsarenden enligt plan-

och bygglagen (antal) 641

529

Minska <250

Status Namndens uppdrag till forvaltning

Blir klart i ar

Folja upp effekterna av tidigare samarbete med dvriga

forvaltningar och bolag som syftade till att uppna

rokfria miljoer inom deras verksamheter

Kommentar

Uppfoljningen ar inplanerad till hosten 2023.

Kommunfullmdktigemal: Arbete och foretagsamhet lagger grunden for vilfarden

Namndmal: Huddinges foretagare far en god service

Indikatorer 2021 2022 2023 Etappmal Malvirde 2030
Nojd-Kund-Index for foretagare

gallande handlaggning och service for 72 78 >75 >75
drenden inom miljo- och hélsoskydd

N&jd-Kund-Index for foretagare

gallande handlaggning och service for 82 80 275 275
arenden inom livsmedelskontroll

No6jd-Kund-Index for foretagare

géllande handlaggning och service for 83 88 >75 275
drenden inom serveringstillstand

Status Namndens uppdrag till forvaltning Kommentar

Blir klart i ar

Utveckla former och arenor fér méten med foretagare

Arbetet med att anordna samtalen har pabérjats i
samverkan med naringslivssektionen vid
kommunstyrelsens forvaltning. Samtalen genomfors i
hosten. Den 11 maj halls ett mote med
balkonginglasningsforetag.

Kommunfullmaktigemal: Hallbart samhallsbyggande med fokus pa blandade

boendeformer

Namndmal: En sammanhallen och effektiv samhallsbyggnadsprocess

Indikatorer 2021

Handlaggningstid fran inkommen
bygglovsansodkan till expediering av 8,7
beslut (median) (antal veckor)

2022

10,1

2023 Etappmal Malvérde 2030

8,5 6

Handlaggningstid fran inkommen
lantmateriforrattningsansokan till 52
beslutsdag (median) (antal veckor)

35

39 35 33

Handlaggningstid fran inkommen
anstkan om bostadsanpassningsbidrag
till expediering av beslut (median)
(antal veckor)

54

Handlaggningstid fran inkommen
ansokan om nybyggnadskarta till 80
leveransdatum (median) (antal dagar)

35

12 20 15

N6jd-Kund-Index gallande handlaggning
och service for drenden inom bygglov 52
(alla)

54

62 70
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Status Namndens uppdrag till forvaltning Kommentar

. Blir klart i ar Utvardera processen kring utvalda genomforda Arbetet ar paborjat och ett forsta projekt ar redan
exploateringsprojekt for att identifiera analyserat sett till de arbetsinsatser som bygglovs-
effektiviseringsvinster i samhallsbyggnadsprocessen respektive lantmateriavdelningen har haft i projektet.

Nasta steg ar att fortsatta analysen tillsammans med
samhallsbyggnadsavdelningen vid kommunstyrelsens
forvaltning.

En hallbar naturkommun — ekologisk hallbarhet

Kommunfullmaktigemal: Minska klimatpaverkan

Nimndmal: Okad medvetenhet om klimatpaverkan

Indikatorer 2021 2022 2023 Etappmal Malvirde 2030

Fordon med férnyelsebart drivmedel i

namndens fordonsflotta (%) 36,4 64 64 64 100

Andel medarbetare som har gatt
kommunkoncernens grundldggande 100 100
miljéutbildning (%)

Kommunfullmdktigemal: Varna biologisk mangfald och god vattenstatus

Namndmal: Varna biologisk mangfald och god vattenstatus

Indikatorer 2021 2022 2023 Etappmal Malvirde 2030
Inventerade enskilda avlopp (antal) 148 150 150 50

En ansvarsfull ekonomi i hela Huddinge — ekonomisk
hallbarhet

Kommunfullmaktigemal: Huddinge kommun har en sund och uthallig ekonomi

Namndmal: Skattemedel och intdkter fran avgifter anvands effektivt

Indikatorer 2021 2022 2023 Etappmal Malvérde 2030
Budgethallning (%) 10,7 -6,3 0 0
Sjalvfinansieringsgrad,

miljotillsynsavdelningen (%) 919 757 75 73
Sjalvfinansieringsgrad,

lantméteriavdelningen (%) 45 °8,2 35 25
Sjalvfinansieringsgrad, 847 59,4 70 85

bygglovsverksamhet (%)
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Kommunfullmaktigemal: Huddinge kommun ar en attraktiv arbetsgivare

Namndmal: Huddinge kommun ar en attraktiv arbetsgivare

Indikatorer

Sjukfranvaro (%)

2021 2022
3,4 53

2023 Etappmal Malvérde 2030

5,4 4,5 4

Medarbetarengagemang (HME total

niva)

81,5 81,6

85,8 82 84

Personalomsattning (%) 20,7 18,5

16,3 Minska 10

Status

Blir klart i ar

Namndens uppdrag till férvaltning

Genomfora framtagen kompetensforsérjningsplan

Kommentar

Forvaltningen tog i januari 2023 fram en
kompetensforsorjningsplan som ska genomforas i syfte
att sakerstélla ratt kompetens pa forvaltningen.
Kompetensforsorjningsplanen fokuserar framst pa
bristyrkeskategorier inom bygglov, lantmateri och
miljotillsyn. Exempel pa planens aktiviteter ar att ge
medarbetare strategier for att hantera upplevd stress
och att utvardera lantmaéteriavdelningens karridrtrappa
och yrkesrollen sakansvarig pa bygglovsavdelningen.
Arbetet |6per pa enligt plan.

Blir klart i ar

Stérka rekryteringsprocessen nar det galler
behovsanalys, kompetensprofil, annonser, intervjuer,
referenstagning och introduktion

Utifran kommunens modell fér kompetensbaserad
rekrytering tar férvaltningen nu fram en modell for
bygglovs- och tillsynsnamnden. Alla férvaltningens
chefer kommer att genomga utbildning i
kompetensbaserad rekrytering under hosten.

Effektivitetsarbete

Effektiviseringsarbetet kan beskrivas i fyra faser:

1. Analysera nuldge

2. Bestdam borlage

3. Genomférande

4. Folja upp och sikerstilla effekt.

Den 1 januari 2022 gjordes en mindre omorganisation pa forvaltningen, som bland annat innebar att tre
registratorstjanster flyttades till bygglovsavdelningen. Det aret genomfordes tva effektiviseringar som hade
effekt pa registratorernas arbetsuppgifter. Den ena effektiviseringen var att bygglovsradgivningen
samordnades i ett med Servicecenter gemensamt system (nagot som beskrivs mer nedan). Den andra
effektiviseringen var att e-tjansterna utékades. Darigenom tydliggjordes bland annat vagen in till radgivning,
dar fragornas komplexitet avgér om de ska hanteras av Servicecenter eller av bygglovsavdelningen. Effekten ar
att invanare och verksamma i kommunen far svar snabbare, att samverkan inom kommunen har forbattrats
och att kommunens resurser anvands pa ratt satt. Effektiviseringarna har minskat avdelningens behov av
registratorstjanster fran 3 till 2,5 arsarbetare. Den halvtidstjanst som har frigjorts har flyttats over till
tillsynshandlaggning inom bygglovsavdelningen. Darmed har ocksa tillsynen effektiviserats. Fler drenden har
kunnat handlaggas och avslutas sa pass att antalet pagaende tillsynsarenden sjunker som 6nskvart.
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Effektivisering inom registratur
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Ndamnden har tillsammans med leverantor utvecklat en applikation for att registrera miljotillsynsdata direkt in i
verksamhetssystemet under en inspektion. Handldggaren slipper darmed lagga in uppgifterna manuellt i
systemet, varfor handldaggningstiden skulle kunna minska med 10-20 procent. Milj6tillsynsavdelningen deltar
parallellt i det nationella samverkansprojektet Forratt som syftar till att astadkomma gemensamma
anpassningar av tjanster utifran att lagstiftning om riskklassning har férandrats. | det arbetet har en rad saker
identifierats, som ska ldggas till i den utvecklade applikationen under 2023. Arbetet &r i fas 3.

Tillagget Outlook Add-in ska inféras for att registrera handlingar direkt fran mejlen till
arendehanteringssystemet Castor. Motsvarande tillagg finns redan for att lagga in handlingar direkt i
arendehanteringssystemet W3D3. Namnden rdknar med att kunna halvera tiden for registrering av handlingar i
Castor, en arlig tidsbesparing pa cirka 670 timmar. Under 2023 férvantas arbetet att ga fran fas 3 till fas 4.

Namnden tillampar forenklad delgivning i vissa fall, vilket minskar behovet av uppféljning. Ndmnden har dven
genomlyst klagomalshanteringsprocessen inom delar av verksamheten, vilket lett till att en stérre andel av
handlaggningstiden debiteras. Bada dessa forandringar ar i fas 4.

Inom delar av namndens verksamhetsomrade har det genomforts en pilotstudie tillsammans med en extern
postdistributor i syfte att effektivisera hanteringen av utgaende post. All utgaende korrespondens ska skickas
genom filoverforing till den externa distributoren som i sin tur férmedlar korrespondensen till mottagaren via
tjdnsten Mina meddelanden eller som fysisk post. Arbetet ar i fas 3 och férvantas ga in i fas 4 under aret.

Namnden har tagit fram en utvecklingsplan som visar en malbild féor ndmndens utveckling, samt vilka delmal
och aktiviteter som behovs for att na malbilden. Planen syftar dven till att samla de aktiviteter som ska inga i
objektplanen for de férvaltningsobjekt inom PM3-modellen som stoder vissa av namndens
verksamhetsomraden. Arbetet befinner sig i fas 3 under 2023.

Efter att 2021 ha Iatit en extern konsult genom metoden tjanstedesign undersdka hur anvandarna upplever
namndens e-tjanster, har ett atgardsbatteri for att férbattra upplevelsen av e-tjansterna tagits fram. | detta
ingar bland annat att 6ka graden av aterkoppling mellan system och anvandare och att 6ka anvandarens
valmoijligheter. Arbetet gors i samarbete med kommunikatérer pa kommunstyrelsens férvaltning for att skapa
en tydligare vag in till kommunen for foretagare. Arbetet férvantas att ga fran fas 3 till fas 4 under aret.

Namnden har pa ett strukturerat satt foljt och dokumenterat processen for att producera nybyggnadskartor.
Avvikelser och forbattringsomraden har identifierats i syfte att effektivisera processen och férbattra
nybyggnadskartornas kvalitet. Darefter har mal for produktionstakt tagits fram. Namnden har dven sett over
proceduren for att bestélla grundkartor, 6vriga mattjanster och leverans av geo- och laserdata. Nya e-tjanster
har tagits fram for att sakerstélla att ansdkan blir ratt och komplett fran borjan. Det ska korta ned
handlaggningstiderna och effektivisera resursdtgangen. Dessa arbeten ar inne i fas 4.

Bygglovsavdelningen har som forsta specialistgrupp inom kommunen borjat arbeta med radgivning direkt i
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servicecenters verksamhetssystem Artvise. Pa grund av oklara kontaktvagar for invanare och féretagare har
stora delar av radgivningen tidigare skett utan finansiering, da fragor som egentligen borde ha hanterats av
samhiéllsvagledare har hanterats inom avdelningen. Effektiviseringen kan darmed inte matas ekonomiskt, men
mer tid har kunnat féras 6ver fran radgivning till handlaggning. Som en del i uppféljningen tas nu en rutin fram
for att arbeta kontinuerligt med effektivisering mellan verksamheterna. Arbetet har slutforts.

Det finns nu en e-tjanst for grannar som vill lamna synpunkter pa en bygglovsansdkan och sedan i borjan av
aret kan grannar aven ta del av beslut via e-tjanst. Nya e-tjdnster utvecklas I6pande i fas 3, medan ovan
namnda e-tjanster har natt respektive avslutat fas 4.

En e-tjanst for att boka telefontid med sin bygglovshandlaggare har tagits fram for att ersatta traditionell
telefontid. En tidig, ofullstandig analys av férandringen visar att tillgangligheten har forbattrats. | stallet for att
sitta i telefonko far den som vill prata med en bygglovshandlaggare reda pa vilken tid handlaggaren ringer upp
dem. Forandringen gor att det gar snabbare att fa kontakt med handlaggaren, som dessutom kan fa tid over till
att proaktivt ringa upp sdkanden i andra arenden for att erbjuda stod. Arbetet befinner sig i fas 3 och vantas
under 2023 gd in i fas 4.

Namnden uppvisar en positiv avvikelse mot budget med 0,1 mnkr. Ndmndens intdkter ar 2,8 mnkr lagre an
budget och kostnaderna ar 2,9 mnkr ldgre dn budget. Prognosen pa helaret &r en budget i balans

Periodens lagre intdakter mot budget beror framst pa att 1,8 mnkr i kommuninterna tillsynsavgifter av
redovisningstekniska orsaker dnnu inte kommit in. Dessa intdkter kommer att komma in under maj.
Forvaltningen samarbetar med kommunstyrelsens férvaltnings redovisningssektion for att forbattra
faktureringsflodet.

Bygglovsintikterna ligger 0,6 mnkr under budget, vilket beror pa ett lagre drendeinfléde. Aven intikterna inom
lantmateri ligger lagre an budget. Detta forklaras av ett lagre antal drenden.

Personalkostnaderna ligger 1,5 mnkr under budget, vilket beror pa att det finns flera vakanta tjanster inom
namndens avdelningar.

Posten ”varor och tjanster” ligger 1,2 mnkr under budget. Detta beror till storsta delen pa att det har har
kommit in intdkter for vissa av de osdkra fordringar som bokades som kostnad forra aret. Lagre kostnader for
IT-program och licenskostnader bidrar ocksa till den lagre utfallet, dad dessa kommer in ojamnt under aret,
medan budgeten ar fordelad med tolftedelar 6ver aret.

Kostnaderna for bostadsanpassningsbidrag har ett underskott pa 0,5 mnkr som kommer av att utbetalade
bidrag hittills varit hogre an budget. Dels har det betalats ut flera stora bidrag avseende hissinstallationer, dels
ligger ersattningsnivaerna hogre an tidigare. Antalet utbetalade bidrag i ar ligger pa samma niva som
motsvarande period forra aret. Antalet sokta bidrag ligger 19 procent hogre i ar jamfért med samma period
forra aret, vilket tillsammans med hogre kostnad per drende forklarar det forvantade underskottet. Prognosen
for kostnadsutfall 2023 inom bostadsanpassningsverksamheten ar ett underskott pa cirka 0,5 mnkr. Namnden
foljer noga utvecklingen for att se om det finns behov av ramokning inom denna verksamhet kommande ar.

De lagre intakterna inom bygglovsverksamheten kompenseras av att de tjanster som blir vakanta i samband
med att bygglovshandlaggare slutar inte tillsatts om inte drendeunderlaget motiverar detta.

Trots den negativa prognosen inom bostadsanpassning har namnden en prognos i niva med budget. Prognosen
bygger bland annat pa att den administrativa avdelningen kommer att géra en besparing inom
ekonomifunktionen, dar en medarbetare nyligen har slutat. En befintlig tjanst har utékats fran 50 till 100
procent, medan resterande blir en besparing.
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Resultatrakning

Helar Jan-apr Utfall jan-apr
Resultatrdkning (tkr) Budget Prognos  Avvikelse Budget Utfall  Avvikelse  foregaende ar
Verksamhetens intdkter 61537 61237 -300 28179 25378 -2 801 20396
Personal -89 299 -88478 821 -29 054 -27 548 1506 -25901
Lokaler -6 548 -6 548 0 -2183 -2124 59 -1901
Bidrag kostnader -5200 -5 700 -500 -1733 -2030 -296 -1221
Kop av verksamhet 0 0
Ovrigt -16 472 -16 493 -21 -5491 -3827 1664 -4 570
Verksamhetens kostnader -117 519 -117 219 +300 -38 460 -35529 2932 -33 593
Arets resultat -55982 -55982 -0 -10 281 -10151 131 -13 196

Ekonomi, drift (per verksamhet)
Bveglovs- och Perioden
_ygg " Helar 2023 Perioden jan - apr 2023 foregaende
tillsynsnamnden ar
Verksamhet, tkr Budget Prognos Awvikelse Budget Utfall Avvikelse Utfall
Politisk verksamhet -900 -900 0 -300 -241 -321
Fysisk och teknisk
planering -23338 -23 638 -7 117 -6 551 -5 829
Miljo- och
hélsoskydd,
myndighetsutévning -6 402 -6 402 0 5 868 5626 -1374
Alkohol och
tobakstillstand -254 -254 0 -414 -588 -49
Aldre och personer
med
funktionsnedsattning -7 836 -8336 -2 634 -3136 -87
Verksamhet utanfor
namndens omraden -17 252 -16 452 -5 684 -5262 -5537
Resultat -55982 -55 982 -10 281 -10151 -13196
Politisk verksamhet

Nettokostnadsutveckling

Jan—apr 2021

Jan—apr 2022

Jan—-apr 2023

Nettokostnad (tkr)

-468

-321

-241

Procentuell férandring (%)

-31%

-25%

Den politiska verksamheten uppvisar en liten positiv avvikelse for perioden. Nettokostnadsutvecklingen de
senaste tre aren har varit positiv, vilket framst beror pa en omorganisation av namndsekreterare som sedan
2021 hor till kommunstyrelsens forvaltning och darigenom inte belastar namndens budget. Namndens
ordférande &r sedan arsskiftet kommunalrad och far darfér sitt arvode fran kommunstyrelsen.

Fysisk och teknisk planering

Nettokostnadsutveckling

Jan—apr 2021

Jan-apr 2022

Jan—-apr 2023

Nettokostnad (tkr)

-260

-5 829

-6 551

Procentuell forandring (%)

2142%

12%

Verksamheten fysisk och teknisk planering bestar av bygglovsverksamhet, tillsynsverksamhet enligt plan- och
bygglagen och lantmateriverksamhet. Verksamheten har for perioden en positiv avvikelse med 0,6 mnkr som
kommer av att kostnader for personal och varor och tjdnster varit lagre an budgeterat och av att vissa

kostnader for IT-program och licenskostnader annu inte kommit in.
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Miljo- och hidlsoskydd, myndighetsutovning

Nettokostnadsutveckling Jan-apr 2021 Jan-apr 2022 Jan-apr 2023
Nettokostnad (tkr) -801 -1374 5626
Procentuell férandring (%) 72% 509%

Miljétillsynsverksamheten uppvisar en negativ avvikelse mot budget med 0,2 mnkr. Avvikelsen bestar av att de
budgeterade kommuninterna arsavgifterna dnnu inte syns i redovisningen, samtidigt som kostnaderna for
personal ar lagre.

Nettokostnaden ar markant battre jamfért med samma period féregaende ar och beror pa att fakturering har
skett tidigare i ar.

Alkohol- och tobakstillstand

Nettokostnadsutveckling Jan-apr 2021 Jan-apr 2022 Jan-apr 2023
Nettokostnad (tkr) -311 -49 -588
Procentuell forandring (%) -84% 1200%

Verksamheten alkohol- och tobakstillstand uppvisar en 6kning av nettokostnaden jamfort med samma period
forra aret, vilket beror pa férandrad ekonomimodell frdn 1 maj 2022. Jamfért med budget har verksamheten
en negativ avvikelse pa 0,2 mnkr.

Aldre och personer med funktionsnedsittning

Nettokostnadsutveckling Jan-apr 2021 Jan-apr 2022 Jan-apr 2023
Nettokostnad (tkr) -2380 -87 -3136
Procentuell forandring (%) -96% 3 605%

Verksamheten som innehaller bostadsanpassning har fér perioden en negativ avvikelse mot budget med 0,5
mnkr. Avvikelsen beror pa att de utbetalda bidragen har varit storre an budget. Namnden forvantar sig pa
heldrsbasis ett underskott inom denna verksamhet.

Verksamhet utanfor nimndens omraden

Nettokostnadsutveckling Jan-apr 2021 Jan-apr 2022 Jan-apr 2023
Nettokostnad (tkr) -5180 -5537 -5262
Procentuell férandring (%) 7% -5%

Da forvaltningens administrativa avdelning dven stottar natur- och stadsmiljonamnden har kostnaderna
tidigare fordelats och rapporterats under tva namnder. For att underlatta administrationen har hela budgeten
for staben lagts pa bygglovs- och tillsynsndmnden. Periodens resultat ligger 0,4 mnkr lagre an budget och beror
pa lagre personalkostnader.

Sarskilda satsningar

Satsning Budget Utfall perioden Prognos helar
Efterhandsdebitering inom livsmedelskontroll (ettarig) 0,1 mnkr 0 mnkr 0,1 mnkr
Tillsyn bygglov, utékning och projekt (budget 2023) 1,0 mnkr 0,3 mnkr 1,0 mnkr

Ndamnden bedémer att effekten av 6vergangen till efterhandsdebiteringen kommer att landa pa den
budgeterade nivan.

Inom tillsynsverksamheten enligt plan- och bygglagen utgors kostnaderna av den arbetstid som laggs pa
satsningen. | dagslaget har 0,3 mnkr férbrukats.

Extern finansiering

Namnden har ingen extern finansiering att redovisa i dagslaget.
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Investeringsredovisning

Helar Perioden
Investering, tkr Budget Prognos Avvikelse Budget Utfall Avvikelse
Nyinvesteringar
Anpassning av lokal
Novum 0 -110 -110 0 -110 110
System for
kartproduktion -600 -600 0 -200 -37 -163
Laserskanning -300 -300 0 -100 0 -100
Geodataplattform -300 -300 0 -100 0 -100
Uppdatering
baskarta -400 -400 0 -120 0 -120
Verksamhetsstod -1500 -1390 110 -500 0 -500
RPA/automatisering -300 -300 0 -100 0 -100
Systemintegration -200 -200 0 -67 0 -67
Tillsynsstod -200 -200 0 -67 0 -67
Summa
nyinvesteringar -3 800 -3 800 0 -1253 -147 -1106
Summa
investeringar -3 800 -3 800 0 -1253 -147 -1106

For 2023 har namnden en investeringsbudget om 3,8 mnkr.

For lokalanpassning av Novum finns det ingen budget i ar. Installation av teknisk utrustning skulle ha
genomforts under 2022 men blev férsenad och ar darmed redovisad pa 2023. Pa helarsbasis gérs bedémningen
att detta kommer att inrymmas i den befintliga ramen.

Namndens budgeterade investeringar syftar framst till forbattrade tekniska losningar fér olika ansvarsomraden.

Lokaler

Ndamnden planerar inte for nagra betydande férdandringar avseende lokalerna i Novum.

Personal

Antal anstillda April 2022 April 2023 Skillnad

Antal anstallda 122 124 2

Antalet anstallda har under perioden 6kat med 2 personer till 124, vilket framfor allt beror pa att vakanser har
tillsatts.

Personalomsattningen inom bygglovs- och tillsynsndmndens verksamhetsomrade uppgick pa "rullande tolv"
(de senaste tolv manaderna, “R12”) till 15,5 procent, vilket nastan ar en halvering jamfort med motsvarande
period 2022 da omsattningen var 28 procent.
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Total och korttidssjukfranvaro

7,0
6,0 B
5,0
4,0 —
3,0
2,0
1,0 —
0,0
88 5 85858 38 838883888338
2021 2022 2023
e Alla SjukfranvaroR12 wA\lla Kort sjukfrv 1-14 r12
s Kvinnor SjukfranvaroR 12 Kvinnor Kort sjukfrv 1-14 r12
e &N SjukfranvaroR12 s \En Kort sjukfrv 1-14r12

Korttidssjukfranvaron pa rullande tolv i mars 2023 &r nastan oféréndrad jamfért med samma period 2022.
Inom bygglovs- och lantmateriavdelningarna har dock sjukfranvaron pa rullande tolv 6kat, framfor allt pa grund
av 6kad langtidssjukfranvaro éver 180 dagar. Pa lantmateriavdelningen ar 6kningen hogre for kvinnor an for
man och pa bygglovsavdelningen ar har 6kningen framst icke arbetsrelaterade orsaker.

Kort sjukfranvaro (1-14 dagar) per manad
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Sjukfranvaro per manad
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Den totala sjukfranvaron per manad har féljt samma moénster de senaste tre aren. Det enda som sticker ut ar
att sjukfranvaron 6kade under sommarmanaderna 2022, men vad som orsakade uppgangen har inte kunnat
pavisas i analysen.

Ett ndra och aktivt samarbete med chef och medarbetare under padgaende sjukfranvaro och vid dterkommande
korttidsjukfranvaro ar ett prioriterat omrade.

Uppfoljning av internkontroll

Atgarder for att minska identifierade risker

Mal / process Risk Riskatgérd
Informationssdkerhet Risk for brister i efterlevnad av Sékerstalla att GDPR efterlevs genom kompetenshdjande insatser.
GDPR.
Status
. Blir klart i ar

Medarbetare verksamma inom namndens omrade ska ga
kommunens grundlaggande GDPR-utbildning nar den gors tillganglig.
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Systematiska kontroller

Mal / process

Systematisk kontroll

Status och kommentar

Sund ekonomi

Kontroll av tankningar

Varfor gors kontrollen?

Syftet ar att kontrollera om fordonen
anvands enligt kommunens
fordonspolicy (och indirekt kommunens
miljépolicy), d.v.s. att se om fordonen i
storsta mojliga man tankas med
fossilfria drivmedel.

. Blir klart i ar

Kontrollen kommer att goras under aret.

Systematiskt
kvalitetsarbete/Basuppdr
ag

Kontroll av registrering av
bygglovshandlingar

Varfor gors kontrollen?
Stickprovskontroll av att handlingar
registreras korrekt. | annat fall riskeras
JO-anmélan.

. Blir klart i ar

Kontrollen kommer att goras under aret.

Kontroll av registrering av handlingar pa
lantmateriavdelningen

Varfor gors kontrollen?
Stickprovskontroll av att handlingar
registreras korrekt.

. Blir klart i ar

Kontrollen kommer att géras under aret.
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